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JOKILAAKSON ALUESAIRAALAN JA JAMSAN SEUDUN KANSANTERVEYSTYON KUNTAINLIITON 
ATK-SUUNNITELMA J A  SEN TOTEUTUS 

Taustatietoja 

Jokilaakson aluesairaala ja Jamsan seudun ktt:n pääterveysasema ja 
vuodeosasto fyysisesti yhdessä keväästä 1986 lähtien. Hallinnollisesti 
erillisia kuntainliittoja. 

Kuntainliittojen välillä on laajaa yhteistyöta ja palvelujen myyntiä 
kuten päivystys, tarvikevalitys, ravintohuolto, pesula ja puhelin- 
vaihde. Yhteistyöalueita on kaikkiaan noin 30. 

Myös yhteisiä atk-laite ja -ohjelmistohankintc),ja on tehty. Yhteinen 
tietotuotannon kokonaissuunnitelma valmistui 1.986. Toteutettiin yh- 
teisellä tietotuotannon kehittamisprojektilla. 



M I K S I  LS(HDIMME T I  ETOJENKBSITTELYN KEHIT~~IISTYQHÖN? 

POTI LAS- JA ASIAKASPALVELUN PARANTAMINEN 

MANUAALINEN TIETOJENKhSITTELY V I E  MERKI TT#V'A'N ( L I  IKAA?) TYÖ- 
PANOKSEN 

PALJON PRALLEKKXI ST# TIETO JENK~SI T T E L Y ~  

TAVOI TE JOHTAMI NEN EDELLYTTXA HYVE# JA KAYTTÖKELPOISTA T 1 ETOA 
TOIMI NNAN JOKA TASOLLA, TIETOA SAATAVA NOPEASTI 

T I  ET0 JENKRSI TTELYK VOIDAAN KEHI TT## 
+ MANLIAAL 1 NEN 
+ ATK 

MAHDOLL 1 SIMMAN LAAJAN ATK-YHTE 1 STYÖN AI KAANSAANI NEN JAMS~N-  
JOKI LAAKSOSSA 

w 
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1.v.J 

JOKI LAAilSON ALUESAI PAALAF; J A  J A M S R K  S E U D U N  

TERVEYSKESKUKSEN TIETOJENKRSITTELYR S U U N N I T E L M A N  L A A T I M I N E N  







KEH 1 TTÄMI STYUSSA VAIKEINTA 

1, M I  TA HYOTYÄ ATK : STA? 

2, PROJEKTIN KESTO L I  I A N  P ITKA (AIKATAULU P E T T I  LOPUSSA) 

3,  PERUSKARTOI TUS SUURITOI NEN (ONNISTUI YL 1 ODOTUSTEN) 

4, L A I T T E  ISTOASIANTUNTENUKSEN PUUTE 

5 ,  SAAMMEKO KÄYTTAJANA PALVELEVAT TY OKALUT? 

6, KONSULT 1 N ROOL 1 

- AS 1 ANTUNTI JA/PROSESSOR 1 

VETA JA/OH JAA JA 

7, MITEN O S O I T A I M E ~  ETTA ATK: STA ON HYOTYA? 

ONKO LASKELMAMME 01 KEAT? 



ATK - HANKINTA VAIKEATA 

1, HYVIN SUUNNITELTU - PUOLIKSI TEHTY 
4 TIETOTUOTANNON SUUNN 1 TTELUUN SATSATTI 1 N 
4 HENKILOKUNTA KOULUTETTI I N  TIETOISEKSI JA VAATIVAKS 1 

=) T I E D W E T T I  IN, MITÄ HALUTAAN 
* t -LL&,,le\-wL., @ -  b=-. 

2, TAR JOUSKIERROS PERUSTEELLINEN 
4 YKSITYISKOHTAINEN TAR JOUSPYYNTO 

PALJON NEUVOTTELU JA TAR JOAJ 1 EN KANSSA 
PALJON LISASELVITYKSIA TARJOAJILTA 

=> YHTENAISET JA YKSISELITTEISET TARJOUKSET 

3, TARJOUKSET PETTYRYKSIÄ 

LUVATTI IN VALMIINA PUOLIVALRISTA 

TARJOUKSET EIVÄT OLLEET KOVIN VERTAILUKELPOISIA 

TARJOUKSET PUUTTEELLISIA, VAIKEASELKOISIA 

=> PÄÄTUKSENTEKO JA1 HYLLWÄLLE PERUSTALLE 

4, HANK 1 NTASOP 1 MUSK 1 N HANKALAA 

KESKENERÄISESTÄ VAIKEATA SOPIA 

EPÄNÄÄRÄISESTÄ VAIKEATA SOPIA 

EHDOT EIVÄT AINA YHTENEVÄT YLEISTEN HANKINTAEHTOJEN 
d 

KANSSA 

TOIMITUKSEEN L I  ITTYVÄT YKSITYISKOHDAT 

=> SAAKO SITÄ, HISTÄ SOPI? 

5. HANKINTAVAIHEEN AIKATAULU PETTI 





ATK : N KÄYTTOONOTTO OHDAKKE ISTA 

1, HYV 1 N SUUNN 1 TELTU - PUOL 1 KS I  TEHTY 
4 TIETOTUOTANTOSUUNNITELMA V I  I T O I  TT1  , H I T Ä  TULEE JA  

H I L L A  AIKATAULULLA 
4 ATK-PROJEKTI PAÄLL IKKO AJAMAAN KÄYTTÖÖNOTTOA 
4 HENKILOKUNNAN KÄYTTÖÖNOTON "KU IVAKOULUTUS" 
4 SUUNN ITELHA MYOS KÄYTTÖÖNOTON KOULUTUKSESTA 

=> VALMIUS KÄYTTÖÖNOTOLLE P 1 TÄÄ OLLA 

2, VALMISTA EI -VALMI  INA  
4 LAITTEISTOTOIMITUS P I T I  
4 OH JELNAT LUVATTUUN AIKAAN PAHASTI KESKEN ( V I  IVÄS-  

TYSSANKTIO L I I A N  LÖYSÄ!) 
4 A 1 KATAULUT PETTIVÄT 
4 KÄYTTOÖNOTOLLE E I  R I  ITTÄVÄSTI  RESURSSEJA 

3 .  KÄYTTÄ JÄOPASTUS L 1 1 AN VÄHÄI STÄ 
4 SUUNN 1 TELMASTA HUOLIMATTA OPASTUSTA EHKÄ L 1 I A N  

VÄHÄN 
4 KESKENERAISIÄ OHJELMIA AMATÖÖREILLE 
4 T 1 LAAJA JOUTU 1 ARVAAMATTOMAN PALJON RATKA 1 SEMAAN 

ATK-TEKNI IKKAA 
4 AIKATAULUT PETTIVÄT 

=> KAUH 1 STUS MUTTE 1 KAAOS 



ATK-PROJEKTI ONNISTUU, KUN 

1. HANKE KANNATTAA SUUNNITELLA HYVIN 
+ HENKILUKUNTA KOKO AJAN K I  1 NTEAST 1 MUKANA 
+ ATK-ASIANTUNTEMUS KOKO AJAN MUKANA 
+ JOHDON TUKI 

2, HANKE OSTAJAN EHDOILLA 
+ TIEDETTÄVÄ, M ITÄ  HALUAA; TAVOITTEET, SUUNNITELMAT 
+ KUNNON TARJOUSPYYNNOT 
+ VERTAILUSSA HENK 1 LöKUNTA JA AS I ANTUNT 1 JAT MUKANA 
+ 

b 

KUNNON SOPIMUKSET 

3. KÄYTTÖÖNOTTO MYÖS HALLITTAVA 
+ ETUKATEISSUUNN ITELNA 
+ KÄYTTÄJIEN HYVÄ KOULUTUS A JA  0 
+ ATK-ASIANTUNTEMUS OIASTAK 1 N TAKAA 
+ KÄRS I V Ä L L  I SYYTTÄ 

4, KÄYTTÖ JATKUVAA KEH ITTÄMI  STÄ 
+ YR ITETTÄVÄ PYSYÄ KEH ITYKSESSÄ 
+ KÄYTTÄJ I E N  JATKUVA KOULUTUS 
+ E I  OMAA ATK-ASIANTUNTI JAA 
+ KUSTANNUS - HYÖTYAJATTELU 



HANKINTAPROSESSI I N  HUOMIOTA 

+ ENSIN TIETOTUOTANTOSUUNNITELMA 

SE 1 KKAPERÄI SET TAR JOUSPYYNNÖT 

ASIANTUNTI JA-APUA TAR JOUSKASITTELYYN 

MITEN TARJOUKSET VERTAILUKELPOISIKSI 
4 LAITTEISTO 
+ OHJELMISTO 
4 YLLÄPITO 

+ HUOLTO 
+ MUU PALVELU 

SOP IMUSTEN KANSSA TARKKANA 
+ YLE 1 SET HANK 1 NTAEHDOT 
4 KAY TTÖÖNOTTOTEHTAVÄT 
4 KOULU-rus 
+ SANKT 1 OT 

HANKINTA KÄYTTÄJÄN EHDOILLA 

KUNNON KÄYTTOÖNOTTOSUUNN 1 TELMA 

KÄYTTA JAN OSATTAVA KAY TTÄÄ. OLTAVA NOT IVO I TUNUT 

KÄYTTÄJIEN KOULUTUS 

HANKI NTAVA I HEESSA OMA ATK-ASI ANTUNTI JA 
4 LA 1 TEASIANTUNTENUS 
+ JÄR J E S T E L M S I  ANTUNTEMUS 



. PROJEKTIMME ONNISTUI,  KOSKA 

1 . HYVIN SUUNNITELTU - Y L I  PUOLEKSI TEHTY 
+ VALMI US KÄYTTOONOTOLLE HYVÄ 
+ VALMIUS VAIKEUKSIAK 1 N KOHTAAN HYVÄ 
+ OSATTI I N  VAATIA HALUAMAAHNE - E I  HYY JAN HALUJA 

2. YHTEISTYO MYYJIEN KANSSA HYVÄ 
+ T I E S I V Ä T  I I T A  HALUAMME 
4 YR 1 TT1  VÄT LöYTÄÄ HALUAMAANNE RATKA 1 SUA 
+ JOUSTIVAT HYVIN 
+ 

- 
HALUSIVAT HYVÄÄ TULOSTA 

3 , KÄYTTÄJÄT VENY I V Ä T  
+ TOTEUTTIVAT OMAN TYONSÄ OHESSA 
+ T IES IVÄT ,  M ITÄ  V O I  VAATIA 
+ K 1 1 NTEÄSTI MUKANA KAIKESSA 

4. PROJEKTI HANSKASSA 

T I E D E T T I I N ,  M I H I N  PYRITÄÄN 

OSATTI  1 N JAKSOTTAA (EHKÄ L I  I A N  K I R E Ä  AIKATAULU 1 
+ SELVÄ TY ON JAKO ER 1 TASOJEN VÄL 1 LLÄ 




