STRATEGIOISTA TOIMENPITEISIIN

TOIMINTALINJAUKSIA

» Paillekkiiisten toimintojen
vihentiminen ja toimintojen
uudelleen irjestiminen

* Saumatonta hoitoa tukevat
toimintajiirjestelyt

¢ Viiestdvastuutoiminta

e Laatujirjesteima

+_

YUTEISTYON KONTEET

* Yhteensopiva infrastuktuuri

» Kisitteistd

»Tietojen vilitys (lab, lihete/palaute)
» Hoitoketjun toiminnallinen
suunnittelu

b Hoitoketjun Jirjestelnien
suunnittelu ja toteutus

» Etiidiagnostiikka, teleteknologia

HHULOPP2 PPT

Yleisstrategiat
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*Piimaiira

Kustannustason alentaminen 800 mmk:Ila vuoden 1993 tasosta

vuoteen 2000/2001 mennessi viieston palvelutasoa heikentimiitti.

*Perustana

* Selvitysmiesten Hinninen - Huttunen ehdotukset aineistoineen

e Useiden Uudenmaan kuntien tahdonilmaisut kustannustason
alentamiseksi

* Helsingin terveydenhuollossa, Uudenmaan sairaanhoitopiirissi ja
HYKS:ssé kidynnistetyt toimenpiteet, jotka tihtiéivit em.
paAdmaarin suuntaan

ol

\/






Viestovastuullisen toimintatavan kehittiminen

- Omaliikiri koordinoi hoitoa koko hoitoketjun ajan

- Omal#ikiri ottaa vastuun koko hoitoketjusta

- Omaliikiri/jarjestivd yksikko vastaa kustannuksista

- Omiilid#ikiiri tarvitsee tictoa prosessin laadusta ja kustannuksista

Luovutettaessa tietoja hoitoketjun eri toimintayksikéiden (rekisterinpitéjien)
vililld tarvitaan aina potilaan lupa. Toimintayksikon siséllé tietoja saa kdyttia
ilman nimenomaista suostumusta, kun kyseessé on hoitosuhde tai muu asiallinen
yhteys.

Keskeinen viestovastuutoiminnan kehittiimiskohde on omalddkarin
roolin laajentaminen.

Miti informaatiota tarvitaan ?

Miti informaatiota saa luovuttaa ?



Hoitoketjun tietosuoja

Hoitoketjun saumakohdat

* Kahden juridisen oikeushenkilén (eri rekisterinpitijat) vilinen tiedonsiirto

* Organisaatiossa hoitovastuussa olevien erikoisalojen (tulosyksikdiden) vilinen tiedonsiirto
« Erikoisalojen osastojen vilinen tiedonsiirto

e Tukiyksikoiden ja hoitoyksikéiden vilinen tiedonsiirto

HOITOKETJU

Organisaatiorajat ylittivi, saman potilaan ongelmien
ratkaisemiseksi tuotettujen palveluiden ketju, jossa lopputuloksena
on potilaan ongelmien ratkaisu.

Saman sairauden hoito useassa eri hoitoyksikossa.

Hoitoketjutarkastelussa tavoitteena on toiminnan sujuvuus ja tité
kautta resurssien kiyton optimointi



HELSINGIN KAUPUNKI
TERVEYSVIRASTO

RAKENTAMINEN

SAADOKSET JA
MAARAYKSET

OHJEET JA
SUOSITUKSET

VALTAKUNNALLISET

HGIN KAUPUNGIN
| KESKUSHALLINNON
OHJEET

SISAISET
| JARJESTELYT JA
| KEHITTAMINEN

TIETOSUOJAOHJEISTON
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suoja-
\ puutteet ,

HYKS-USHP- SOSV- Mla SUOJAUSOHJELMISTO
YHTEISTYO | YHTEISTYO | /=

: L EAYTTOOIKEUKSIEN E‘
T | YKSIEON TIETOTURVAN <>}j
| REKISTERTHALLINNON a
JA TIETOSUOJAN - [ —— >
YLEISOHJEET "7 VALINEN TIETOSUOJA A
TERVEYSVIRASTOLLE ._ 2
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Uudelleen organisointi

Perusterveydenhuolto Keskitetyt palvelut

TERVEYSASEMAT SAIRAALAT

TULOSYKSIKOT
Sisitaudit <=
Kirurgia <<=

TOMIT, Laboratorio =

TYOYKSIKOT

fette ettt

Organisaatiomuutosten vaikutukset tietosuojaan

* Toimintayksikon siséiiset organisaatiomuutokset (blokit):
tietojirjestelmiit eiviit jousta (skert), rekisterivastuun

jirjestiminen voi hankaloitua
* Toiminnon siirtiminen toisen organisaation alaisuuteen.
*hoitoyksikko
epalveluyksikko

e Toiminto ulkoistetaan



Helsingin kaupungin terveysvirasto
Helsingfors stads halsovardsverk

Tietojarjestelmien tietosuojan toteutus

YHTEISET TIEDOT

Osasuorite:
lab.tulos

valinta
YKSIKON SISAISET
TIEDOT
~Osasuorité:~.. |-
{ lab.tulos

Osasuorite

Osasuorite

HELSINKI
[11:LSINGIFORS
1993



Prosessin
mallinnus

Projekti: saumattoman hoitoketjun tietosuoja

Jatkuu viran-
omaisprojektina

(STM,TVT)

Frosessin
tietosuoja-

#Rdosten ja
prosessimallin

vaatimukset vertailu

Suojausohjel-
miston tekninen

yvin tietosuoja-

kiiytinnon midrit-
ely prosessissa
. sooninnsac e

Saddosten, stan-
dardien ja direk-
ien keriiys

Suojauschjel-
miston toiminnal-
nen miaigittely
e/ demnodae . OTaonos

[TorU
laatii tietosuoja-
ohjeistuksen

toteuttaa suojaus-

Projektin tybvaiheet ja rajaus ohjelmiston

Alueellisen hoitoketjun tietosuoja-projektin tausta

* Terveydenhuollon toiminta- ja organisointitapa kehittyy
prosessiajattelun suuntaan

* Prosessiajattelussa painottuu potilaskohtaisuus ja potilaan niikokulma

* Potilaan vaikutusmahdollisuudet prosesiinsa ja siihen liittyvien
tietojen kiyttoon

e Omalédiikirid/viestovastuuldikirii koskeva vastuukisitys kehittyy
vastuuksi potilaasta koko hoitoketjun ajalta -> “asiamies”

* Tilaaja-tuottajamallin tuloksellinen soveltaminen edellytti
tuotteistuksen, hinnoittelun ja jirjestimis-tuottamissopimusten liséiksi
seurantaa, joka voidaa piteviisti tehdi vain potilaskohtaisesti

* Prosessien jatkuva seuranta ja parantaminen edellyttii kustannus- ja
laatumittaustietojen kerdimisti ja raportoimista myos omaldikirille

* Omaliidkirin mahdollisuudet palvella potilasta timén ollessa
prosessissa muualla .

* Omaliikairille palaute ammatitaidon kehittiimisti varten.
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JARJESTELMAINTEGRAATIO

Erikoissairaala

sairaala

Terveysasema

Hoito-
palaute

HOITO]}
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TEKNOLOGIATASO




