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V. 1993 kadynnistettiin Hmil:n seudulla
julkisen hallinnon yhteiskayttoprojekti

- sdastéjen aikaansaaminen

- palvelujen tehostaminen

kunnat

kuntayhtymat

valtionhallinnon eri yksikot
yritykset, yhteisot jne..

alueellisten yhteiskadyttoratkaisujen
_toteuttaminen/- hyédyntaminen

- tietotekniset palvelut
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HML:N SEUDUN JULKISHALLINTO
- 2010; JATKOPROJEKTI

== alkoi v. 1996

= osaprojektit 1996-1997

elinkeinohanke
ongelmajatehanke
~ paikkatietohanke
tietohallintohanke
yhteispalveluhanke
EU-hanke

mmp  seudullisen tietohallintastrategian
luominen
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JATKOPROJEKTIN TAVOITE

== seudullisen tietohallintastrategian

laatiminen
seudulliset verkot
yhteiset toimintamallit tieto-

liikenteen ja tietotekniikan
hyodyntamiseen

=mp tietohallintostrategian organisointi
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- VERKON VISIO | ]

' Hameenlinnan seudulle muodostuu seudullinen
© tietoliikenneverkko, joka teknisesti, taloudelli-
. sesti ja riittdvan tietoturvan ja tietosuojan

. tarjoten mahdollistaa:

kalvo 4.ppt

laitteiden, ohjelmistojen, palveluiden,
tietojen ja muiden tietotekniikan
hyédyntamiseen liittyvien
voimavarojen yhteiskayton;

julkisen hallinnon organisaatioiden ja
niitd palvelevan yritystoiminnan
verkostoituvan tyotavan

edellyttaman yhteistoiminnan;

palveluihin ja hallintoon liittyvien A -
tietojen ja sahkdisten palveluiden
tarjoamisen seudun asukkaille ja munlle
julkisen hallinnon palveluiden
kayttajille;

seudun asukkaiden aktivoimisen
osallistumaan seudun ja sen
palveluiden kehittamiseen.
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. YHTEISKAYTTOISYYDELLA
| TAVOITELLAAN:

- taloudellisia hyoétyja, joita saavutetaan:
; ekayttamalla yhteisia ohjelmistoja;

e kayttamalla yhteisia laitteita;

* kdyttamalla yhteista tietoliikenneverkkoa
kaikkine palveluineen;

* hankintayhteistyodlla, jolla saavutetaan saastoja:
» tyopanoksissa laatimalla yhteisesti hankin-
toihin liittyvia selvittelyita ja perusteluita;
* hankintahinnoissa tekemilla yhteisia
hankintoja.

‘e toiminnallisia hyotyj4, joita saavutetaan:

 tekemalla tietotekniikan kaytté6noton perus-
suunnittelu sovellutuksittain vain kerran
silloin, kun hankintoja tehdaan yhta aikaa
useammassa organisaatiossa;

 yhtenaistamalla tehtavien suorittamiseen
liittyvaa toimintatapaa seudulia, jolloin
voidaan hyodyntaa:
* yhdys- ja tukihenkiloverkostoja;
* yhteista koulutusjarjestelmas;
 seudullisia tukipalveluita; ;
....>.seudun palvelukeskuksia. . . . ..ok
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* YHTEISTOIMINNALLA
TAVOITELLAAN:

toiminnallista verkostoitumista palvelu-
tuotannossa ja sisaisissa tehtavissa, jolloin:;

e palvelutarjontaa voidaan monipuolistaa;

 palveluiden tarjoaminen useammissa
palvelupisteissa tulee mahdollisiksi
(ns. front office -toimintatapa);

e palvelutarjontaan voidaan laatia
yhteniisia toimintoketjuja, jotka tehostavat
palvelujen tuottamista ja vahentavat
paallekkaista tyota seka helpottavat
palvelun kayttajan asemaa;

* organisaation sisaisten tehtavien

jarjestaminen varsinkin hajasijoitetuissa
organisaatioissa helpottuu ja organisaation
toiminta tehostuu;

» toimintoketjuun kuuluvien organisaatioiden
toimintaa voidaan tarkastella yhtenaisena
kokonaisuutena ja kayttaa voimavaroja
mahdollisimman tehokkaasti.
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PALVELUIDEN JA HALLINNON TIETOJEN JA
SAHKOISTEN PALVELUIDEN TARJOAMISELLA
SEUDULLISEN TIETOVERKON KAUTTA
TAVOITELLAAN:

'« tietoliikenneverkon hyvaksymista yhdeksi
. keskeiseksi vilineeksi tiedotettaessa
asioista organisaatioiden sisalla ja valilla
seka kuntalaisille
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ie ]atkuvastl ajantasaista tietojen tarjoamista
ajasta ja paikasta riippumatta:

* kuntalaisille (hallinnon ja palveluiden tiedot)
ja erityisesti julkisen hallinnon palveluiden
kayttajille (palveluiden tiedot)

* toisille julkisen hallinnon palveluita tarjoaville
yksik®oille;

e avoimen tiedottamisen ulottamista seudullisen
tietoliikenneverkon palveluita esim. kotoa,
palvelupisteiden itsepalvelutybasemilta,
tyopaikoilta ja oppilaitoksista kayttaville
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ie « sahkdisten palveluiden tarjonnan llsaamlsta
telemat_ukan kehityksen antamien teknisten ja
taloudellisten mahdollisuuksien lisddntyessa
siten, etta tiedottamista vastaavalla tavalla yha
enemman palveluita on saatavissa ajasta ja

gf paikasta riijppumatta tietoliikenneverkon kautta
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- KUNTALAISEN AKTIVOIMISELLA
~ OSALLISTUMAAN PALVELUIDEN
- JA SEUDUN KEHITTAMISEEN

. TAVOITELLAAN:

‘e kuntalaisten pitamista jatkuvasti ajan tasalla

. kunnan hallinnosta ja paédtéksenteosta saatta-
© malla niita koskevat tiedot mahdollisimman

. aikaisessa vaiheessa ajasta ja paikasta riippu-
. matta kuntalaisten saataville;

. tarjoamalla kuntalaisille siten mahdollisuus
. nykyista helpommin tutustua erityisesti paatok- :
- senteon perusteisiin, esityksiin ja paatoksiin; |

‘= tarjoamalla kuntalaisille nykyisid mahdolli-
. suuksia ajasta ja paikasta riippumattomampi
. tapa saattaa nakemyksensa, esityksensa ja

~ kysymyksensé palveluiden tuottajien seka

- hallinnon ja pééatoksentekijdiden tietoon.
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SEU DUN VAHVUUKSIA
KAYTETAAN HYVAKSI

Julkisen hallinnon yksnkmden
yhteistyéhalukkuus
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Seudulla tarjolla oleva tietotekninen ja
telemaattinen osaaminen, johon kunnat
ovat osaltaan panostaneet ja osoittavat
luottavansa siihen.
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Tekniset valmiudet, joita ovat kuntien ja
kuntayhtymien yhtenaiset tietojarjestelmat
ja tekniset ratkaisut seka laitteistojen etta
tietoliikenteen osalta.
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Mahdollisuudet saada tietotekniikan
koulutusta seudulla
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Yhteiset kehittamisprojektit
(jatkohankkeineen), joita ovat mm.

e Hmi: seudun julkishallinto 2010 -projekti;

« alueellisen sosiaali- ja terveystoimen-
informaatiojarjestelma-projekti (ASTERI)

» SCRIPT-projekti (seudullinen telematiik-
kaprojekti, jossa kokeillaan palvelutarjon-taa
telematiikan avulla; EU:n osittain rahoittama)
¢ Digi-City -malli yhtendisen virtuaalisen
palvelumaailman toteuttamiseksi seudun
www-=-palveluista.
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SEUDUN MAHDOLLISUUKSIA
KAYTETAAN HYVAKSI

1) Seutukunnan yhtenaisyys

IR T S

2) Syntymassa oleva yhteinen nakemys
yhteiskdytosta ja toiminnallisesta
verkostoitumisesta
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Paattajien tuki tietotekniikan kayton
edistamiselle
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Yhteiskayton ja yhteistoiminnan
vaatimien ratkaisujen taloudellinen
saavutettavuus

Teknologian kehittymisen ja siita
seuraavan jarjestelmakannan
uudistuminen, jolloin uusissa ratkaisuissa ;
yhteiskdyton ja yhteistoiminnan vaati-
mukset voidaan jo hankintavaiheessa ottaa
huomioon
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Julkisen hallinnon organisaatiorajojen
madaltuminen
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Uusien tietoteknisten ratkaisujen ottami-
nen kayttoon suunniteltaessa vuoro-
vaikutteista organisaatioiden valista

ja palvelun tuottajien ja kayttajien valista
toimintaa
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SEUDULLISIA YHTEISKAYTON JA
" YHTEISTOIMINNAN KANNALTA
HEIKOIKSI KATSOTTAVIA ASIA-
ALUEITA PYRITAAN
VAHVISTAMAAN

1) Organisaatioiden todellinen sitoutuminen
myos yksittéisia ratkaisuja 5
suunniteltaessa

Valtionhallinnon heikko osallistuminen
keskushallinnon joustamattomassa
ohjauksessa

Samallakin tehtdvaalueella toimivien
organisaatioiden erilaiset tarpeet ja
tavoitteet

Organisaatioiden sisaiset ristiriidat

Yleinen muutosvastarinta kaikkia
uudistuksia kohtaan

Tietojarjestelmia koskevien paatosten
perusteiden heikkous tai puuttuminen
kokonaan
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- SEUDULLISIA YHTEISKAYTTOA JA
. YHTEISTOIMINTAA UHKAAVIA :
. ASIOITA TORJUTAAN

1) Valtion paikallishallinnon yksikdiden
¢ jdaminen kokonaan yhteiskayton ja
yhteistoiminnan ulkopuolelle

Reviiriajattelu

Piittaamattomuus yhteisista toiminta-
periaatteista varsinkin yksittaisissa yhta
yksikkoa tai sen osaa koskevissa

ratkaisuissa

Liian nopean teknisen kehityksen
mukanaan tuomat ongelmat

Yhteisen jarjestelman haavoittuvuus

Tietoturva- ja tietosuojaratkaisut, jotka
estavat yhteistoimintaa ja yhteiskayttoa

7) Seutukuntaristiriidat silloin, kun ratkaisut ‘5
"' eivit voi koskea koko maakuntaa ;

kalvo 12.ppt
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Haimeenlinnan seudun . SEUDULLINEN TIETOHALLINTO-
Jjulkishallinto 2010 -projekti STRATEGIA 1997

SEUDULLISEN TIETOHALLINNON TEKNISET LINJAUKSET

Yleisen tason strategiaa on tiydennettiiv strategian mukaisilla teknisilla linjauksilla, jotka
edustavat sitd teknistd tietimystd ja ta:kontuksenmukalsuutta, joka smm:gmn laatimisen
hetkelld on kiytettavissi.

Seudullisen tietohallintostrategian tekmska strategisiks1 linjauksiksi, joita yksmimﬁ
ratkaisuja suunniteltaessa ja. taktisia suunnitelmia .tchtiessa tulee .noudattaa, voidaan
miifiritell4 seuraavat:

1)  Tietoliikenneverkon tietoliikennekaytinnoksi (protokollaksi) valitaan TCP/IP.
Mikiili muutakin protokollaa on tarkoituksenmukaisiksi katsona\nsta syitd kiytetta-
vi, on my&s TCP/IP oltava kiytettivissa.

2) Tietoliikenneverkon pﬁiteprotokol]aksx valitaan telnet.
3) Tietoliikenneverkon tiedostonsiirtoprotokollaksi valitaan FTP.

4) Yksittdinen ldhiverkko kytketddn seudulliseen verkkoon aina reititinyhteydella.
Reitittimen kautta kulkevalle liikenteelle suunnitellaan tarpeenmukaiset rajoitukset
ja liikkennetti seurataan rittivin usein mahdollisen luvattoman kiyttoyrityksen
huomaamiseksi.

5) Yksittiisten verkkojen ja seudullisen verkon Kytkents muihin verkkoihin, yritysten
verkkoihin, valtakunnallisiin verkkoihin tai maailmaniaajuisiin verkkoihin, tehdisn
aina ns. palomuuriratkaisun kautta Palomuurin kautta kulkevaa liikennetti
seurataan jatkuvasti ja siini ilmenevisti tavallisuudesta poikkeavista lilkenndintiyri-
tyksisti raportoidaan jatkuvasti.

6)  Mybs yksindisen tietoliikenneverkon sihképostijarjestelmsa valittaessa valitaan
sellainen jarjestelma, johon on mahdollisuus liittaa yhdyskdytiva joko X.400-
sahkopostijirjestelmain tai internetin eMail-jarjestelmaan.

D Yksittiisetkin tietoliikenneverkot suunnitellaan siten, etti niistd on mahdollisuus
kayttda seudullisia, valtakunnallisia ja maailmanlaajuisia internet-palveluita.

8) Kansalaisille tarkoitetut seudulliset ja organisaatioiden sisdiseen ja organisaatioiden
vﬁliseen kiyttoon tarkoitetut informaatiopalvelut suunnitellaan ja toteutetaan
mahdollisimman laitteisto- ja ohjelmistoriippumattomiksi hyddyntien sita yleista
tekniikkaa ja niit} ratkaisuita, joita internetin www-palveluissa yleisesti kidytetiin.

9) Eri organisaatioiden vilinen tietoliikenne, varsinkin ns. OVT-liikenne, chjataan

kulkemaan seudullisen valvotun verkon kautta. Tai yhteys rakennetaan ns. point-
to-point-yhteydeksi.

10)  Jokaisen verkon halfija varmistaa oman verkkonsa turvallisuuden vastaten mm.
siitd, et kaikki uudet ulkoiset verkkoyhteydet ja verkon liikenteessd tapahtuvat
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- Himeenlinnan seudun SEUDULLINEN TIETOHALLINTO-

julkishallinto 2010 -projekti STRATEGIA 1997
Tietotekniikkatyéryhmi

merkittavit muutokset suunnitellaan yhdessa niiden tahojen kanssa, joiden verkkoi-
hin on jo olemassa liittymia. Jokaisen verkon haltija vastaa myos oman verkkonsa
turvallisuudesta suunnittelemalla ja toteuttamalla ns. virustarkistuskiytannon.

11)  Jokaisen verkon haltija vastaa myds omassa verkossaan kaytossa olevista sovelluk-
sista siten. ettd kAytHssi on vain luvallisia versioita, joiden kdyttdoikeusmaksut on
maksettu.
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Himeenlinnan seudun SEUDULLINEN TIETOHALLINTO-
julkishallinto 2010 -projekti STRATEGIA 1997
Tietotekniikkatybryhmi
Seudullisen tietoliikkenneverkon arkkitehtuur
®)
w
E
2
&
o
=
2
8
=
5
5
(o]
=
&
:
S
&
o
& .

! jan cdel- !
i'l'inn Banu_m lyttamat rrknirt ratkaing :






