Novell -teknologiat nykyaikai sessa

TH ATK-Péaivét 10.-11.05.2004
tietojarjestel makayttssa
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ILMIOITA

B Hakemistoratkaisut,
— Hakemistopalvelut Directory Services
— Metahakemistot MetaDirectory
— Tayden palvelun hakemistoratkaisu Full Service Directory —solution

B lImi6ita
— Tietotekniikan toimintaymparistd on pirstoutunut liiaksi ja on havaittu
tarve saada aikaan kokonaisuuden hallintaan tahtaavia
tietohallintojérjestelyité
— Sovellukset, tietokannat, kayttojarjestelméat, web-kaytto ja tietoturva ovat
kohdanneet toisensa ja nyt niiden tulisi tukea toinen toisiaan
¢ pois séilidajattelusta, jossa kaikkea hallitaan erikseen

— Monialustaiset palvelurakenteet tarjoavat palveluita ja organisaatioiden
yhteistoiminta ja tehokkuus edellyttdd monikeskustelua.

e
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TRENDI

B Hakemistoratkaisut, avainsanoja

— kayttajahallinta — kertakirjautuminen
— tydasemahallinta — etakayttoisyys
— varmentaminen /varmenteet  — personointi

B Trendeja:

— Hakemistoratkaisuja rakennetaan tallékin hetkell&, mutta
hakemistopalveluita otetaan kayttéon vain rajoitetusti jos lainkaan
— Naita projekteja kutsutaan yleisesti
e AD-projekti
« Vakiointi-projekti
« Citrix-projekti
— Suureneva joukko organisaatioita hakee ratkaisuja kayttajahallinta-,
tydasemahallinta, PKI- ja etatyd —nimikkeiden alla.

N
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Hakemistoratkaisuissa toimijat

B Hakemistopalvelua ja sen ratkaisusovelluksia verrataan IDC:n ja
Gartnerin tutkimuksilla

— www.ldapzone.com !
B Hakemistopaamiehet / tuotteet ACCESS

— IBM - Directory Server ja OpenLDAP E_ .,
— MS— W2K Server 2003 Adv. Ed.
Active Directory-service Henkiléstshall.
— Novell - eDirectory sahksposti
— SUN - Sun One )
Tyb6asema
o Puhelin
® PKI . Dokumentit
— VSSHP; Fujitsu
— Secgo
— Elisa L <
t
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Hakemistoratkaisu tahtaa kaytettavyyteen

B Tunnusten ja tietojen synkronointi eri
tietovarastojen valilla

B Tunnusten keskitetty hallinta eri
kayttojarjestelmissa
B Laajennettava rakenne

B Eri autenkointitapojen tuki

B Hakutoiminnot
B Viittauksien eheys
B Moniprotokollatuki Gartner

B Rajapinnat kehittjille
B Standardin mukainen avoin LDAP rajapinta
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Lahdettiin hakemaan yhteista nimittgjaa
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Tyomme on kaikesta huolimatta Ryhmatyoéta

B Toimittajalta mukana B Jarjestelméa asentuu lopuksi
— Myynti asiantuntijoiden ryhmatydlla pala
— Suunnittelu kerrallaan
— Projektoint — Jarjestelmaasiantuntijoita
. — Alueellista palvelua
B Asiakkaalta mukana _ Tietoturvaa
— TITE—johto — Tietoliikennetarkkailua ja
— Oma projektivastuuhenkild maarittely

— Pussillinen toiveita

B Eteneminen pienin askelin vaihe

B Toimittajan taustatuki kerrallaan valmiiksi

— Novell Finland

— Protocom
— AKS
— Redicom
Y t
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Projekti on kokonaisuus, kaytettya tydmaaraa

B Tyota -
— Jéarjestelmaasiantuntijaty6ta Projektin kokoluokka:
— Projektipaallikkyytta

— Asiakkuudenhoitoa 4-10  htp p-paallikkd

25— 70 htp j-asiantuntija

W Tuotteita 4+4  palvelimia
— Palvelimet 1200 * lisensseja
— Tybasemat ja terminaalipaatteet 15% uusia tydasemia
— Komponenttipaivityksia 15% terminaalipaatt.
— Lisenssit
« MS
« Novell hirveasti ymmartamista
o Citrix

B Tarpeen takana olevan toiminnallisuuden ymmartamista
— Valvonta- yms. palvelunakokulma
— Ratkaisun tekeminen tulevaisuuteen tdhtddvaan mahdollistavaan muotoon
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Ratkaisun osa-alueet

Sovellusten- Elinkaaren- .
Asetusten- hallinta hallinta Tietoturva
hallinta
Tyodasemahallinta Ll I(Eligzgylf[?gtto
varmenne
(vapausvdita <~
varmentaja) :_.
»| Keskitetty kayttsjahalinta
tiedonsiirto
(metahakemistot)
obiilikayttod
Toimikortti +
+ PIN
PIN
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Hakemistopalvelu

B Tehtava: [
» Keskistetty kayttajahallinnan piste, .‘M;ﬂu
« ensisijainen organisaation JUURIHAKEMISTO :n.»-.-.-.""'

® Tavoite: Fledne
« Ottaa hakemistopalvelu kayttoon ilman NT4Domainiin T
koskemista (suuremmassa maarin) t
« Mahdollistaa kayttajahallinnan keskittdminen mutta palvelutuotannon
hajauttaminen

B Vikasietoisuus vahintaan kahden palvelimen jarjestelmalla

B Alustaratkaisun paattdminen asiakkaan toiveen mukaan
— Metahakemisto vai Hakemistopalvelu samaan palvelimeen ??
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Metahakemisto

TH ATK-Péivét 10.-11.05.2004

B Tehtava:
¢ Mahdollistaa sujuva ja joustava siirto vanhasta uuteen,

elinkaari tiettyjen sovellusten osalta saavutetaan
H Tavoite:

voidaan
siirtdé uudenlaiseen keskitettyyn rakenteeseen mutta
hajautettuun
yllapitoon

¢ Mahdollistaa kayttajahallinnan keskittaminen, mutta
palvelutuotannon hajauttaminen

automaattinen tietojarjestelma kayttajahallinta

¢ Yllapitaa yhtenaista tietoa synkronoinnin avulla, kunnes

» Luoda automatisoitu menettely, jonka avulla nykyinen tilanne

* Mahdollistaa jatkossa henkildstohallinnon kautta tapahtuva

B Alustaratkaisun paattdminen asiakkaan toiveen mukaan

kytkijar  kytkijet kytkijét
& & @
| ] 5 |8

M etamoottori

Identity Manager

Novell "

TN t
e\_nlen or

Etaratkaisu
Liikkuvatyonteko, etéakayttod

B Tehtava:
kaytto sairaalan alueella.

tyOpOyta.
B Tavoite:

kautta sama tyopoyta ja ndkyma

¢ Alentaa tietohallinnon yllépitokustannuksia.

* Mahdollistaa sujuva ja joustava erilaisten paatelaitteiden

o Paatelaitteisiin (terminaali, vanha PC, uusi PC) samanlainen

« Mahdollistaa tyontekijélle eri laitteilla tapahtuvan kayton

* Mahdollistaa tydasemien kustannusten alentaminen siirtdmalla
vanhat sindllaan toimivat PC:t terminaali-asemiksi ja nain
pidentaa tietokoneiden elinikaa eli siirtda liséinvestointeja.
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Tybasemahallinta

Tybasemat hallintaan ... kokonaisuudessa

B Tehtava:

* Yllapitad ja asentaa sovelluksia, asetuksia tai tietoturvamadrityksia
automaattisesti hakemistopalvelun ominaisuuksien kautta yhden ja
saman hallintamenettelyn kautta.
« Yllapitéa rutiinit jarjestelméassa ja poikkeuksen sattuessa pyrkia
"parantamaan” ongelma (healing). Ty6asema;
B Tavoite: elinkaaren hallinta

ZenWorks for Desktops

¢ Vahentad muun henkildkunnan odotusaikaa tietokoneiden
toimimattomuuden aiheuttamiin jokapaivaisiin pikkuaskareisiin

* Nostaa kayttdastetta ja poistaa tydasemaongelmia.

* Nopeuttaa ongelmien ratkaisua

« Siirtda henkildtyota vaikeampiin ongelmiin ja henkildston todelliseen
auttamiseen

¢ Alentaa tietohallinnon yllapitokustannuksia
B Alustaratkaisun paattaminen asiakkaan toiveen mukaan

N
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Kertakirjautuminen

Kayttgjalle nékyvin osa muutoksesta

B Tehtava:
« Poistaa salasanoihin liittyvaa turvariskia. Kertakirjautuminen

SecureLogin/ iChain

« Nopeuttaa kayttajan jarjestelmiin kirjautumista siirtamalla salasana-
kasittelya hakemistopalveluun.

* Mahdollistaa uudet salasanapolitikat my6s sellaisiin sovelluksiin, jotka
sitd muuten eivat pysty tekeméaan

m Tavoite:
* Mahdollistaa jarjestelmien kayttd yhdella kirjautumisella
* Nopeuttaa kayttdjien tunnus+salasana kirjautumisia

« Poistaa salasanat ja kayttajatunnukset jatkossa kayttajilta kokonaan
siirtamalla tunnushallinta seka salasanahallinta hakemistopalveluun
¢ Parantaa tietopalveluita organisaatiossa

B Paras turvataso ja toiminnallisuus saavutetaan Novell
eDirectorya kayttamalla
« Mahdollista kayttad myods MS Active Directory- palvelua keskipisteena.
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Kayttgjan nakyma, ilman SSO

puss [arsn
Pt [

o I T

NOS kirjautuminen antaa
vain osan jarjestelmista
suoraan kayttoon.

Loppuihin kirjaudutaan E
tybasemasta erillisten login-
ikkunoiden kautta N

ROI 5" @ MetaFrame

N
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Toteutuksen "rauta” ja asennuskonaisuus

NT4 Domain
: vanha
FHM = -r--rl'lld-l'-rmr . ﬂ.—..- |
PDC
-
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Tietohallinnollinen

kokonaisuus

TH ATK-Péivét 10.-11.05.2004
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Automaattinen kayttajahallintaratkaisu

i

o m jarjestelma
nimi
1 tehtal\_/a Kayttajan tiedot
i S rooli siirretddn HEHA:n.

Tyoh(_)rlottonlalsuus oppilas/palkka
-henkilokaavake

-tiedot

. ) kilot
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&

Henkiléstéhallinnon

Kayttajatietojen
automaattinen
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-
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Automaattinen kayttajahallintaratkaisu

@ [HDDt] nimi a

tehtav
rooli
oppilas/palkka

a5
ﬁ tiedot
&

l@enkilﬁj’tie

L)

Kayttajatunnus
automaattisesti
sulkeutuu, ajastettu

O

Opiskelusuhde kayttooikeus. .
Tydsuhde loppuu. "{EEECUTIW

@ f Reaaliaikainen tai ajastus;
Kayttaja poistetaan tai
passivoidaan.

Tyontekija palauttaa tyon teon

vélineet ja paasy/oikeudet loppuvat. Henkildstéhallinnon jarjestelma
t
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Mita tdma ratkaisee kayttajaorganisaatiolle

Kayttajahallinta
» kaikki tieto yhteen paikkaan ja ajantasaiseen tilanteeseen
« hajautettu yllapito, keskitetty hallinta

Tydaseman ja tydpdydan hallinta

» vahentaan kokonaiskustannuksia, joita laitteista ja yllapidosta aiheutuu niin ty dasemien
kuin kannettavienkin osalta.

» yllapito pystyy automaattisesti ja nakymattémasti maaritella, paivittaa ja suorittaa
ongelmaratkaisua kaikille ty 6asemille missé tahansa ne ovatkaan
Asetusten hallinta

< suunnitellun organisaatiomallin mukaiset séanndstot ja turvam aérittelyt voidaan ottaa
kaytantoon ja julkaista keskitetysti aina ajantasalla olevaan juurihakemistoon.

» jokaiselle toimiyksikdlle voidaan maaritella oma toimintas 4annosto
— roolin, ryhman, kayttajaobjektin tai itse organisaation mukaan.

* asetuksia voidaan lukita tai kieltd& muutosten tallentaminen
Inventointi

* automaattinen laitteisto tai sovellusinventointi
Sovellukset ja typasemat

* automatisoitu sovellusten yllépito ja parantaminen

* tydasemien Image-mallien kayttd

TN
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Voit valita milla alustalla palvelu pyorii

B Novell eDirectory 8.7.1 hakemistopalvelu

— alustavaihtoehtoina
¢ Windows NT/2000, Netware 5.1-6.5, Linux RedHat 7.2/ 7.3 / 8.0 / Advance Server 2.1

B Novell ZenWorks for Desktop — tydasemahallinta

— alustavaihtoehtoina
¢ Windows NT/2000 or Netware 5.1-6.5

B Novell Identity Manager — metahakemisto
— alustavaihtoehtoina
» platforms Windows NT/2000, Netware 6, Linux RedHat 7.2/ 7.3

B Citrix IMA-kanta and sovelluspalvelimet

—  Windows2000/XP alusta suoralla kayttéjahallinnalla joko eDir. tai AD
— noin xx kayttajaa / sovelluspalvelin (xx sovellusriippuvainen)
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