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Kayttoonoton
tilanne

Kaikki Satakunnan sairaanhoitopiirin alueen ter-
veyskeskukset ovat tehneet paatdksen Fialen
kayttoonotosta. Lahes kaikki ovat jo aloittaneet kay-
ton.

Euran kunta ja terveyskeskus. Kaytto alkanut
kesakuussa 2004.

Harjavallan seudun terveydenhuollon kunta-
yhtyma (Harjavalta, Kiukainen, Nakkila). Kaytto al-
kanut kesakuussa 2004.

Huittisten seudun terveydenhuollon kuntayh-
tyma (Satshp:n jasenkunta Huittinen). Kaytto alka-
nut helmikuussa 2005.

Kiikoisten, Lavian ja Suodenniemen kansan-
terveystyén kuntayhtyma (Satshp:n jasenkunta
Lavia). Kaytto alkaa kesalla 2005.

Kankaanpaan kansanterveystyon kuntayhty-
ma (Kankaanpaa, Honkajoki, Jamijarvi, Karvia) . Kayt-
16 alkanut maaliskuussa 2005.

Kokemaen sosiaali- ja terveystoimi. Kaytto al-
kanut terveydenhuollossa kesakuussa 2004.
Luoteis-Satakunnan kansanterveystyén kun-
tayhtyma (Noormarkku, Merikarvia, Pomarkku, Sii-
kainen). Kaytto alkanut kesakuussa 2004.

Luvian kunnan sosiaali- ja terveysosasto. Kaytto
alkanut terveydenhuollossa kesakuussa 2004.
Porin terveysvirasto. Kayttoé alkanut joulukuussa
2004.

Rauman kansanterveystyon kuntayhtyma (Rau-
ma, Eurajoki, Lappi, Kodisjoki) Johtoryhma tehnyt paa-
tOksen kayttdonotosta. Suppea aloitus vuoden 2005
aikana.

Satakunnan erityishuoltopiirin kuntayhtyma.
Kaytto alkanut toukokuussa ja laajenee vuoden 2005
aikana.

Sékylan ja Koylion kansanterveystyén kunta-
yhtyma. Kayttd alkanut marraskuussa 2004.
Ulvilan kansanterveystyén kuntayhtyma. Aloi-
tus huhtikuussa 2005.

Satks:n yhteispaivystys. Kayttdé alkanut maalis-
kuussa 2005.

Sairaanhoitopiiri. Pieni maara kortteja kaytossa
keskussairaalassa ja tyoterveysasemalla. Laaja kayt-
16 alkaa syyskuussa 2005.

Tyéterveyshuolto. Kokeilukayttd alkaa kesakuus-
sa 2005.

Yksityiset ladkariasemat. Kokeilukaytto alkaa
suppealla kayttajamaaralla kesan 2005 aikana.

Fialen kayttajia on talla hetkella 250. Salpa-kortteja
on hankittu 300.

Tiedot kayttoon

ffican adapteria on testattu Kokemaen terveyskes-
E kuksessa vahan yli kuukauden. Kokemaki on jo

aloittanut omien viitteiden tuottamisen. Muut viisi
Efficaa kayttavaa terveyskeskusta saadaan nailla naky-
min kesakuun aikana tuotantoon mukaan.

Pegasoksen adapteria pilotoidaan Harjavallan terveys-
keskuksessa. Siella viitteiden tuottaminen saadaan kayn-
tiin kesakuun aikana, joten muut viisi Pegasosta kaytta-
vaa terveyskeskusta saadaan mukaan syksyyn mennes-
sa.

Siten kaikki julkisen puolen terveydenhuollon asiakas-
tiedot ovat kayt6ssa Satakunnassa yli organisaatiorajo-
jentaman vuoden aikana.

SALPA-SANOMAT

ALUETIETOJARJESTELMAPALVELUN KAYTTAJILLE

"Aluetietojarjestelmalle ei ole

vaihtoehtoa”

Toteaa laaketieteen ja kirurgian tohtori Pentti Kilkku, joka seuraa terveydenhuollon
Kehitysta paivittain monessa roolissa. Han on muun muassa Satakunnan sairaanhoi-
topiirin hallituksen puheenjohtaja, Porin kaupunginhallituksen 1. varapuheenjohtaja
ja yksi Porin Torilinnan laakariaseman omistajista.

osa sita rakennemuutosta, jota viimeisimpien kah-
deksan vuoden aikana on toteutettu Satakunnan
sairaanhoitopiirissa.

Q luetietojarjestelma (atj) on hanen mielestaan yksi

Mietittyja ratkaisuja

Pentti Kilkun mielesta on eparealistista olettaa, etta ter-
veydenhuollon menoja voitaisiin tulevaisuudessa vahen-
taa.

- Paremminkin kyse on siitd, ettd saamme menojen
kasvukulmaa pienennetyksi. Atj on yksi osa menojen kas-
vun hillintaa. Potilastietojen katselumahdollisuus atj:n
avulla on hyva asia. Jatkossa palveluketjusuunnittelulla
on mielestani erityisen merkittava rooli potilaiden hoidos-
sa. Vanhusvaestdon maaran voimakas kasvu lisda myos
erikoissairaanhoidon tarvetta. Toisaalta erikoissairaanhoi-
tojaksot kestavat entista lyhyemman ajan, jonka jalkeen
tarvitaan jatkohoitoja terveyskeskuksissa seka palveluja
eri laitoksissa ja kotona. Potilaan jatkohoidon ja palvelu-
jensuunnittelu atj:n avulla antaa mielestani loistavat mah-
dollisuudet vastata tdhan haasteeseen.

- Uskon kaikkien sosiaali- ja terveydenhuollon toimijoi-
den odottavan innolla atj:n kdyttdmahdollisuuksien laa-
jenemista. Saumaton palveluketju on seka asiakkaiden
ettd ammattilaisten kannalta hyva tavoite. Siihen on py-

rittava rauhallisesti mutta maaratietoisesti. Toimintamallit ovat jo
makropilotissa tehdyn tyon tuloksena melko hyvin mietittyja. Digj-
taaliset palvelut kuvien ja muun tiedon arkistoinnissa tukevat
tata tavoitetta.

Asiat hoidettava

- En ole kuullut yndestakaan kunnasta esitettavan vaatimuksia,
ettei potilaita saisi hoitaa ndin hyvin. Jokaisen kunnan lahtékoh-
tana on se, etta kuntalaiset saavat asianmukaisen hoidon seka
perusterveydenhuollossa etté erikoissairaanhoidossa. Terveyden-
huollon hyva taso on myds monien tutkimusten mukaan ihmisten
listalla ykkOGsena. - - Tosiasia on silti, etta terveydenhuollon menot
kasvavat huolestuttavaa vauhtia. Samassa suhteessa kasvavat
tosin Satakunnan kuntien muutkin menot. Siksi kuluja on karsit-
tava ja toiminnan tehokkuutta nostettava kaikin mahdollisin kei-
noin. Tassa tydssa ei saa herpaantua hetkeksikaan. Uskon, etta
atj:n kehittamiseen sijoitetuilla panoksilla saadaan vastaisuudes-
sa myos sijoituksia vastaavia hyotyja. Onneksi erikoissairaanhoi-
tomme tilat, laitteet ja erityisesti henkilokunta ovat tilanteen vaa-
timalla tasolla, toteaa Pentti Kilkku.

Yksityinen sektori mukaan

Pentti Kilkun mielesta suunnitelmat yksityisten ladkariasemien
liittdmisesta mukaan atj:dan ovat kannatettavia.

- Enkd puhu niinkdan oman laékariasemani ja erikoisalani, nais-
tentaudit ja synnytys, mukaanpaasyn puolesta. Suurin hyoty poti-
lastietojen katselusta on monialaisille laakariasemille, varsinkin
sisatautien, geriatrian, neurologian ja kirurgian aloilla. Kaikkien
enemman tai vdhemman kroonisten sairauksien hoidossa mui-
den organisaatioiden potilasta koskevilla tiedoilla on merkitysta.
Paivittaiset diagnostiset ongelmat helpottuvat, jos tiedot ovat
kaytettavissa. Yksityinen puoli on nykyisin niin olennainen osa
terveydenhuoltoamme, etta sen on oltava kehityksessa joka asi-
assa mukana.

- Erityisesti minua kiinnostaa mahdollisuus kayttaa atj:aa jat-
kossa ennaltaehkaisevassa terveydenhuollossa. Raskauden ai-
kana tehdyt havainnot ennakoivat tutkimusten mukaan hyvin &i-
din my6hempaa terveydentilaa ja sen uhkia. Esimerkiksi raskau-
den aikaisen korkean verenpaineen, kohonneen verensokerin ja
ylipainon tietdmisella voitaisiin ennalta ehkaista myohempia sai-
rauksia. Sitakin kautta saataisiin melkoisia saastéja, pohtii Pentti
Kilkku.

Vuosi kulunut

Vuosi sitten - 4.6.2004 - kaytti ensimmainen |&akari Fiale
-aluetietojarjestelman viitetietoja potilaansa hoitotilan-
teessa. Sita ennen oli Salpahankkeessa tehty pitkia pai-
via testaamalla palvelun toimivuutta ja suunnittelemalla

kayton aloitusta. Nyt voimme tyytyvaisina todeta tyon onnistu-
neen. Kayttajat kertovat aluetietojarjestelman hyodyllisyydesta,
hyoétyjina ovat seka potilaat etta heita hoitavat terveydenhuollon
ammattilaiset. Myés rahoittajat antavat tydllemme tunnustusta
jatkorahoituksen muodossa. Tasta on hyva jatkaa eteenpain.
Viitetietojen katselu oli vasta ensimmainen askel kohti saumat-
toman palvelun toteutusta. Seuraavana mukaan tulevat infor-
maatiopalvelu, palveluketjut ja toimintatapojen kehittdmishank-
keet. Julkisen terveydenhuollon lisdksi mukaan on tulossa sosi-
aalitoimi ja yksityissektori, jatkossa myos valtakunnalliset toimi-
jat.

Suuri kiitos kuuluu seka projektivaelle etta kayttajakunnalle in-
nostuneesta ja ennakkoluulottomasta suhtautumisesta uusiin
haasteisiin. Ja niitdhan riittdad myos tulevaisuudessa!

Tepa LuojukoskKi
projektipaallikko



NyKkyista ja tulevaa

Kaikki Satakunnan terveyskeskukset ovat tehneet paatoksen Fiale -aluetietojarjes-
telmapalvelun kayttoonotosta. Kayttd on laajenemassa myos muualle - esimerkkeina
esikoissairaanhoito, tyoterveyshuolto ja yksityiset laakariasemat. On aika kerrata va-
han vanhaa ja luoda katsaus myds tulevaan.

luetietojarjestelman palvelut toimittaa Fujitsu Services
Oy alihankkijansa ltella Suomi Oy:n (entinen Atkos Oy)
kanssa. Yritykset my0s vastaavat palvelujen toimivuudesta.

Osoittanut hyddyllisyytensa

Business Manager Kirsti-Liisa Orasmaa Itella Suomi Oy:sta
kertoo kentalta saadun palautteen olleen paaosin myonteis-
ta.

- Olemme saaneet Satakunnastakin mydnteista palautet-
ta. Palvelu on osoittanut hyddyllisyytensa. Toiminnallisuudes-
sa on ilmennyt myds puutteita varsinkin suostumusten ja
palveluketjujen kasittelyn osalta. Jarjestelman uusi versio,
jossa puutteet on korjattu, saadaan kayttoon jo kesakuun
alussa.

- Olemme tana vuonna kehittdmassa myos Fialen valta-
kunnallista versiota. Se saadaan kayttéon parhaassa tapa-
uksessa ensi vuoden alusta. Silloin padgsemme paljon puhut-
tuun tavoitteeseen eli satakuntalaisen asiakkaan tiedot ovat
kaytettavissa vaikka Inarin terveyskeskuksessa, mikali se on
liittynyt palveluun mukaan. Valtakunnallista versiota tarvitaan
myods muista syista: asiakkaat muuttavat sairaanhoitopiiris-
ta toiseen, monet ostopalvelut toimivat yli piirirajojen ja val-
takunnalliset toimijat (Kela, yksityissektori) saadaan jarjes-
telman piiriin.

TerveysViestiKeskus

Pilotoimme parhaillaan sosiaali- ja terveydenhuollon sano-
makeskuksen, TerveysViestikeskuksen, toimintaa, toteaa
Kirsti-Liisa Orasmaa.

- Se tarjoaa sosiaali- ja terveydenhuoltosektorille valtakun-
nallista sanomanvalityspalvelua. Palvelussa valittyvat muun
muassa viitetiedot Fiale -aluetietojarjestelmaan, hoidon saa-
tavuuden seurantatiedot Stakesiin seka potilaslaskut ja -
kutsut Itellan eKirjepalveluun. Multikirje —palvelun avulla asi-
akkaat voivat vastaanottaa kirjepostinsa myos Netpostiin eli
omaan maksuttomaan sahkoiseen postilaatikkoonsa Inter-
netissa.

- Palvelun kautta voidaan valittaa tietoja myés muille sosi-
aali- ja terveydenhuollon palveluntarjoajille seka hydodyntaa
liittymia muihin sanomakeskuksiin. Hoitotakuun kayttoonot-
to on vauhdittanut asioita, naurahtaa Kirsti-Liisa Orasmaa.
Uutista kerrakseen.

Tietoturvallisuus

Fialea kayttavat tai muuten sen kanssa tekemisissa olevat
joutuvat useimmin vastaamaan kysymykseen, miten palve-
lun tietoturvallisuus on taattu. Vastaajana on liiketoiminnan

kehityspaallikkd Veijo Ruuskanen Fujitsu Services Oy:sta.

- Fiale -palvelun tuotannossa seka palvelinten valinen etta
kayttajan tydasema ja palvelun valinen tietoliikenne on vah-
vasti suojattua ja salattua. Tietoturvallisten yhteyksien muo-
dostamisessa kaytetaan sahkoisia varmenteita.

- Fialen tietokannoissa asiakkaan tiedot on salakirjoitettu
siten, ettei tietoja voi lukea sovelluksen ulkopuolelta. Asia-
kastietoa kasittelevien palveluiden kayttd edellyttaa kayttaji-
en vahvaa tunnistamista ja todentamista toimikortilla.

- Seurantalokin avulla voidaan tarvittaessa selvittaa, kuka
asiakastietoja katsoi, miksi katsoi, mitad naki seka kuka oli
antanut luvan katseluun.

Mita jatkossa?

- Fiale versio 3.0 on jo piirustuslaudalla. Se on valtakunnalli-
nen informaatio ja hakupalvelu, johon kaikki alan toimijat
voivat liittyd yli organisaatiorajojen - niin julkinen sektori, yk-
sityinen sektori ja viranomaistahot. Samalla kehitetaan nykyi-
sin jo kaytossa olevia ominaisuuksia valtakunnallisen kayton
vaatimusten mukaisesti. Fiale-palvelusta tulee Fujitsun merk-
Kituote sosiaalitoimen ja terveydenhuollon toimialalle, jonka
puitteissa tarjotaan jatkossa esim. autentikointipalveluita, ha-
kemistopalveluita, sanomanvalitysta, arkistoratkaisuita jne.

- Olemme pilotoimassa myos valtakunnallista ammattilais-
viestintaratkaisua yhdessa Satakunnan kanssa. ASP palvelu-
na tarjottava selaimella kaytettava suljettu sahkopostinomai-
nen jarjestelma mahdollistaa ammattilaisten kommunikoida
keskenaan tietosuojatusti ja valittaa tarvittaessa luottamuk-
sellista tietoa esim. konsultaatiotilanteissa.

- Pilotoimme omaa mCare -tuotettamme HUS:in teknolo-
giaohjelmassa tdman vuoden aikana. Myds Satakunta on pi-
lotoinnissa mukana.Testaamme erityisesti mobiiliteknologi-
an kotisairaanhoidolle ja kotihoidolle tarjoamia uusia toimin-
tamalleja - kuinka paljon toimintaa pystytaan rationalisoi-
maan ja tehostamaan. mCaren avulla paasee olemassa ole-
viin asiakastietoihin. Se sisaltaa itsessaan myoés palveluita,
joilla pystytaan esimerkiksi tydbnohjaukseen. Se sopii myos
valmiisiin ohjelmiin ja Fiale -palveluun.

- Pohdimme jatkuvasti myos sahkoisen allekirjoituksen to-
teuttamistapaa. Teknisesti se voidaan toteuttaa nopeasti, kun-
han saadaan kansallinen maaritys toteuttamistavasta. Yksi
kannatusta saanut menetelma olisi pankkien kayttama var-
mennustapa, joka perustuu pankkien salasanalistoihin, poh-
tii Veijo Ruuskanen.

www.salpahanke.fi

- lue tuoreet tiedot hankkeen etenemisesta

Kayttajien
kokemuksia

Fiale otettiin kayttoon ensimmaisissa
terveyskeskuksissa viime vuoden kesa-
kuussa. Kayttokokemukset alkavat si-
ten perustua jo melko pitkdan ajanjak-
sSoon ja suureen potilasmaaraan.

Kavimme kysymassa muutamissa terveyskeskuksissa,
minkalaisia kokemukset ovat olleet.

‘.';im

Kokemaki

Johtava ylildakari Heikki Soininen tydskentelee seka Ko-
kemaen ettd Harjavallan terveyskeskuksissa. Alueen kau-
pungit, Harjavalta ja Kokemaki sekd kunnat, Kiukainen ja
Nakkila, ovat tehneet paatoksen yhteisen Keski-Satakun-
nan kansanterveystyon kuntayhtyman perustamisesta. Se
aloittaa virallisesti toimintansa ensi vuoden alussa. Heik-
Ki Soinisella on jo kuukausien kokemus Fialen kaytosta.

- Saan tarvittaessa tiedot ja ohjeet erikoissairaanhoi-
dossa tehdyista toimenpiteista. Se on tarkeaa varsinkin
silloin, kun potilaita siirretaan erikoissairaanhoidosta vuo-
deosastoillemme. Asiakkaan kannalta jarjestelma vahen-
taa monissa tapauksissa turhia kaynteja ja paallekkaisia
tutkimuksia. Se helpottaa luonnollisesti my6s laakarin tyo-
18, samoin kuin monien konsultaatioiden vahentyminen.
Palvelusta on siten etua seka potilaalle ja Iaakarille etta
yhteiskunnalle.

Eura

Laakari Terhi Holmstrém on kayttanyt Fiale —palvelua Eu-
ran terveyskeskuksessa viime vuoden kesakuusta alka-
en. Kokemukset ovat olleet hyvia.

- Fialesta on ollut monesti konkreettista hyotya. Olen
saanut muun muassa jatkohoito-ohjeita, joita paperiepi-
Kriisissa ei aiemmin tullut. Olen monessa tapauksessa
nahnyt, miksi potilas on tullut vastaanotolle tai vuodeosas-
tolle, joten olen paassyt jatkamaan hoitoa valittomasti.
Potilaat eivat nimittain usein itse osaa selittaa vaivaansa
tai tutkimusten tuloksia. Nama ovat mielestani yleisesti
tunnettujen etujen lisdksi potilaan lisdhyotyja entiseen ver-
rattuna.

- Mielestani palvelu on nykyisellaankin, kdyttokokemus-
teni kartuttua, suhteellisen nopea. Mielellani silti otan vas-
taan kesakuussa kayttoon tulevan uudenkin version. Kat-
sotaan, paljonko se nopeuttaa prosessia.

Merikarvia

Laakari Jari Sainio kertoo kayttavansa Fiale -palvelua en-
tistda useammin.

- Kylla kayttdkerrat ovat tihentyneet. Saan potilastiedot
entistd nopeammin, pystyn miettimaan jatkohoidon pa-
remmin ja tutkimukset ovat vahentyneet.



Palvelutiedot yhdesta paikasta

Asiakastietojen katselu aluetietojarjestelman (atj) kautta etenee koko ajan suun-
nitelmien mukaisesti. Talla hetkella tehdaan tyota monella rintamalla myos atj:n
sisallon laajentamiseksi. Yksi uusista palveluista on Satakunnan kuntien sosi-
aali- ja terveydenhuollon kaikki palvelutiedot sisaltava SalpaNet.

munity v.8 sisallontuotanto- ja julkaisujarjestelma.

Tavoitteena on ottaa SalpaNetin ammattilaisver-
sio kayttdon tdman kesan aikana. Se sisaltaa perustie-
dot palveluista. Tietoja taydennetaan jatkossa siten, etta
sivusto saadaan jatkossa my0Os kansalaisten kayttdéon.

SalpaNetin pohjana on Fujitsun kehittama NetCom-

Tiedot helppo l0ytaa

Salpahankkeessa sivuston tekemisessa ovat mukana
Kaija-Leena Wikstrom, Heli Lukka ja Tuula Haapala. Sal-
panetin navigointirakenne tekee Kaija-Leena Wikstromin
mielesta sivuston helppokayttodiseksi.

- Otetaan navigointiesimerkiksi lastenneuvolapalvelut.
Niiden aloitussivulla on tiedot siita, mihin neuvolapalve-
lut perustuvat ja kuka niitd jarjestaa. Valitsemalla halu-
amansa satakuntalaisen kunnan hakija I16ytaa listan neu-
voloista. Valitsemalla haluamansa neuvolan han l6ytaa
neuvolan yhteystiedot ja aukioloajat. Jos neuvolalla on
esimerkiksi laatukasikirja tai se jarjestaa aiti-/lapsiryh-
matoimintaa, tiedot |0ytyvat sivuilta. Vaikka kunta kayt-
taisi ostopalveluja, ovat tiedot asiakkaan oman kunnan
kohdalla.

- Lisaksi SalpaNetista loytyvat tiedot asiakkaan oikeus-
turvasta seka erilaisia tietopankkeja. Esimerkiksi kuntou-

tuksen tietopankista saa tietoja apuvalinetoiminnan jar-
jestamisesta.

- SalpaNet on olennainen osa tulevaisuudessa kayt-
t60n otettavaa palveluketjusuunnittelua. Se helpottaa
suunnittelua, koska kaikki palvelutiedot I6ytyvat yhdesta
paikasta, toteaa Kaija-Leena Wikstrom.

Myos jarjestdjen palvelut mukana

- Jarjestojen palvelutiedot I6ytyvat talla hetkella Satakun-
nan sairaanhoitopiirin nettisivujen kautta. Sivuilla on
132:n satakuntalaisen yhdistyksen yhteys- ja palvelutie-
dot. Jatkossa ne |6ytyvat SalpaNetin kautta.

-Yhdistykset antavat laaja-alaista palvelua - usein am-
mattilaisten voimin. Yhdistysten toiminta keskittyy arjes-
sa selviamiseen ja etuuksien selvittamiseen. Myos yhdis-
tysten antama vertaistuki on monessa tapauksessa tar-
keaa.

- Ammattilaiset voivat kayttaa jarjestojen palvelutieto-
ja esimerkiksi asiakkaiden kotiuttamistilanteissa. Hoita-
ja voi katsoa vaikkapa asiakkaan kotipaikkakunnan sy-
danyhdistyksen yhteystiedot infarktipotilaalle valmiiksi.
Yhdistyksista saa tietoa ja tukea, eika toipilaan tarvitse
olla yksinaan pelkojensa kanssa kotona, pohtii Kaija-Lee-
na Wikstrom.

Valmis paketti

Satakunnassa aikaisemmin saadut kokemukset ovat
opettaneet sen, ettd palvelutiedot kannattaa koota ja
paivittda Kaija-Leenan mielesta yhdessa paikassa.

- Siten tiedot ovat kaytettavissa samalla rakenteella
linkitettyina jokaisen kunnan ja palvelun osalta niiden
omille sivuille. Mikali kunnan sivuilta ei 16ydy tietoja, ko-
koamme tiedot itse omille sivuillemme. Sen jalkeen an-
namme kunnan omalle paakayttajalle oikeudet yllapitaa
yleistekstia ja linkkia.

Mita hyotya palvelutiedoista?

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelutiedot ovat SalpaNetin avulla ammattilais-
ten kaytettavissa taman kesan aikana ainakin perustietojen osalta.

avimme kysymassa Satakunnan keskussairaalassa
kuntoutussuunnittelija Elina Lehmukselta, mita miel-
ta han on kaavaillusta verkkopalvelusta.

FERERF TRRRLAN I FF
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Monia toimijoita

Elina Lehmuksen mukaan kuntoutuksen kokonaiskent-
taa on tosi hankala hallita.

- Esimerkiksi suonikohjupotilaiden kohdalla kuntoutus-
ketju on lahes aina sama ja helposti hallittavissa. Laake-
tieteellisen, ammatillisen tai sosiaalisesta kuntoutuksen
kentta on kuitenkin niin laaja, etta monille kuntoutetta-

ville palvelut on raataloitava erikseen tarpeen mukaan.
Termitkin vaihtelevat - meille kuntoutettava on potilas,
jollekin muulle organisaatiolle asiakas. Paasaant6 on kui-
tenkin se, ettd kuntoutettavan asioita hoitaa moni eri
hallinnonala, vakuutusyhtio tai Kela.

- Esimerkiksi ammatillisessa kuntoutuksessa toimijat
vaihtelevat muun muassa sen mukaan, onko kuntoutet-
tava ty0elamassa, tulossa tyéeldamaan, syrjaytynyt, onko
hanen terveydentilassaan muita ongelmia, mitké ovat
hanen omat resurssinsa tai onko ty6ssa olevan tydnanta-
ja iso vai pieni yritys tai yhteiso.

Palvelutiedoista apua

-Ontosi hienoa, etta SalpaNet saadaan kayttoon. Silloin
kaikki alueemme kuntoutuspalvelut I0ytyvat samasta pai-
kasta. Erityisesti kaipaan paivittaisessa tyossani tietoja
siita, mita palveluja ja missa tilanteessa eri tahot anta-
vat, mita yhteisty6étasoja eri tilanteissa I0ytyy ja mitka ovat
palveluun paasyn reunaehdot.

- Tiedan, etta tavoitteena on kehittaa myos kuntoutuk-
sen palveluketjusuunnittelua atj:n avulla tulevaisuudes-
sa. Odotan mielenkiinnolla, mihin kehitystyossa paastaan
nainkin raataloidyissa palveluissa, pohtii Elina Lehmus.

Salpahanke esil-
la kuntainfoissa

Satakunnan sairaanhoitopiiri jarjestaa joka
kevat ennen talousarvion laatimista kuntain-
fon jasenkuntiensa edustajille. Tana kevaa-
na kuntainfoja jarjestettiin neljassa paikas-
sa.

pahankkeen tdmanhetkista tilanne ja tulevaisuuden suun-

nitelmia. Projektipaallikkod Tepa Luojukosken mielesta vas-
taanotto oli kauttaaltaan myonteista. Asioita kasiteltiin hyvassa
hengessa ja kaikilla on halu yhteiseen toimintaan.

Téménkertaisissa kuntainfoissa esiteltiin erikseen myds Sal-

Rauman tilanne

Rauman tilaisuuteen osallistuivat muun muassa Rauman kan-
santerveystyon kuntayhtyman (Rauma, Eurajoki, Lappi, Kodisjo-
Ki) johtava hoitaja Leea Hiltunen sekd Rauman sosiaalijohtaja
Alpo Komminaho. Rauman kuntayhtyman johtoryhma on tehnyt
paatoksen Fialen kayttoonotosta, mutta kayttoa ei viela ole aloi-
tettu.

- Olemme juuri vaihtamassa terveydenhuollon tietojarjestelmaa
Efficaksi ja sosiaalihuollossa ollaan vasta hankkimassa kotihoi-
don ohjelmistoa. Nykyiset ohjelmistomme ovat taysin vanhentu-
neita. Siksi kdyttddnotto on viivastynyt, toteavat Leea Hiltunen ja
Alpo Komminaho.

- Kayttéonotto on tehty kuulemamme mukaan realistiselta poh-
jalta, ja liikkeelle on lahdetty oikealla tavalla.

- Olen todella tyytyvainen Fialen antamiin mahdollisuuksiin. Olin
itse kehitdmassa toimintamalleja jo makropilotin aikana, joten
tiedan mista on kysymys, toteaa Alpo Komminaho.

Ratkaisu

Tepa Luojukoski on ehdottanut tutustumistavaksi Raumalle sa-
manlaista kokeilukayttda kuin yksityisille laakariasemille.

- Lahdemme liikkeelle suppealla kayttajamaaralla, jotta seka
me etta raumalaiset saavat Fialesta kokemuksia. Ehdotukseni
on otettu mydnteisesti vastaan, samoin kuin Laviassa, joka on
hiukan samanlaisessa tilanteessa. Siten saamme alueemme
kaikki terveyskeskukset kayttédn mukaan jo tdman kesan aika-
na.
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Sahkoiset palvelut tulossa

ryminalla

Sahkoisia palveluja suunnitellaan kasvavalla vauhdilla yhteiskunnan eri toimin-
tojen tehostamiseksi. Sosiaali- ja terveydenhuolto ei tassa kehityksessa ole ollut
aivan karkipaassa, hyvassa tuntumassa kuitenkin. Suunnitelmia on tehty ja teh-

daan tallakin alalla entista enemman.

jen séhkodinen arkistointi. Sosiaali- ja terveysminis-
terid on pyytanyt suunnitelmistaan sairaanhoitopii-
rien kannanotot pikaisesti.

Erés tarkeimmista alan hankkeista on potilastieto-

Keskitetty arkisto

Sosiaali- ja terveysministerio on valmistellut sahkoisen
arkistoinnin periaatteita yhteistydssa eraiden sairaanhoi-
topiirien, arkistolaitoksen, vakuutusyhtiéiden ja Sitran
kanssa. Ehdotuksessa otetaan kantaa keskitetyn arkis-
ton puolesta. Keskitetyn arkiston vahvuuksina nahdaan
toimintavarmuus, turvallisuus, kustannustehokkuus ja
kehityspotentiaali.

Keskitetyn arkiston jarjestaminen edellyttaa ehdotuk-
sen mukaan yhta toimijaa, joka voi vastata sille uskotun
tehtavan toteuttamisesta kansallisesti. Kansallisella toi-
mijalla on kaksi paatehtdvaa. Ensinnakin se edustaisi
kaikkia niita viranomaispalveluja, joita tarvitaan sahkoi-
sen sairauskertomuksen toimintaa varten, kuten tunnis-
taminen, varmentaminen, sahkoinen allekirjoitus ja koo-
distot. Toiseksi sen tehtavana olisi huolehtia palvelun kau-
pallisesta kilpailuttamisesta tietoliikenteen, kayttdpalve-
lun sekd muiden teknisten ratkaisujen osalta siten, etta
palvelu toimii luotettavasti koko ajan.

Lisaksi kansallinen toimija vastaisi koko palvelun ylei-
sesta kehittamisesta ja ajantasaisuudesta. Se ei kuiten-
kaan tuottaisi palveluja, vaan jarjestaisi ne yhteistydssa
viranomaisten kanssa ja kilpailuttaisi myds kaupallisia
toimijoita.

Mista on kyse?

Miten keskitetty arkisto sopii ynteen Satakunnan omien
suunnitelmien kanssa? Vastaajana on Satakunnan sai-
raanhoitopiirin Kertomus-hankkeen hankepaallikko Tui-
re Mikola.

- Keskitetyn toimijan malli on mielestani hyva, kunhan
arkistoinnin toimintamallit ja palvelun toiminnallisuus
suunnitellaan yhdessa alueiden kanssa. Sen sijaan tekni-
sia ratkaisuja ei mielestani pida lydda lukkoon liian aikai-
sin, vaan ne kannattaa ratkaista suunnittelun edetessa,
kun tiedetaan enemman palvelun vaatimuksista. Lisaksi
arkiston ja potilastietojarjestelmien valinen tydnjako on
suunniteltava tarkkaan. Omaa mieltani askarruttaa esi-
merkiksi se, paljonko joudumme toteuttamaan arkistoin-
tia koskevia, sailytysaikoihin liittyvia, vaatimuksia potilas-
tietojarjestelmiin vai saammeko sailyttéa niissa tietoa
operatiiviseen kayttoon kuten tahankin asti on tehty.

- Olettamukset arkiston teknisista ratkaisuista ja toi-
minnallisuudesta ovat tdssa vaiheessa aivan liian aikai-
sia. Viitetietokantaa tarvitaan joka tapauksessa viela pit-
kaan, joten atj:n nykyiseen kayttoonottoprojektiin suunni-
telmilla ei mielestani ole vaikutusta. Menee pitkaan en-
nen kuin potilaan hoitotiedot ovat kattavasti ja keskite-
tysti arkistossa. Entd miten arkistoidaan esimerkiksi yksi-
tyisen terveydenhuoltosektorin tuottamat hoitotiedot tai
sosialitoimen tuottamat tiedot?

Kertomus-hanke

Kertomus-hanke sisaltdd monia projekteja. Missa vai-
heessa niissa ollaan?

- Aluetietojarjestelman laajentamisen ensimmainen vai-
he Satakunnassa on kuvien kasittelyn sailyttdminen pal-
veluna siten, etta kuvantamispalveluiden tuottamien ku-
vien katselu viitejarjestelman avulla yli organisaatiorajo-
jen on mahdollista. Palvelun suunnittelu ja vaatimusmaa-
rittelyt on talta eraa tehty. Olemme kaynnistamassa pal-
velun hankintaa siten, etta sairaanhoitopiirin kuvat olisi-
vat kaytettavissa vuonna 2006 ja terveyskeskusten 2007.
Siten kuvat olisivat kattavasti kaikkien kaytdssa vuonna
2008. Hankinnassa otetaan huomioon STM:n johdolla
tdman vuoden aikana tehtavat sahkdista arkistointia kos-
kevat arkkitehtuurimaaritykset, jotta Satakunnalla on
valmiudet liittya kansalliseen arkistoon STM:n aikataulu-
jen ja mallien mukaisesti.

- Muita keskeisia tavoitteita ovat muun muassa potilas-
tietojarjestelmien uudistaminen erikoissairaanhoidossa
2006 alkaen ja yhteistydn tiivistdminen perusterveyden-
huollon kanssa potilastietojarjestelmien kaytdssa ja ke-
hittamisessa. Lisaksi tyolistalla on lahete-palaute -palve-
lun kayttéonotto 2006-2007. Palvelun kayttéonotto sii-
hen sisaltyvine viestinvalityspalveluineen riippuu potilas-
tietojarjestelmien uudistamisaikataulusta.

- Alueellisten palveluiden kayttajat tarvitsevat myos kay-
ton tukea; Kertomus-hankkeessa on kaynnissa Alueelli-
sen tukipalvelun pystytys ja pilotointi siten, etta palvelu
olisi otettavissa tuotantoon tdman vuoden marraskuus-
sa, listaa Tuire Mikola.

Uutisnurkka

Turvapostikokeilu

Turvapostikokeilu (luotettu sahkoposti) alkaa syksylla. Turvaposti on tarkoitettu myds arkaluontoisten asiakastietojen

valittdmiseen Fialen kayttajien valilla.

Salpatuki

Salpatuki palvelee Teita myos kesalomien aikana osoitteessa salpatuki@satshp.fi. Apua saa myds puhelinnumerosta

044 707 7675.

Matkapuhelin avuksi

Olemme mukana kokeilussa, jossa testataan matkapuhelimen kayttda tiedonvalityksessa asiakkaan kotona annet-
tavan hoidon tai palvelun yhteydessa. Tarkemmin taman lehden 2. sivulla (Veijo Ruuskanen).

Tietoa

Henkilokunnan lomallaoloajat, ohjeet, tiedotteet, yhteystiedot ja paljon muuta laydatte edelleen osoitteesta

www.salpahanke.fi

Salpa Atk-paivilla
Helsingissa

Terveydenhuollon Atk-paivat jarjestetaan tana
vuonna Helsingissa ma-ti 30.-31. toukokuu-

ta.

Salpahanke on paivilla esilla ainakin kahdessa sessiossa. Avajais-
paivan 2. sessiossa, jonka aiheena ovat "Alueelliset toteutukset”
Satakunnan sairaanhoitopiirin atk-paallikko Tuire Mikola alustaa
klo 16-16.30 aiheesta "Potilastietojarjestelmien yhteensovittami-
sen haasteet”. Tuire puhuu aiheesta toki laajemminkin kuin Sal-

pahankkeen osalta.

Tiistaina 6. sessiossa, jonka aiheena ovat "Asiakaslahtdiset integ-
roidut palvelut” projektipaallikkbmme Tepa Luojukoski kertoo klo
10.30-11 aiheesta "Aluetietojarjestelman kayttbkokemukset Sa-
takunnassa”

Tepan alustuksen jalkeen LuotSatan johtava laakari Hannu Virta-
nen kayttaa valmistellun puheenvuoron samasta aiheesta.
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