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I’E. Kuopion yliopisrallinen saivaal. : TL”?‘!J'E'#FF-!:"."

edistden

Taustaa

e Sosiaali- ja terveydenhuollossa hyddynnettavalle
tietoteknologialle asettaa erityisvaatimuksia potilas- ja
asiakastietojen arkaluonteisuus.

e Kansallisten tietojarjestelmapalveluiden kayttoonoton
myota tiedon kayttomahdollisuudet laajenevat ja samlla
tulee huolehtia tietoturvasta ja potilaan yksityisyyden
suojasta ja organisaatioiden potilastietojen kasittelyn
seurannasta ja valvonnasta.

e Kayton peruslahtokohtana on hoitosuhde tietoja
kasittelevan henkilon ja potilaan valilla.

e Kayttooikeuksien hallinnalla, varmenneratkaisuilla,
suostumukseen perustuvalla tietojen luovutuksella,
lokitietojen valvonnalla ja asiakkaan oikeudella tarkistaa
lokitiedot vahvistetaan potilaiden luottamusta ja
huolehditaan terveydenhuollon ammattilaisen
oikeusturvasta.
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sairaala Terveytrd

edistden

~Otlllaan suostumus

e Annetaan palvelutapahtumaa tai
palvelukokonaisuutta varten

e Paasaantona kirjallinen suostumus (omakéatinen /
sahkoinen)

e Suullisella suostumuksella voli tapahtua
- hakutietojen luovutus (jollel potilas
kieltanyt)
- potilaslain 13 §:n 3 mom. 2 kohdan
tarkoittamat tiedot

e Suostumusasiakirjasta annettava kopio potilaalle

e Potilaalla on oikeus peruuttaa tai tehda

muutoksia suostumukseen
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sairaala ; Terveytrd
edistden

~Otlllaan suostumus

Suostumusasiakirjat ovat osa kunkin
suostumuksen pyytaneen palvelujen antajan
sahkoista potilasrekisteria.

Suullinen(kin) suostumus on kirjattava
potilasrekisteriin.

Potilaalla on oikeus peruuttaa suostumus tai
tehda sithen muutoksia --> kaytannon toteutus?

Palvelukokonaisuutta varten annettu suostumus
lakkaa olemasta voimassa, kun edellisesta
palvelukokonaisuuteen kuuluvan
palvelutapahtuman paattymisesta on kulunut
VUOSI.
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sairaala ; Terveytrd
edistden

~Otlllaan suostumus

Jos potilaalla el ole edellytyksia arvioida
annettavan suostumuksen merkitysta,
palvelutapahtuman tai palvelukokonaisuuden
kannalta tarpeellisia tietoja saa antaa hanen
laillisen edustajansa suostumuksen perusteella.

Potilaan laillinen edustaja voi talloin potilaan
puolesta myos kieltaa hakutietojen
luovuttamisen.

Potilaan laillisella edustajalla on oikeus
salassapitovelvollisuuden estamatta saada
suostumuksen antamista, kiellon toteuttamista
tal niiden muuttamista varten valttamattomat
potilasta koskevat tiedot.
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Terveytrd
edistiden

Palvelukokonaisuus ja
palvelutapahtuma

e Jos potilas kay tietyn sairauden hoidon
yhteydessa seka terveyskeskuksessa,
erikoissairaanhoidossa etta kuntoutusyksikossa,
voidaan suostumus pyytaa yhdella kertaa koko
palvelukokonaisuudelle.

e Suostumusta el tarvitse pyytaa erikseen samaan
palvelukokonaisuuteen kuuluvien
palvelutapahtumien osalta.

e Miten palvelukokonaisuus ja palvelutapahtumat
hallitaan jatkossa?

e Tarvitaanko kansallinen

palvelukokonaisuustunnusten hallinta?
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I’E. Kuopion yliopistollinen saivaala : Terveytti

edistden

Kielto val suostumus?

e Lain valmistelun (vrt. Arkki-maarittely) yhteydessa esille
tuli nédkemys, jonka mukaan suostumusmenettelyn sijaan
tulisi valita kielto-oikeuden varaan rakentuva menettely,
jossa kaikkien jarjestelmassa mukana olevien palvelujen
antajien potilasrekistereiden tiedot olisivat aina
terveydenhuollon ammattihenkilon kaytettavissa, jos
potilas ei olisi kieltanyt niiden luovutusta.

e Lain perusteluissa todettiin, ettd kokonaan kielto-oikeuden
varaan rakentuva kaytanto asettaisi kuitenkin erityisen
korostetun vastuun potilaan informoinnille.

e Suostumusmenettelysta jaa arkistoitavaksi potilaan
suostumusasiakirja mahdollisia kanteluja tai muita
valvonta-asioiden kasittelyja varten. Suostumusmenettely
suojaa siten paremmin seka potilaan etta
hoitohenkilokunnan oikeusturvaa.
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Terveytrd
edistiden

Kaytto ja luovutus

e Potilasasiakirjojen hakutiedot kansallisesta
arkistosta voidaan luovuttaa potilaan suullisella
suostumuksella, jos potilas el ole erikseen
kieltanyt niiden nakymista.

e Varsinaiset potilasasiakirjat voidaan luovuttaa
toiselle rekisterinpitajalle vain potilaan kirjallisella
tal sahkoisella allekirjoituksella.

e HUOM! suostumuskasittely koskee tietojen
luovutusta kansallisesta arkistosta toiselle
terveydenhuollon rekisterinpitgjalle.

= Potilaan tietojen haku kansallisesta arkistosta ne
tuottaneen rekisterinpitajan (toimintayksikon)
kayttoon el ole luovutusta vaan kayttoa, eika siis

L. £dgllyta suostumusta. .
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Ongelmia?

e Potilasasiakirjojen luovutuksen kaksivaiheisuus (ensin
suullinen, sitten kirjallinen tai sahkoisesti allekirjoitettu
suostumus) heratti keskustelua seka nykyisten alueellisten
tietojarjestelmien toteutuksissa etta kansallista
terveydenhuollon tietojarjestelmaarkkitehtuurin
maarittelydokumentaatiota koskevissa lausunnoissa.

e Lausunnonantajat esittivat huolensa siita, etta
suostumusten hallinnasta on tulossa monimutkainen ja
mahdollisesti toimintaa hidastava prosessi, jolloin vaarana
on, etta arkistopalveluun tallennettujen tietojen haku
vahenee.

e Lausunnoissa korostettiin, ettd suostumusten hallinnan
kaytannon toteutuksen tulee olla nopea ja kayttajan
kannalta yksinkertainen.
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Terveytrd

edistden

Ongelmia?

e Palvelukokonaisuuden ja
palvelutapahtuman maarittelyyn esitettiin
lausunnoissa tehtavaksi lisatarkennuksia.

e Kieltojen ja suostumusten muutostilanteita
tulee lausuntojen mukaan myaos
tarkentaa.

e Lausunnoissa esitettiin myos kaytannon
ohjeiden antamista siita, miten suullinen
tal kirjallinen suostumus rekisteroidaan ja
tallennetaan seka miten ja missa paperilla

2 Apnettu suostumus arkistoidaan. 10



Ratkaisuja?

e Kansalaisen kayttoliittyman yhteydessa
selvitetaan mahdollisuuksia suostumusten
ja kieltojen hallintaan kansalaisen
kayttoliittyman kautta

e Tavoitteena, etta suostumusten hallinta ja

siten toiminta Kiireisessa vastaanotto-
tilanteessa voisi yksinkertaistua.

e Asetuksessa tarkennetaan suostumusten
kasittelya?
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Nykyisten toteutusten

ongelmat
e Lahtokohtana rekisterinpitajan oikeus
kayttaa omia tietojaan

e Erikoissairaanhoitolain pykalan 10b
soveltaminen, vrt. perusterveydenhuolto —
erikoissairaanhoito?

e Oletussuostumus?
e Taustarekisterien yllapito?

e Suostumuksenhallinnan joustava toteutus
vastaanottotilanteessa?
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iNao= edistden
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Kiitos!

maritta.korhnonen@kuh_fi

24.03.2013 13
EET ST B



