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Terveydenhuollon haasteita

2. Henkilöstön 
riittävyys

3. Potilaan profiili 
muuttuu (monisairaat, 

dementikot)

4. Lakien 
velvoitteet

5. Terveyden-
huollon 
rakenne

7. Tuottavuus 
vaatimukset

6. Laadun ja 
potilasturvalli-

suuden seruranta

8. Onko oikea tieto 
saatavilla kun 
hoitopäätöksiä

tehdään?

9. Teknologian 
hyödyntäminen 

1. Ikääntyminen (yli 
65v enemmän kuin 

koskaan)
Haasteita
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Miten haasteita voidaan taklata?

• Palvelurakennemuutos Yhdistyminen, 
erikoistuminen, yksityistäminen

• Kansalaisen omavastuu Itsepalvelut 
Uudet palvelumallit & ratkaisut

• Tuottavuuden nostaminen Pienemmällä
henkilömäärällä hoidetaan hoitoa 
tarvitsivat Työtä tulee automatisoida
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Miten Microsoft voi auttaa 
näissä haasteissa?
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Improving Health Around the World

Terveydenhuollon visio
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Tutkimus- ja Tuotekehitysinvestoinnit

Rank Company ICB Sector 2006 change 06/05 change 05/04

€m % %

250 455,28 11,1 7,8

1000 996 974

1 Pfizer  Pharmaceuticals (4577) 5 762,54 2,1 -3,1
2 Ford Motor  Automobiles & parts (335) 5 459,96 -10,0 8,1
3 Johnson & Johnson  Pharmaceuticals (4577) 5 403,09 12,9 21,3
4 Microsoft  Software (9537) 5 400,06 8,2 6,5
5 Toyota Motor  Automobiles & parts (335) 5 172,00 7,6 10,7
6 General Motors  Automobiles & parts (335) 5 004,97 -1,5 3,1
7 Samsung Electronics  Electronic equipment (2737) 4 659,97 3,9 12,2
8 Intel  Semiconductors (9576) 4 453,66 14,1 7,7
9 IBM  Computer services (9533) 4 303,51 5,5 4,1

10 Roche Pharmaceuticals (4577) 4 093,34 15,5 12,0
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Tutkimus- ja Tuotekehityskeskukset

Research

Development

Health R&D
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Ratkaisuja Terveydenhuollolle

• Sähköinen asiointi
• Integraatioratkaisut
• Yhtenäiset viestintäratkaisut
• Mobiiliratkaisut
• Identiteetinhallintaratkaisut
• Terveystaltio = HealthVault
• Amalga tuoteperhe
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Sähköinen asiointi

Heinolan kaupunki
Harri Juuti

Tavoite
• Kaupungin kaikkien 

sidosryhmien entistä
tehokkaampi ja 
laadukkaampi 
palveleminen

Lopputulos
• Palvelut integroitu kaupungin 

järjestelmiin
• Esimerkiksi venepaikkojen 

varaus
– Graafinen näkymä laitureihin ja 

tarjolla oleviin venepaikkoihin
– Varaustoiminnot
– Integraatio taloushallintoon
– Automaattinen laskutus

“Sekä sisäiset että ulkoiset 
verkkoasiointiratkaisumme 
ovat toimineet luotettavasti ja 
olemme saaneet paljon 
positiivista palautetta sekä
omalta väeltämme että
kaupunkilaisilta.”
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Stakes vie tiedon hallinnan uudelle tasolle
Stakes uudisti intranetinsä projektilla, jolla pyrittiin mm. 
nykyaikaistamaan tietotyön välineitä. "Projektin tavoitteena oli 
tarjota stakeslaisille palvelu, joka toimii jokapäiväisenä
työvälineenä kaikille käyttäjille", kertoo tietohallinto- ja 
tietoturvapäällikkö Kimmo Rousku.

"Haasteenamme oli tiedon hallitsematon hajaantuminen
intraan, sähköpostikansioihin ja erilaisiin hakemistoihin, jonka 
vuoksi käyttäjien oli hankalaa löytää ajan tasalla oleva tieto. 
Yhtenäinen kommunikaatioalusta mahdollistaa hajallaan 
olevan tiedon integroinnin yhteen palveluun ja käyttäjille 
helpommin hahmottuvan tietovaraston. Samalla olemme 
voineet tarjota projektiryhmille työtilat ja uudistaa 
dokumentinhallinnan käytäntöjä Stakesissa", kuvaa 
erikoissuunnittelija Jouko Ylälahti.
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Poliisi tehosti työryhmätoimintojaan

Microsoft Office -pakettiin sisältyvät toimistosovellukset tarjoavat 
poliisin koko organisaatiolle päivittäistä toimintaa tukevat tutut ja 
helppokäyttöiset työkalut. 

Kun perusasiat ovat kunnossa, päästään vähitellen myös 
hyödyntämään Officen lisäarvopalveluja, kuten esimerkiksi operatiivisiin 
tietojärjestelmiin integroitavia XML-lomakkeita.
– Office-tuotteiden avulla olemme sähköistäneet kaikki 
lomakkeistomme, kuten esimerkiksi kuulustelulomakkeet, Ekström 
huomauttaa.

Eräs lisäarvoratkaisuista on Microsoft Live Communication Server, joka 
soveltuu organisaation sisäisen läsnäolotiedon saatavuuteen ja 
pikaviestintään. Ohjelmistossa kiinnostavat etenkin sen tarjoama tuki 
työryhmien entistä tehokkaampaan ja joustavampaan työskentelyyn.
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Identiteentin hallinta kuntoon

KELA
Markku Suominen

Tavoite
• Uudistaa hakemistopalvelut
• Yksinkertaistaa

– Käyttäjätietojen hallintaa 
eri tietojärjestelmissä ja 
ympäristöissä

– käyttäjätunnuksien ja 
salasanojen hallintaa

Lopputulos
• Käyttäjien ja  tietohallinnon 

elämä helpottunut
• Tietoturva parantunut
• Ylläpitokustannukset 

pienentyneet
• Manuaalinen työ ja virheet 

vähentyneet

Lopputulos
• Windows-ympäristön ja 

suurkonejärjestelmän  
käyttäjähallinta integroitu

– Työntekijämme käytävät 
molemmissa ympäris-
töissä samoja käyttäjä-
tunnuksia ja salasanoja.

– Salasanat päivittyvät 
automaattisesti kaikkiin 
järjestelmiin

“Sekä hakemistopalvelumme 
että uusi identiteetin-
hallintaratkaisumme ovat 
osoittautuneet erittäin 
vakaiksi ja häiriöttömiksi. 

Olen tyytyväinen sekä
uusittuun ympäristöömme 
että kumppaniltamme 
TeliaSoneralta saamaamme 
tukeen.”
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Microsoft Amalga family - Health Enterprise Systems

Its integrated architecture 
allows the radiologist to 
use a single application to 
manipulate images and 
access the entire patient 
medical record. The 
workstation interface is 
optimized for workflow, 
including support for pre-
defined templates, an 
intuitive report editor, voice 
recognition and dictation 
capabilities. Available as a 
standalone system as well 
as a component of 
Microsoft Amalga HIS. 

The new version of the 
product formerly known 
as Azyxxi, is the 
“Unified Intelligence 
System” that allows 
large hospital 
enterprises to unlock 
the power of all their 
data sitting in clinical, 
financial and 
administrative silos.
Without replacing 
current systems it 
offers an innovative 
way to capture, store, 
access and instantly 
present data. 

The new version of 
Hospital 2000, is a state-of-
the-art, integrated hospital 
information system 
designed for international 
markets. Amalga HIS 
includes an integrated 
Electronic Medical Record  
with complete patient and 
bed management, 
laboratory, pharmacy, 
RIS/PACS, pathology, 
financial accounting, 
materials management and 
human resource systems. 
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Tervetuloa tutustumaan Microsoftin ja 
kumppaneiden Terveydenhuollon ratkaisuihin 

Ständillämme # 24-25

Maanantaina Sähköisen asioinnin ratkaisut:
Digia Oy sekä Innofactor Oy

Tiistaina Mobiliiliratkaistut:
eHIT Oy sekä Luovaliike Oy
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Lisätietoja

• www.microsoft.com/healthcare
• http://blogs.msdn.com/healthblog

Myyntipäällikkö Anu Uusio
GSM: 050-5842058
Sposti: anuu@microsoft.com
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