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Terveydenhuollon kumppanina

@ Miten haasteita voidaan taklata?

atepavat o Palvelurakennemuutos - Yhdistyminen,

erikoistuminen, yksityistaminen

weens | o Kansalailsen omavastuu-> Itsepalvelut -
Uudet palvelumallit & ratkaisut

* Tuottavuuden nostaminen—> Pienemmalla
henkildomaaralla hoidetaan hoitoa

tarvitsivat-> Tyota tulee automatisoida

A Vision for Local and Regional Government ‘3 ,
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Terveydenhuollon kumppanina

' )‘4.)':1 Tutkimus- ja Tuotekehitysinvestoinnit

Rank Company ICB Sector 2006 change 06/05 change 05/04
€m % %
1 Pfizer Pharmaceuticals (4577) 5762,54 2,1 -3,1
2  Ford Motor Automobiles & parts (335) 5 459,96 -10,0 8,1
3  Johnson & Johnson Pharmaceuticals (4577 5403,09 12,9 21,3

5  Toyota Motor Automobiles & parts (335) 5172,00 7,6 10,7
6 General Motors Automobiles & parts (335) 5 004,97 -1,5 3,1
7 Samsung Electronics  Electronic equipment (2737) 4 659,97 3,9 12,2
8 Intel Semiconductors (9576) 4 453,66 14,1 1,7
9 IBM Computer services (9533) 4 303,51 5,5 4,1
10 Roche Pharmaceuticals (4577) 4 093,34 15,5 12,0
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Tutkimus- ja Tuotekehityskeskukset

® Research
® Development
® Health R&D
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e SahkoOinen asiointi
* Integraatioratkaisut

e Yhtenaiset viestintaratkaisut
e Mobiiliratkaisut

o |dentiteetinhallintaratkaisut

e Terveystaltio = HealthVault
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Sahkodinen asiointli

‘Seka sisaiset etia ulkoiset
verkkoasiointiratkalsumme
ovat toimineet luotettavasti ja
olemme saaneet paljon
positiivista palautetta seka
omalta vaeltamme etta
Kkaupunkilaisilta.”

Heinolan kaupunki

Harri Juuti
h Y



Terveydenhuollon kumppanina

Stakes vie tiedon hallinnan uudelle tasolle

Stakes uudisti intranetinsa projektilla, jolla pyrittiin mm.
nykyaikaistamaan tietotydn valineita. "Projektin tavoitteena oli
tarjota stakeslaisille palvelu, joka toimii jokapaivaisena
tyovalineena kaikille kayttajille", kertoo tietohallinto- ja
tietoturvapaallikkd Kimmo Rousku.

"Haasteenamme oli tiedon hallitsematon hajaantuminen
Intraan, sahkopostikansioihin ja erilaisiin hakemistoihin, jonka
vuoksi kayttajien oli hankalaa I0ytaa ajan tasalla oleva tieto.
Yhtenainen kommunikaatioalusta mahdollistaa hajallaan
olevan tiedon integroinnin yhteen palveluun ja kayttajille
helpommin hahmottuvan tietovaraston. Samalla olemme
voineet tarjota projektiryhmille tyétilat [a uudistaa
dokumentinhallinnan kaytant6ja Stakesissa", kuvaa
erikoissuunnittelija Jouko Ylalahti.

VSTAKES
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Poliisi tehosti tydoryhmatoimintojaan

Microsoft Office -pakettiin sisaltyvat toimistosovellukset tarjoavat
poliisin koko organisaatiolle paivittaista toimintaa tukevat tutut ja
helppokayttdiset tydkalut.

Kun perusasiat ovat kunnossa, paastaan vahitellen myaos
hyddyntamaan Officen lisdarvopalveluja, kuten esimerkiksi operatiivisiin
tietojarjestelmiin integroitavia XML-lomakkeita.

— Office-tuotteiden avulla olemme sahkdistaneet kaikki
lomakkeistomme, kuten esimerkiksi kuulustelulomakkeet, Ekstrom
huomauttaa.

Eras lisdarvoratkaisuista on Microsoft Live Communication Server, joka
soveltuu organisaation sisaisen lasnéolotiedon saatavuuteen ja
pikaviestintdan. Ohjelmistossa kiinnostavat etenkin sen tarjoama tuki
tyoryhmien entisté tehokkaampaan ja joustavampaan tydskentelyyn.

POLIISI
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“Microsoftin kanssa
toteutetussa BizTalk
Server 2006 -hankkees-
sa jarjestelma rakennet-
tiin suoraan korkean
kaytettavyyden ymparis-
toksi ja skaalautuvaksi.”

— Mikko Rotonen, IT-Kehitysjohtaja
HUS Tieto- ja lddkintdtekniikka

BizTalk Server 2006 R2 —ohjelmisto
varmistaa HUSIn sanomaliikenteen

Kun puhutaan Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin kunta-
yhtymasta, eli HUSista, on kaikki suurta. Vuosittain HUSIn palveluja
kayttda runsas 430 000 ihmista, leikkauksia tehdaén yli 90 000 kappa-
letta ja liki 18 000 lasta nakee paivanvalon. Ei ihme, ettd myds talon
tietojarjestelmiltd vaaditaan poikkeuksellisia ominaisuuksia.

Tietotekniikan rooli terveydenhuollossa on kasvanut voimakkaasti jo
kauan ja merkityksen ennakoidaan kasvavan. Potilaat saavat toki hoitoa
ilman tietotekniikkaa ja |dakintalaitteita, mutta monessa sairaaloiden
tuottamassa palvelussa teknisilla laitteilla ja tietotekniikalla on niin mer-
kittava rooli, etta laitteiden kaytettawyys ja luotettavuus on oltava erittéin
korkealla tasolla.

Maan suurimpana sairaanhoitopiiringd HUS on ollut edellZkavija useissa
[T-hankkeissa ja kehitystyd jatkuu aktiivisena.

- Valilla tietotekniikka koetaan meilldkin seestynytta toimintaa hairit-
sevaksi tekijaksi. Useimmiten se kuitenkin ymmarretaan mahdollistajaksi,
joka vapauttaa resursseja ydintoiminnan kehittadmiseen ja rutiinien auto-
matisointiin, HUSIn [T-kehitysiohtaia Mikko Rotonen esittelee.
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"Voimme nyt |ahettad sahko-
postit suoraan Exchange-
jarjestelmastamme kadyttajan
matkapuhelimeen, ilman
kolmatta osapuolta. Tama
saastad kustannuksissa noin
10 — 15 euroa kuukaudessa
kayttdjaa kohden.”

— Pekka Niiranen, sairaalainsinddri,
Kuopion yliopistollinen sairaala

Sairaalan sahkodpostit
vauhdilla uuteen kotiin

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin  neljassd toimipaikassa siirryttiin
Microsoft Exchange Server 2007 -maailmaan nopeutetussa aikatau-
lussa. Suunnitelmat vanhan jarjestelman péivittimiseen oli jo tehty,
mutta saattohoitoon ei jdanytkdan suunnitelmien mukaisesti aikaa.
Vanhan jarjestelman oireilun vuoksi nopeutettu tydaikataulu ei kui-
tenkaan nakynyt kayttdjilla, vaan siirtyminen uuteen ja tehokkaam-
paan jarjestelmaan sujui ongelmitta. Nyt sdhkopostin, kalenterin
ja yhteystietojen kayttdminen on nopeaa ja onnistuu edullisemmin
myos matkapuhelimesta.

Vuoden 2007 alussa Kuopion yliopistollisessa sairaalassa alettiin suunnitella
sahkopostipalvelimen vaihtoa, Kaytdssa ollut jarjestelma oli konekannaltaan
ikaantynyt eri Exchange-versioiden sekajarjestelma. Outlook-ymparistd pydri
Microsoft Exchange 2000-ohjelmistolla ja web- ja mobiilisahképosti Micro-
soft Exchange Server 2003-ymparistdssa. Jarjestelman noin 5000 kayttajalle
ikaantynyt kalusto ja eri ohjelmistoversiot nakyivat kaytdnndssa hidastunee-
na kaytténa, erityisesti outlook-kaytéssa. Myds sahképostin matkapuhelin-
kayton kustannukset olivat melko korkeat.
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Microsoft® RoundTable™ on edistynyt yhteisty6- ja neuvottelulaite, joka syventda Microsoft® Office
Communications Server 2007:n tai Microsoft® Office Live Meeting 2007:n kanssa toteutettavaa
verkkoneuvottelukokemusta. Microsoft RoundTable laajentaa yrityksen kokousympéristén usean toimipaikan
kiyttoon. Etitoimipaikkojen osallistujat nikevat neuvotteluhuoneen 360 asteen videondkymissi, hyotyvit

Microsoft RoundTablen avulla yritykset voivat

m tarjota etitoimipaikkajen osallistujille entistd monipuclisemmat verkkoneuwvottelurmahdollisuudet,
silld etaosallistujat nakevat kaikki neuvotteluhuonesssa lasna olevat henkilst ja kullaisenkin

puhujan
#  helpottaa toimipaikkojen valista yhteistySta ja vahentaa kustannuksia
B kayttad kokoustallenteita hyddylisena tietovarastona.

Monipuolinen verkkoneuvottelukokemus

Microsoft RoundTable syventad verkkoneuvottelukokemusta, sill3 eri
toimipaikkojen tydntekijat voivat keskustella ja jakaa tistoja helpost avan
kuin he olisivat samassa huoneessa. Microsoft RoundTable lisad kokousten
tehokkuutta ja syventaa yhteistySts tarjoamalla kayttdon

+ 360 asteen panoraamavideckuvan kaikista neuvottelun osallistujista

* tarkan videokuvan kulloisestakin puhujasta, silla edistyneit tekniikoita
hySdyntava laite seuraa keskustelun kulkua autormaattisesti

* panoraama- ja puhujavideckuvan tayden integroinnin Office
Communications Server 2007:53n ja Office Live Meeting 2007:48n.

Helppoa ja edullista etayhteisty6ta

Helppokayttaiseksi suunnitellun Microsoft RoundTable -laitteen
kayttbonotto kiy kitevasti Plug and Play -toiminncilla, ja
kayttbkoulutusta ei juuri tarvita. Kokouksen jarestdminen Microsoft
RoundTablella on yksinkertaista: laite litetian tistokoneeseen, joka on
yhteydessa Office Communications Server 2007-palvelimeen tai Office
Live Meeting 2007 -pabeeluun.

Etatoimipaikkojen tybntekijat voivat osallistua neuvotteluun ja katsoa

rannraarma- 3 oo isvicdeck vras ilrman mitEan lichlaittaita Ha

korkealaatuisesta dinentoistosta ja voivat seurata keskustelua kulloisenkin puhujan niyttavisti videokuvasta.
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Unsinta tekniikkaa
aktiivisesti hyGdyntivissi
Oulun kaupungissa
parannetaan palvelujen
laatoa ja tehokkuutta
modernin viestinti-
teknologian avulla.

otzutetussa pilottihanklkezssa
kudovammaizille on tuotetu
tilkkauspatesluja etdghtegsien
Jjargkyaikaizsen videoneuvatislu-
tekriikan mulls Kuwrot saavat entista
joustreampaa ja nopearnpss pus
monenlasissa akipaivisisss tlant=issa
Famalls patvelutiotan ron resursssja
wapautuu asiabcaden pakesluun. Virees-
sdrnpaan Microsoft-teknologiaan perus-
s ratkaizus sotaan kiytisd ryds
muiden srityisryhmien e
Microzoftin Office Communications
Server -ohjelmistoon penastuea ratkaisg
o Culuzza kuurcille kokonaan uuden
kommunikaation mabdolisuuden, kun
pilottiprojektin seurama vaihe kifyn-
mistyy rigt elokuuzss, Slloin hewoivst
suoptun internet-yhibeyden kautts olla
hitespde s3 viittornakislen tulkkiosshuk-
szen omalta patels heelosan. Asiciden
hizitarminen muuttuu ratka sevast el
pornmnaksi fa nopeamimsksi
Erilaiz=t henkilikohtaisten asiciden
Fecichon walirest ovat synityreet pitkal t
kuulevien ehdoilla. Esimerkiksi pubelin
on belppo, nopea ja mykyisin jo pailkasta
riippurnaton valine, jolls voi boitss v-all:a-
silloin, kun henkildkohimiren kontakti on
wiletamatin, Mutta enth jos pubelinta =i
wiol ki btEET
Sahkdpost ja tekstiviestt aut st
rrrtts wain joidenkin asioiden hoidossa
Oresa berveydentilsansa i talous-

teknii

asicitaan on vaiksata ssheittad bhhwin
wizstein. Kirjallinen kommuniksatio on
hankalau ja hida.-mjo serkin takia, et
wastausten kautts.

Gubun kaupunki ottss keskgtiadn
Microsoftin Office Communications Ser-
wer -ohjelmiston. Sen avulla koot pys-
et olernaan suoraan viithomakislisesss
hibepdessa kaupurgin tulkkikeshukss e
Palvalua kiyttivile laittei stovastimukesst
vt ole kovin kumimoisst tareitaan
tietokone, internet-yhteys, webdamera
Ja-mikrofoni.

- M= kytamme irtemistin i toimi-
W suojatiua videoneuvotieluyhteytta,
jakorean == halutesssan koko naytdn
suruizeks. Th on sakattu niin, =t
ulkopuoliset sivat pysty ssuraamssn
ke shustelua, jossa usein kasivzllasn
hysinikin henkilikoh wisia, esimekiksi
terweyteen liittywia asioita, kerboo Culun
kaupungin wiittomalkiel=n tulkki Outi
Kanniainen.

- Tastd ohjelmistoratkaisusta on
wal trw st biydigd kuurille, joiden ei ends
tarvitse Eheed mathojen padsti sebvitt-
N asioitzan. Sstinhdn tokiminakin
oris askebani, kun voin hoitea typotehits-
wan Bhtermatts tulkkikeskuksests, rukts
se & ole se tirkein asia. Internetin i
tpahibva vitbomakislinen ke skustelu
mizhidollistsa kuurcille asiciden hoitami-
sem sucraan kotoa i tpdpaikales ormalls
Sidinki=ldla, mika meille ludesille on
itsesk3an sehedd,

I"utiKarniainen rrui'.tl.ma etb&

o kuuralle izsin higein harkalsa. Anos
waihtoehto on tikan ast olut |Shites ks
rrestkaan, weein tulkin kanssa, bathossa
serkin voi hoitaa internetin kautts ofta-
mialla yhteyden viittomakielen tubdiin
Joka wad sicten soittss [aEkarile Viittoms-
kizinen simultssnitulkkaus onmistuu rgt
wtdinyyhistE rippumatta

a auttaa kuuroj

Eturivissi

Oubur kaupurki pyrkii val petamaan
rmcd=rmin t=knokogian Isajast kurts
lzizten asiciden hoidon avaksi Yhde s=5
Mlicrosoftin kanssa luohs kuurojen
tukkauspatvelu on vk monista beto-
teknikkaharkkeists.

= Mheilld on =i yitysten kanssa
boistakoyrnmeent pilottihan ke tta, joisss
kehitetidn modernea ICT- ja mobiili
ratkaisuja kaupunkilaisten palvslujen
parantamiz=ksi, kerboo Oulu Inrovaatio-
yrapanst-hankkeen projektipaalikks
Janne Mustonen.

Hain koroskas, ectd Oulu haluss
ollainfon'naati:rjaku‘nmunikaatic--

hallintokuntia enlaisilla kehittirishank-
leeilla ja verkostoiumalls aktirds=sti
tutkirmuslaitosten ja yritysten karssa.

- Tietoteknikan sovellukset ovat
selked keino parantaa pabvelujs =t
tuctbaa niitd entist kusarnustahok-
kasmrnin Esireerlika Microsoftin Cffics
Communications Sereer olisi hydbyynsa
nibden byvin edulliren hankinga myés
kFgttajalizenssien ool @, Mustonen
AN

Microsoft

Dy oty sti-h an ks |s
e Jaanres Wuston en ke, -auuﬁtluﬂﬁcI
ez M o sofdn iensa K rojantul kb
pakeeu on i plol i s,

= Alukzi hedusimires luoda nim
ormaan rmobiilin ratkaizun. Projekt
akana tuli varkain jo selviksi se, e
lar oy hivepd elld wanusstut 2G-rnal
puhslimet sivatyksin riitd. Puheli
néiytdt owat liian pienid, silla vito
li on bolriuotteist. S=n sjaan
nt=met-yhiteys [Eppdriltd toizels
jakaistaghitmydelly on tulkkien mu
oikea typdkaka tulkkaustilanteising
s 35-puhelimilla woidaan hoil
tybwwita korntabieja , Mustonen keri

Videoneuvotteluun omalta poydilt

Wicrasaftin Office Communications Server on helppokdyttdinen ja monipualin
wizstithpnestelma joka mahdollistas tietoturealizen pikaviestnnan, sovellus-
t=n jakamizen kiyttdjien ke shen seki puhe - javideoreuvot elut. Se sopii paits
organisaatioiden sisdizeen, myos @a lmjempaan kiytodn, silld myds ulkopuo
sille woidaan thata padsy jaresteimasn.

Lissa tietoa internetiss osortbessss wwwomi oosofth
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W)  Identiteentin hallinta kuntoon ,

‘Seka hakemistopalvelumme
etta uusi identiteetin-
hallintaratkaisumme ovat
osolttautuneet erittain
vakaiksi ja hairiottomiksi.

Olen tyytyvainen seka
uusittuun ymparistoomme
etta kumppaniltamme
TeliaSoneralta saamaamme
tukeen.”

KELA
Markku Suominen
__h,
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A platform for innovation
A platform for connectivity
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WERB SITES: With your permission,
your HealthVault account lets you
share your health information with
health management Web sites.

PERSCOMAL HEALTH DEVICES:
Connect a wide vanety of health and
fitness devices to your PC, and
upload the data to your Health\Vault
account.

HEALTH SEARCH: The new way to
search for healthcare aricles, Web links,
and mini-applications.

HEALTH PLAMN: Add the Personal
Health Record information stored at

your health plan to your HealthVault

YOUR HEALTHVAULT ACCOUNT:

The revolutionary and FREE way o
collect, store, and share your health

o K9

HOSPITALS: Your hospital records
and resulis are an important part of
yaur healthcare history.

information with Web sites and

doctors.

YOUR DOCTORS: Your wholea
healthcare provider team should be
able to access and share — with your
DIRECT INPUT: Enter your personal permission — your healthcare data so
information, upload health decuments, you can integrate your care.
and create records for members of your
family. It's time to digitize the doctor's
office “clipboard™.

PRESCRIPTIONS: Medicaticns
need to be managed and renswsd —
and mare MDs are converting o e-
—\ FAX INPUT: Have your haalth recards prescribing every day.
|lE faxed direcily into your HealthVault
/“.’.'-: L] account. Collect all your paper-based

health records into your digital store. IMAGING & LABE RESULTS: Your

images (X-Rays, MRIs, CAT Scans)
and lab results are a critical part of
your health record, and important to
1 your whaole healthcare feam.
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g Microsoft Amalga family - Health Enterprise Systems
d

Microsaft Microsalt
Amalga @Amal a oot
J Hosp|ta| Information ' Amalga RIS/PACS

System

The new version of
Hospital 2000, is a state-of-

Atk-paivat

Haasteita The new version of the

product formerly known

Its integrated architecture

allows the radiologist to
Tuotekehitys

as Azyxxi, is the
“Unified Intelligence

the-art, integrated hospital

use a single application to
manipulate images and

Ratkaisuja System” that allows information system access the entire patient
large hospital designed for international medical record. The

Standi enterprises to unlock markets. Amalga HIS workstation interface is
the power of all their includes an integrated optimized for workflow,

Lisatietoja data sitting in clinical, Electronic Medical Record including support for pre-

financial and
administrative silos.
Without replacing
current systems it
offers an innovative
way to capture, store,
access and instantly
present data.

A Vision for Local and Regional Government

with complete patient and
bed management,
laboratory, pharmacy,
RIS/PACS, pathology,
financial accounting,
materials management and
human resource systems.

defined templates, an
intuitive report editor, voice
recognition and dictation
capabilities. Available as a
standalone system as well
as a component of
Microsoft Amalga HIS.
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Tervetuloa tutustumaan Microsoftin ja
kumppaneiden Terveydenhuollon ratkaisuihin

Standillamme # 24-25

Maanantaina Sdhkoisen asioinnin ratkaisut:
Digia Oy seka Innofactor Oy

Lisatietoja

Tiistaina Mobiliiliratkaistut:
eHIT Oy sekd Luovaliike Oy

A Vision for Local and Regional Government a
.
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Tuotekehitys

Myyntipaallikkd Anu Uusio
GSM: 050-5842058
Sposti:

Lisatietoja

A Vision for Local and Regional Government
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Your votzniial, Our passiorn.
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