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Salraanhoitopiirin toimialue
n. 173 800 asukasta

KESKUSSAIRAALA

— Hameenlinnan yksikko

KESKUSSAIRAALA

Riihimaen yksikko

A PAATERVEYSASEMA/
SAIRAALA

a FT ' S Janakkala




Tulosalueet
— Operatiivinen
— Konservatiivinen
— Psykiatria
— Sairaanhoidolliset palvelut
— Tukipalvelut

Yksikot
— Hameenlinnassa
— Rithimaella
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ERIKOISSAIRAANHOIDON RAPORTOINNIN
HANKALUUKSIA

Jarjestelmia ja tietoa paljon: Effica, KuntoApu, AdeEko...
Tietojen yhdistaminen eri jarjestelmista
Sidosryhmia paljon

Alan ja termien tuntemuksen erilaisuus:
ammattilaiset - maallikot

Jarjestelmien hienouksien hallinnan hankaluus



RAPORTOINNIN ONNISTUMISEN EDELLYTYKSET

e Johdon sitoutuminen ja tuki

o Sisallon maarittely ja rajaus mietitty yhteisesti
* (Osaava tietotekniikkatuki

 Ehdoton helppokayttoisyys ja varmuus

» Tietojen virheettdmyys ja tuoreus

« Jatkuva kehittdminen ja sopeuttaminen muuttuviin
tietotarpeisiin
 Liittymat esim. excel- ym. ohjelmiin



KANTA-HAMEEN TAVOITTEITA

e Tietojen yhdistdminen

« Vertailut ja muutostiedot valmiina raporteilla
e Ennusteet

e Vain oleelliset tiedot

* Helppokayttoisyys

« Valmisraportit + omia poimintoja
 Reaaliaikaisuus

e Nakyvyys ulkopuolisille




GENTIA — JOHTAMISEN TIETOJARJESTELMA

e Rakennettu 2000-luvun alkuvuosista
e TietoEnator
« Gentzu Oy (yllapito)
« Johdon ja esimiesten yhteinen raportointijarjestelméa
« Kuntamaksujen ja toiminnan seurantajarjestelma
 Noin 60 — 70 lisenssia
— Shp:n johto/ esimiehet, terveyskeskukset
o Paivitys kuukausittain



TOIMINNAN JA KUNTASEURANNAN DIMENSIOT

» Tulosalueet ja yksikot hierarkkisesti

« Erikoisalat (paivystysklinikka omana)

 Maksaja: jAsenkunnat / muut

e Toimipaikka: Hameenlinna/ Riithimaki/ SHP yhteensa

« Tieto: kpl, hoitojakso, hoitopaiva, kaynti, euro, tutkimus
e Tuote: drg, kaynti, hoitopv

e Vuosi, kk

« Tilaaja



VERSIO ON TARKEA

e \Versio =
— kauden tal kumulatiivinen toteutus
— edellisen vuoden vastaava toteutus

— sopimusseuranta: eurojen viimeisen kk:n toteutus
= seurantakuukautta edeltavien 12 kk:n keskiarvo

— suunnite tai talousarvio
— ennuste: 12 edellista kk
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GENTIA — Kanta-Hameen shp johdon raportointi
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KUNTASOPIMUSTEN SEURANTA

e Sopimusohjaus kaytdssa:
kuntien valinen jako 2Y¥2 vuoden toteutuksen perusteella

» Erikoisalakohtainen hinnasto

— Yleissairauksien vo-hoito: drg-perusteinen

— Avohoito: kdyntiperusteinen

— Psykiatrian vo-hoito: hoitopaivaperusteinen
o Laskutus 2 krt/ kk
« Kalliin hoidon tasaus

Siirtoviivemaksut eli jatkohoidon odotus (eala98)

e Kunnalta sopimuslaskutuksen lisaksi
hoitopaivaperusteiset kustannukset.



Jasenkuntien sopimusten toteutuminen

KUNTASEURANTA

WV Li Kai
myynti
W Graafl, kunnittain

W Jatkohoidon odotus
(kunnittain)

W Jatkohoidon odotus

W Sopimusseuranta
2007

W Sopimusseuranta
2008

W Sopimusseuranta
2009

W Vapaa selailu

YLITYS = Hinnaston mukainen toteutuma suurempi kuin laskutus

ALITUS = Hinnaston mukainen toteutuma pienempi kuin laskutus

ERO-% = Ylitys / Alitus -prosenti

Valinnat | 2009 Euro Joulu [ = | Piiviti
—
[pdf] [himl] [osv]
Oma, Ostot, “ht. Sopimus, Ero- | Jatkoh.
hinn.muk. hinn_muk. hinn.muk. kum ek % od.

Jasenkunnat 130.635.824 25125016 155.760.840 | 146.600.00019.160.840 6,2] 1.684572
IFnrssan seutu 11.622.118| 7.206.366|18.828.484|17.096.998| 1.731.486] 10,1 0
Forssa 6.197.595 3T7TB.362 9.973.960 B.812.995(1.160.962 13,2
Humppila 545.091 1.270.887 2115978 2.024.999|90.979 45 0
Jokioinen 1.7583.605 685612 2469217 2.357.000)112.217 48 0
Tammela 2.168.085 G959.458 3157576 2.4558.999|695 577 25,4
Ypdjd 627.726 454.017 1.111.753 1.443.002]-331.249 -23,0
IHémEE“““ nan T79.328.571|10.991.445|90.320.016|86.735.001| 3.585.015] 4,1|1.308.572
seutu
Hattula TA4T3555 1.186.273 5.559.831 T.881.001|778.830 9.9 7.000
Janakkala 12788390 1.711.290 14 4599 680 14.129.000|270.680 2.6 4.500
Hameenlinna 59.066.623 B.093.882 67.160.505 64.725.000|2.435.505 3,8] 1.297.072
IﬂiihimﬁEh seutu |39.685.135| 6.927.205|46.612.340|42.768.001| 3.844.339] 9,00 376.000
Hansidri 6.735.291 1.340.819 5.076.110 7.390.000|686.110 9,3 14.000

6443127 965.161 74082588 T.781.001]-372.713 -4 B 12.500

26.506.717 4.621.225 31127942 27.597.000|3.530.942 12,5 349500
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Hinnaston toteutuminen: avo- ja vuodeosastohoito

HINNASTON MUKAINEN SEURANTA, Tulosalueet
} HINNASTON tuotteittain
M.UKAI.H.EH. vaiinnat [2000 | | Joulu | [Maksajat yne | | Avoh-volyymi
SEURANTA e
T [pdf] [himi] fesv]
vlumu&ﬂ_e;a]m.ﬁam Kounn Kum Tot- | Muutos Muutos- Ennuste Enn-
tot suunn % edy % %
v Tumsalueel E_almuam Tuottest ynt 196.478 153.266 1282 36721 230 196478 1282
Keskussairaala 196.478 153.266 1282 36.721 23,0 196475 1282
-2008 5 5 B 109.294 79631 1373 28455 352 109.294 1373
KS. Dialyysi 7.083 7.300 97,0 -240 -3,3 7.083 970
v'l' | | t Avohoitokaynti, ryhma 4 7 20 350 -6.052 -99.9 7 35,0
M Avohoitokaynti, ryhma 2 114 300 38,0 -1.150 -91,0 114 38,0
mﬂuﬂuam Avohoitokaynti, ryhma 3 6.049 6.280 96,3 6.049 7 6.048 963
Avohoitokaynti, ryhma 4 913 700 1304 913 7 913 1304
i KS. Laakinnillinen kuntoutus 26.593 2.950 9015 23.722 8263 26593 9015
v Gﬁ]ﬁﬂ, kUUkﬂUSIt[alﬂ KS. Fysiatria B.376 B.430 992 579 10,0 6376 992
KS. Paivystys 20540 18.900 10&7 1.453 7.8 20540 1087
vﬁmaﬂ,_[ulﬂ&aluﬂmam KS. lhotaudit 8.339 6£.400 130,3 942 12,7 8.339 130,3
K5, Infektiotaudit 217 78 2865 -33 -13.2 217 286.5
KS, Keuhkosairaudet 4355 4575 952 -89 -2,0 4355 952
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Hinnastotuotteet, toteutus ja suunnite

HINNASTON MUKAINEN SEURANTA, Graafi kuukausittain

\Valinnat |[2009 «||Maksajalyht | Avaoh-vaohyymi »| | KHKS, Hamsenlinng |« | Faivitd ]| Kaudan luvur |[ Taulukko |

[ um suunn [N tot
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Lahetetiedot: kasittelyajat, hoitotakuuluokittelu, l1ahettajataho

KYSYNTA ERIKOISALOITTAIN
Valinnat: | 2010 Maalis Maksajat vht Terveyskeskus Kpl
] Kisittelyaika ja l3hetteen tila Hoitotalamseen kmluvat | Péivith
Johtamisen
tietojarjestelma
NAKOKULMAT: - - — -
Kysynta yhteensd Ei lahetettd Lahete
} KYSYNTA Kum | Muutos | Muutos- | Kum | Muutos | Muutes- | Kum | Muutos | Muutos-
v- EI'IkDISamIﬁE]In tot edy % fot edy % fot edy %
- Erikoisalat yht 2.888 -119  -40 0 0 ? 2888 -119 -4
W Kunnittain sResEa T
5 Operat. erikoisalat 1.588 -77 -4 6 ] 0 ? 1588 77 -46
W Lahettdyitain 2010
o 20 Kirurgia 457  -13 28 0 0 ? 457 13 28
W L ahettaiittain 200¢
Kirurgia, erittelematin 457  -13 28 0 0 ? 457 13 28
Lahetiaitain 2008 200 Ortopedia 315 20 6,8 0 0 ? 15 20 6,8
W Lahettajittain 2007 31 Naistentaudit 95 56 371 0 O 7 95 56 -371
W Kasittelyaika 32 Synnytykset 32 267 893 0 0 ? 2 267 -B93
W Vapaa selailu 50 Silmataudit 215 o4 777 0 0 ? 215 94 77,7
CC Wamambmaddid e Tty ] 0% T [ n o | iyl a3 3% 7
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Jonot: osastohoidon ja paivakirurgian jonot

JONOT, Leikkaus- ja hoitojonot
Valinnat: | 2010 Maals Epl Yli 6 kk
Maksajat vht Hoitotakuuseen kamluvat
Johtamisen )
tietojarjestelma Keskussatraala vht Leikkaus- ja hottojonot Paiviti
NAKOKULMAT:
[pof] [ntmi] [esv]
W KYSYNTA Kiireellisyysryhmat | I I Il %
i : i ) | Maarittelematan
} JONOT yhteensa ryhma | ryhma | ryhma | ryhma
WV Leikk - i3 tEitEi:EEI Jonot yhteensd a2 - 11 78 3
. Operat. jonot 92 - 11 78 3
W Pkl-jonot
; ; Gastrokirurgia 17 - 1 16
W Hoitotakuupotilaat - 1 14
W Jonot kuukausittain o
Refluksizairaus 1 - - 1
¥ Vapaa selailu.leikk - Sappileikkaus 1 - 1
|a _hoitojonot o
. Benigni Gl-leikkaus 1 - - 1
W Vapaa selailu, pkl- ) N
ionot Tahystystyrileikkaus a - - ]
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"OMA TOIMINTA” = avo- ja vo-hoidon suoritteet

OMA TOIMINTA, Avohoito erikoisaloittain
Valinnat: | 2009 Loka Himeenlinna
. Laskutetut kdynnit Keskussairaala yht Pavits
Johtamisen —
tietojarjestelma
. [pdf] [bimi] [csy]
NAKOKULMAT: :
Kum | Kum Tot- | Muutos | Muutos- | Liukuva | Enn-
W KYSYNTA tot suunn | % edv % 12 kk %
Erikoisalat vht 7816977647 1007 3678 49 02893 1003
“wJONOT
Maarittelematon 0 0 ? 0 ? 0 ?
} OMA TOIMINTA Operat_erikoisalat 23797 23816 99,9 151 0,6 28203 09,1
W Avohoito e-aloittain Kons_erikoisalat 36191 35670 1015 1660 48 4971 1011
W Vo-hoito e-aloittain Psvkiatria 18.181 18.161 100,1 1858 114 21628 1003
W Toiminta yksikéittéin Tydterveys 0 0 ? 0 ? 0 ?
W Vapaa selailu 98 Yleislaaketiede 0 0 ?7 0 ? 1 ?
Erikeoon hinnnitallint 1 1 2 0 ] 0 )
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Avohoitokaynnit: paivystys-, ensi- ja uusintakaynnit

OMA TOIMINTA, Avohoito erikoisaloittain
Valinnat: | 2010 Maalis Himeenlinnan seutu Laskutetut kiiynnit
. KHES. Himeenlinna | Paiviti I
Johtamisen
tietojarjestelma
A Ipdf [htmi] [esv]
NAKOKULMAT: :
Kum | Kum Tot- | Muutos Muutos- | Liukuva 12 | Enn-
vﬂmm tot SLUNN % edv % kk %
Erikoisalat yht 32436 31363 1034 536 17 124.923 100,7
W JONOT
Maaritielemétin 0 0 70 7 0 7
} OMA TOIMINTA Operat. erikoisalat 10.308 9.936 1037 215 2.1 39425 100,7
W Avohoito e-aloittain 20 Kirurgia 2561 2280 1123 -4 0.2 10.206 11,1
W Vo-hoito e-aloittain 200 Ortopedia 1358 1458 931 47 33 5.029 95 1
W Toiminta yksikoittain 31 Naistentaudit 997 1.111 897 33 34 3.708 83,8
W Vapaa selailu 32 Synnytykset 1120 1410 794 T3 6,1 4.400 82,1
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Sairaanhoidolliset palvelut

SH-PALVELUT SH-PALVELUT, Laboratoriot, Tilaajittain, lkm ja euro
} Kl. laboratorio :
Valinnat: | 2000 Joulu Keskussairaala yht
W Seurantatiedot
; . Laboratoriotutkimukset Kum tot Piivita
W Tutkimukset, lkm ja S
euro
. . . pdf] [html] [osw]
W Tilaajttain, muutos
: . . Omat Ostot Omat Maytteenotto | Ostot
W Tilaajittain, lkm ja Tutkimukset Euro Kaynnit
(kpl) (kpl) (e) (e) ie)
euro
. Tilagiat yhteensd 1.502.025 1485133 36.892 B.E96.111 5.111.452 2 754 662 B19.995 347122
W Vapaa selailu
Kanta-Hameen keskussairaala 584045 B50.286 25682 5.542.443 2007 652 1.877.697 §67.093 187.520
W K. fysiologia Konservat tulosalue £74.241 B52532 21.709 4.249 533 2226 624 1.445.424 577.535 130.584
i i Operat tulosalue 190.819 187572 3247 1.1B7.335709.555 400762 77.015 52437
W Kl. neurofysiologia
Paykiatrian tulosalue 19.514 18.809 705  98.337 54708 31.248 12,381 4.458
W Rontgen Sairaanhoid paly tulosalue 374 373 1 7187 6785 262 160 43
Forssan Seudun terv b ky 8.702 8882 20 131348 129932 g32 T84 i
Hameenlinnan seudun tk 348.482 343068 5414 1.647.433 1.066.027 515.883 £5.523 93.371
Hammashuolo 67 67 0 369 214 155 0 25
Kotisairaanhoito 18823 18691 132 4404 55567  T7.44D 1398 7.979
Muut tilaajat 2 621 2621 D 97.720 37706 14 0 B0
Neuvola 4475 4785 210 44873 23088 13590 3214 2142
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OSTOPALVELUT, tuottajittain

Valinnat: | 2000 SYVS Himeenlinnan seufu Euro
Enkoisalat vht Paivita
[pdf] [himl] [esw]
Foum Tot- | Muutos Muutos- | Liukuva | Enn-
Fium tot | Kum tot suunn | % edv o 12 kk %o
Ulkopuoliset laitokset 7.691.583 7.691.583 0 0 4 967.094 182,3 9.376.5210,0
Tampereen yiiopistollinen sairaala 4 4359804 4359800 L1} 25992 128 2072 502787 0,0
Helsingin yliopistollinen sairaala 1.626.797 1.826 7970 0 1.404 164 3322 2.179.1450,0
Invalidisadtion sairaala Orton 367.484 367484 0O 0 293672 3979 393.388 0,0
Miuvaniemen sairaala 250937 259937 O 0 258626 19 7274 282812 0,0
» OSTOPALVELUT 213.681 213681 0 0 19.746 10,2 306.649 0,0
W e-aloittain 213.420 213420 0O 0 189.864 806.0 225472 0,0
W tuottajittain 68569 BBSE9 O 0 32638 90,8 87.311 0,0
W kunnittain 64273 64273 O 0 43701 2124 73.291 0,0
W Vapaa selailu 2008 62129 62129 O 0 2950 -45 77.532 0,0
¥ Vapaa selailu 2009 51.224 51224 0O 0 31.061 1540 62.774 0,0
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Arviointi / Toimenpiteet

Valinnat: |I{['H§.'.Sp5ﬁ: tulosalue 2008 Maalis | Paivit I

YT ——

1. Tulozalueen tilanne ja merkittivat poikkeamat
1.1 Asiakasnakdkulma (mm. palvelujen saatavuus [ jonot)
1.2 Prozessindkdkulma (mm. suoritesuunnitteiden toteutuminen, jatkohoidon toimivuus).
1.3 Henkiléstonakdkulma (mm. tydpanos)
1.4 Talousndkdkulma

2. Ennustz [Ghitulevaisuutesn ja tarvittavat johtopdatdkset

154 2008 Toiminnan ja talouden toteutuminen tammi- maaliskuusza 20087 Antti Torkka

1.1, Asiakazndkdkulma

Lastenpsykiatriassa 13hetteitd on fullut edellizen vuoden vikkaudella. Palvelujen saatavuus on lievasti heikentynyt

Jneurcpsykiatriseen tutkimukseen pddsee elokuussa-08, yleispoliklinikalle kesdkuussa- 08. Syksyn osastopaikkoja

jaetaan.
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Lopuksi

« GENTIAsta puuttuvat
mm. henkilostOseuranta, budjetin seuranta

o Tietojen siirrot: shp tietotekniikkapalvelut

o Yllapitotuki: Gentzu Oy
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