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Kouvolan terveyspalvelut

Jaala
563 km*®
asukkaita
n. 2 000

Elimaki
J91Km*
asukkaita
n. 8 400

Uuden Kouvolan kunnat

Valkeala

1004 km?
asukkaita
n. 11 500

Kouvola
45 km?
asukkaita
n. 31 000

Anjalankoski
792 km?
asukkaita
n. 17 000

[

Asukasluku 89.000 |
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Kouvolan terveyspalvelut

Kymenlaakson sairaanhoitopiiri

2010

Noin180,000 asukasta
6 kuntaa ja 4 terveyskeskusta

Yksi sairaanhoitopiiri — CAREA
Keskussairaala Kotkassa, psykiatrinen sairaala ja
kaupunginsairaala Kouvolassa

Noin 330 palveluntuottajaa I —

Noin 8,100 tyontekijaa

hkouvola

Noin180,000 asukasta
12 kuntaa ja 12 terveyskeskusta

‘ Kuusankosken aluesairaala

Kymenlaakson
psykiatrinen sairaala

Yksi sairaanhoitopiiri, kolme sairaalaa

Miehikkala

@ Virolahti
Kymenlaakson AAS ‘

keskussairaala { o) ¥

Noin 430 palveluntuottajaa

Noin 8,100 tyontekijaa
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Kouvolan terveyspalvelut

Martti Kekoméaki 2009
Integraatio?

yksi organisaatio, yksi strategia, yksi budjetti, yksi johtaja,
yksi demokraattinen valvontaelin

yksi rekisterinpitdja, yhteiset potilastiedot
yksi potilaan asian ymparille rakennettu hoitojarjestelma

yksi tavoite: toiminnan kustannusvaikuttavuuden maksimointi
yhteisttasolla

SOTE-alue KOUVOLASSA: terveyskeskus + koko sosiaalitoimi
+ aluesairaala 1.1.2011
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Kouvolan terveyspalvelut

Muutokset entiseen

Koko terveydenhuolto kaupungin suorassa hallinnassa
Palvelutuotanto yhdessa integroidussa organisaatiossa

Palvelujen jako erikoissairaanhoitoon ja perusterveydenhuoltoon
poistetaan: VAIKEAA, lainsdadanto, asenteet, historia, kulttuuri,
potilastietojarjestelma !

Panostetaan avopalveluihin ja palveluiden (my6s erikoislaakari-
palvelujen) hyvaan saatavuuteen, palveluverkkotydo menossa
Omalaakari- ja omahoitajatiimin vastuu — my@s sairaalahoidossa
Teravoitetaan sairaalan profiilia — toimenpide- ja paivystyskeskus
Hyoddynnetty markkinoiden tuomia mahdollisuuksia solmien uusia

kumppanuus- ja toimeksiantosopimuksia ja myyden palveluja
kaupungin ulkopuolelle

Uuden RATAMO-keskuksen suunnittelu: tk-sairaala, PoKS, ja
avopalvelut saman katon alle...

24.5.2011 Kati Myllymaki



RATAMO Perusturvan toimiala 2011

Kouvolan terveyspalvelut
Tilaajaorganisaatio Tuottajaorganisaatio

PERUSTURVALAUTAKUNTA Palvelu-
sopimukset

Yksilojaosto

PERUSTURVA PERUSTURVAPALVELUT

PERUSTU RVAJOHTAJA
Sakaru Laari

TERVEYSPALVELUT
Tilaajapaallikko
Kati Myllymaki
VANHUSPALVELUT
LUEETEEEU X!
Arja Kumpu
SOSIAALIPALVELUT
Tilaajapaallikko
Niina Korpelainen
PERHEPALVELUT
Tilaajapaallikko
Kristiina Sihvonen




Perusturvan toimiala 2011

RATAMO

Kouvolan terveyspalvelut
Tilaajaorganisaatio

Tuottajaorganisaatio

PERUSTURVALAUTAKUNTA Palvelu-

PERUSTURVA

Yksilojaosto

sopimukset

PERUSTURVAPALVELUT

PERISTURVAJOHTAJA
Sakari Laari

AIKUIS- LAPSIPERHE-
TERVEYSPALVELUT SOSIAALI- PALVELUT
Tilaajapaallikko PALVELUT
Kati Myllymaki Palvelujohtaja Palvelujohtaja
Ritva-Liisa Liisa Korppi
Juntunen
+Aikuissosiaalityd *Psykososiaaliset
VANHUSPALVELUT Palvelupaallikké palvelut
Tilaajapaallikko Hanna Tarkiainen Palvelupéaallikko
Arja Kumpu Martti Niemi
*Sosiaalisen -Lastensuoje]un
kuntoutuksen avopa|ve|ut
SOSIAALIPALVELUT pallveliut ik Palvelupaallikko
g q o IR . Palve upaa ikkd llona Lehtinen
'_I'_Ilaajapaaﬂllfko Hannu Hiekkala
Niina Korpelainen paivystys .Lasten
*Vammaispalvelut sijaishuolto
| Palvelupaallikkd | | Palvelupaallikko
— Marjatta Horppu Sanna-Riitta
PERHEPALVELUT rekrytointi Junnonen

Tilaajapaallikko
Kristiina Sihvonen

kuntoutus

hyg/inf
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Terveydenhuolto 2013

Kouvolan terveyspalvelut

TUOTANTOJOHTAJA

TERVEYSPALVELUT
LUEEEEEUN !

VANHUSPALVELUT
Tilaajapaallikko

SOSIAALIPALVELUT
Tilaajapaallikko

PERHEPALVELUT
Tilaajapaallikko

TERVEYSPALVELUT

_ varahenkilosto

Hyg/inf

Vuode-
osastot

Kuntoutus
Paivystys

Suun terveys

ErikoisPKL Terveysasemat

erikoissai-
raanhoito

peruster-
veyden-
huolto

yhteinen

hallinto
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Kouvolan terveyspalvelut

Suhde Kymenlaakson sairaanhoitopiiriin

Kouvola pysyy Carean jasenena — ostaa keskussairaalan palveluita
Kouvola pysyy KaapoEffica potilastietojarjestelmassa

Carean sairaalapalvelut liikelaitos: ostetaan kliiniset tukipalvelut (lab,
rontgen, patologia, sairaala-apteekki)

Kouvola jarjestaa itse suuren osan tuotannosta, osin
yhteistoiminnassa (esim. synnytykset, syopahoidot). Erityistason
erikoissairaanhoito hankitaan paasaantoisesti entiseen malliin
HUS:sta.

Carean psykiatrinen sairaala sijaitsee Kuusankoskella PoKSin
vieressa, piirin erityishuolto (ent. Kuusaan keskuslaitos) sijaitsee
Kuusankoskella

Tulevaisuudessa Kymenlaakson etelainen hyvinvointipuisto
Kotkassa ja pohjoinen hyvinvointipuisto RATAMO Kouvolassa®?

24.5.2011
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Kouvolan terveyspalvelut

KouvolaEfficaan kopioitiin KAS:n tiedot
31.12.2010

Tietokanta

ajapinta _ KouvolaEfficaan

liitetaan KAS:n
tietoja

KouvolaEffica

KymshpEffica
kanta

kanta
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Kouvolan terveyspalvelut

Potilastietojarjestelmista...

Lada jossa neliskanttiset pyorat....
vai punainen Ferrari
Onko polttoaineessa vika — vai ratin ja penkin valissa
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Kouvolan terveyspalvelut

Potilastietojarjestelman ongelmia, kun
pth ja esh samassa kannassa

Suorituspaikkatieto maaritellaan joko perusterveydenhuollon tai
erikoissairaanhoidon tyb6asematietoihin

-> kun haluat laittaa diabetespotilaalle kutsun esh:n sisatautien
poliklinikalta silmé&npohjakuvaukseen, se El onnistu, kun
suorituspaikka on maaritelty esh:n suorituspaikaksi

-> gjanvaraus erikoissairaanhoidon puolella, vain
erikoissairaanhoidon yksikot valittavana. Perusterveydenhuollon
puolella kaikki yksikot valittavana.

-> erikoissairaanhoidossa jononayttd avautuu, mité jos
haluttaisiinkin kutsu?

AIKOJEN ANTAMINEN JOUHEVASTI HANKALAA, jos toimitaan
rinnan perusterveydenhuollossa ja erikoissairaanhoidossa

KAYTETTAVYYS KOKONAISUUTENA ISO HAASTE!
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Kaytettavyys ja tilastointi

Kayttajalle, joka tydoskentelee seka erikoissairaanhoidon, etta
perusterveydenhuollon puolella

-> erilainen toiminnallisuus (esim. tilastoinnissa) suuri haaste
kayttajalle

Sairaalaymparistdossa toimenpiteet nousevat avainsanoista ja
otsikoista, perusterveydenhuollon puolella kertomuksesta

Sisaltomerkinnat/ mittarit osastohoitojakson aikana

-> rokotustiedot THL:n tietojen osana (El nouse)

-> tupakointitieto paatoksentuen tietoihin (EI nouse)
Tilastointi

-> tuntikertyma toimii perusterveydenhuollon puolella, ei esh

-> kayttaja nakee omat tilastointitietonsa. Perusterveydenhuollon
paakayttgja siten vain tydasematietoja vaihtamalla
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Kouvolan terveyspalvelut

Sisaisen lahetteen ongelmat

TEKNISET ONGELMAT — DIALOGI El OHJAA KAYTTAJAA!
Lahetteen lahettamiseen ja palauttamiseen liittyvat ongelmat:

Sisdista lahetetta ei voi lahettaa pth yksikosta pth yksikk6on,
eika esh yksikosta pth yksikk6on

Sijaintiyksikkdtietoa (= OSOITE) ei saada pakolliseksi
Erikoisalatietoa ei saada pois, PAKKO TAYTTAA
Paivystykseen tulevasta ei valttamatta tiedeta erikoisalaa
Lahetteen kiireellisyys ei ole pakollinen

Ensiapuun on mahdollisuus laittaa AJANVARAUSLAHETE
(paivystyslahete)

Sisaisen lahetteen palauttaminen ei onnistu

Sisaiseen lahetteeseen ei ole mahdollista tehda palautetta epal-
lomakkeelle

Pelkalla l1aheta komennolla ei lahetysrivi kuittausta
-> Inaktivointi perusterveydenhugction puolella ei onnistunut
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Kouvolan terveyspalvelut

Sisaisen |lahetteen ongelmat Il

TEKNISET ONGELMAT 1l
Sisaisen lahetteen kaantaminen ulkoiseksi hankala

B1l —lahete ei ole luettavissa ilman, etta potilaan kansion avaa el
kohta "sahkoinen lahete” ei ole aktiivinen

Virheellista lahetetta el saa poistettua

Vanhan lahetteen saa avattua uudelleen (esim. raskauden
alkaisen lahetteen 3v. kuluttua synnytyksesta)
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Kouvolan terveyspalvelut

Terveydenhuoltolaki

Terveysaseman vaihtaminen — kateva malli kirjaamisesta puuttuu,
samoin tilastointiominaisuus

Suostumuksen hallinta — kieltolomake, edelleen puuttuu

Laakareilla useita kayttajatunnuksia (sama laakari voi tydoskennella
esh/pth/keikkafirman listalla) >>> palkanmuodostusperusteet, mutta
e-resepti ei toimi jos samalla yksilointitunnuksella (SV-numero) on
useita kayttajatunnuksia

Jokainen yksikko kehittelee nyt omia raataloityja ratkaisujaan...

MIKSI th-lain muutoksia EI OLE VIETY ajoissa sovellukseen,
vaikka pykalat ovat olleet tiedossa jo yli vuoden?

Mita lisamurheita tulee sote-integraatiosta?
Kuntien, sairaanhoitopiirien tehtava parempaa yhteistyota!



@ rATAMO

Kouvolan terveyspalvelut

Kiitos!




