Tikesos-hankkeen tilinpaatos

Terveydenhuollon ATK-paivat 14.-15.5.2012, Helsinki
Maarit Laaksonen, projektipaallikkd, sosiaalialan tiedonhallinta

©THL

TERVEYDEN JA HYVINVOINNIN LAITOS

Vit '
“@' Se-
\ -
P SRR y “\ 3 Wl A
14.5.2012 Maarit Laaksonen, OPER-yksikko 1




Sosiaalialan tietoteknologiahanke, Tikesos

+ Sosiaali- ja terveysministerion koordinoima hanke 2005-2011

— Hankkeen tuloksia saatavissa
«www.sosiaaliportti.fi/tikesos (kaikki aineisto)
+ sosmeta.fi (sosiaalihuollon asiakastietomalli)
« prosessipankki.gpr.com (prosessikuvaukset)

«  Tavoitteena oli ennen kaikkea yhdenmukaistaa
aslakastietojen sisaltdja ja kasittelya

— P&dapaino asiakasasiakirjoissa ja —prosesseissa tyontekijan
nakokulmasta
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YHTEENSOPIVA TEKNOLOGIA

KANSALLINEN PERUSTIETOVARANTO

KANSALLINEN ASIAKASTIETOMALLI

SAATAVUUS valtakunnallinen

Asiakas-

YHTENAISET KIRJAAMISKAYTANNOT

paikallinen

>

vapaamuotoinen YHTENA|SYYS rakenteinen

Mukailleny A. Lehirnuskoski



Tikesos-hanke ja KA-ty0

SOKKA = Sosiaalihuollon kansallinen kokonaisarkkitehtuuri

+ SOKKA hallintamalli

+ SOKKA kehittdmispolku

« SOKKA linjaukset ja kuvaukset
«  SOKKA yleiskuvaus

(Sosiaalihuollon tietoméaaritysten hallintamalli, Standardisalkku)
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Lainsaadanté Strategiat Standardisalkku Rajaukset

Arkkiteht.periaatteet Kehittamisvaatimukset Sidosarkkitehtuurit

Palvelutehtavat- Kasitemalli Tietojarjestelma-
toimijat palveluryhmat

Sanastot

Palvelutehtavat-
palvelut Paatietoryhmat
Toiminta- Asiakas- . e .
. . Tietojarjestelma-
prosessit tietovaranto

jasennys
Palvelutehtavat-prosessit-vaiheet-

asiakirjat Yhteisten ratkai-

Asiakastietomalli sujen alusta

Metatiedot Viestinvalitys
Koodistot
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TOIMINTA

Yhtenainen palvelujasennys
Yhtenaiset toimintaprosessit

Ohjeistetut kirjaamiskaytannot

<€
Asiakirjojen tekninen yhtenaisyy

Yhteisesti sovitut standardit

Tiedonjaon tekniset ratkaisut

TEKNOLOGIA

A. Lehmuskoski

TIETO

Kansallinen kasitteisto
Kansallinen tietomalli

Yhtenaiset tietorakenteet

Yhteentoimivat ohjelmistot
Kansallinen sahkoinen arkisto

uuden hallinta

JARJESTELMA



TOIMINTA

Toiminta-arkkitehtuuri vhteraisctibi

- Sosiaalipalvelujen luokitus:

Asiakastyon dokumentointi

— Palvelutehtavat ' sosiaalihuollossa
. . ' Opastusta asiakastiedon
- SOSlaallpalvelut kayttoon ja kirjaamiseen

— Palveluprosessit
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Ajankohtaista:

Lataa
QPR EnterpriseArchitect
(ent. QPR ProcessGuide)
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Tieto-arkkitehtuuri

Kansallinen kasitteisto
Kansallinen tietomalli

Yhtendaiset tietorakenteet

Sosiaalipalvelujen
luokituksen sanasto ja
Sosiaalihuollon
asiakasasiakirjasanasto

Sosiaalihuollon sanastoja

Sosiaalihuollon asiakastietomalli
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Sosmeta.fi

sosiaalihuolion asiakastietomalli

Sosiaalihuollon asiakastietomalli

Sosiaalihuollon asiakastietomalli yhtenaistda sosiaalihuollon asiakastietoja ja asiakirjarakenteita. Asiakastietomalli toimii
kommunikaatiovélineena eri toimijoiden kesken, kun tarkastellaan sosiaalihuollon asiakastietojen sisaltgja ja niiden
esiintymista asiakirjoissa. Asiakastietomallia voidaan esittad monella eri kuvaustavalla kuten taulukoina, graafisina malleina

tai standardien avulla muodostettuina teknisina rakenteina.

Asiakasaslakirjat | Asiakirjaesimerkit | Luokkakaavio | Suhdekaavio | Tietokomponenttikirjasto | Aslakirjarakenteet

Asiakasasiakirjat

Asiakirjaesimerkit

Luckkakaavio

Asiakasasiakirjat sisdltavat asiakkaaseen ja asiakkaan
elamantilanteeseen liittyvia tietoja, joiden perusteella
sosiaalipalveluja ja -etuuksia voidaan myontaa ja seurata.
Sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen rakenteet on kuvattu
taulukkomuodossa. Asiakirjojen rakenne muodostuu
asiakirjakohtaisesti tarkennetuista tietokomponenteista ja
asiakirjakohtaisista kentista.

Asiakirjaesimerkit ovat esimerkkitoteutuksia sosiaalihuollon
asiakasasiakirjoista, joiden rakenteet on kuvattu
sosiaalihuollon asiakastietomallin avulla.
Asiakirjaesimerkkeja on muodostettu 15 yleisesta
asiakirjatyypista kuten sopimus ja paatos.

Luokkakaavio on asiakastietomallin graafinen esitystapa,
jolla kuvataan asiakastietomallissa olevia luokkia, niiden
ominaisuuksia, seka luokkien valisia suhteita.
Luokkakaavion avulla voidaan tutkia esimerkiksi luokkien
valisia assosiaatiosuhteita ja luokkien kayttta muiden
luokkien osina.

Suhdekaavio

Tietokomponenttikirjasto

Asiakirjarakenteet

Suhdekaavio on asiakastietomallin graafinen esitystapa,
joka kuvaa sosiaalihuollon tietokokonaisuuksia ja tietojen
vélisia suhteita. Suhdekaavion avulla voidaan tutkia tietojen
valisia suhteita ja tietojen maarityksia.

Asiakkaasta kerattavat tiedot on koottu semanttisesti
yhtenaisiksi tietokokonaisuuksiksi eli tietokomponenteiksi.
Tietokompaonenttikirjasto koostuw 148 tietokompaonentista.
Tietokomponenttien avulla yhtenaistetaan asiakastietojen
esittaminen ja rakenteisuus.

Asiakasasiakirjojen tekniset rakenteet on kuvattu RDF-
tietomallin avulla. RDF (Resource Description Framework)
on W3C:n standardoima malli, joka soveltuu tiedon
vaihtoon sovellusten valilla. RDF-tietomallia kaytetaan
luokka- ja suhdekaavioissa seka asiakirjojen
validointipalvelussa. Asiakastietomallista voidaan generoida
myds XML-skeemoja rajapintakuvauksia varten.
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Jarjestelma-arkkitentuuri
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Sosiaalihuollon

tietojarjestelméjasennys

Yhteiset tietojarjestelmapalvelut
sosiaalihuollossa

9 eri maaritysta sosiaalihuollon arkiston toteutuksesta
Metatieto- ja viestinvalitys maarityksia taustaselvityksineen

Kaytdnhallintamaarittelyja sis. mm. suostumuksen hallinnan
maarittelyt ja selvityksen sahkoisista allekirjoituksista
sosiaalihuollossa
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Teknologia-arkkitehtuuri |  yhteisesti

A
Y |

- Sosiaalihuollon i
standardisalkku sisaltaa
kaytetyt standardit ja
suositukset kaikkien KA-
nakokulmien osalta
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Kansallisen kehittamisen painopistealueet

‘ 2016-2020

» Kayttoonotot

» Tavoitetilan
mukainen toiminta

2012-2015

» Kansallisten vaiheittain
_ palveluiden ja
2005-2011 linjausten
» Tikesos-hanke valmistelu
» Kansallinen » Kansalliset
maarittelytyo hankinnat
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KIITOS!

Yhteydenotot: maarit.laaksonen.2@thl.fi
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