
Tikesos-hankkeen tilinpäätös 
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Maarit Laaksonen, projektipäällikkö, sosiaalialan tiedonhallinta 
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Sosiaalialan tietoteknologiahanke, Tikesos 

• Sosiaali- ja terveysministeriön koordinoima hanke 2005-2011 

– Hankkeen tuloksia saatavissa  

• www.sosiaaliportti.fi/tikesos (kaikki aineisto) 

• sosmeta.fi (sosiaalihuollon asiakastietomalli) 

• prosessipankki.qpr.com  (prosessikuvaukset) 

 

• Tavoitteena oli ennen kaikkea yhdenmukaistaa 
asiakastietojen sisältöjä ja käsittelyä 

– Pääpaino asiakasasiakirjoissa ja –prosesseissa työntekijän 
näkökulmasta 



Asiakastiedon hyödynnettävyys 
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vapaamuotoinen rakenteinen 
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Tikesos-hanke ja KA-työ 

SOKKA = Sosiaalihuollon kansallinen kokonaisarkkitehtuuri 

 

• SOKKA hallintamalli 

• SOKKA kehittämispolku 

• SOKKA linjaukset ja kuvaukset 

• SOKKA yleiskuvaus 

 

(Sosiaalihuollon tietomääritysten hallintamalli, Standardisalkku) 
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SOKKA tavoitetilan kuvaukset 
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Tavoitetila 

TOIMINTA TIETO 

JÄRJESTELMÄ TEKNOLOGIA 

Yhtenäinen palvelujäsennys 

Ohjeistetut kirjaamiskäytännöt 

Yhtenäiset toimintaprosessit 

Yhteentoimivat ohjelmistot  

Kansallinen sähköinen arkisto 

Tiedon saatavuuden hallinta 

Kansallinen käsitteistö 

Kansallinen tietomalli 

Yhtenäiset tietorakenteet 

Asiakirjojen tekninen yhtenäisyys 

Yhteisesti sovitut standardit 

Tiedonjaon tekniset ratkaisut 
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Toiminta-arkkitehtuuri 

 

• Sosiaalipalvelujen luokitus: 

– Palvelutehtävät 

– Sosiaalipalvelut 

– Palveluprosessit 
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prosessipankki.qpr.com: käyttäjätunnus julkict, salasana katselija 



Tieto-arkkitehtuuri 

• Sosiaalihuollon sanastoja 

• Sosiaalihuollon asiakastietomalli  
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Sosmeta.fi 
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Järjestelmä-arkkitehtuuri 

• Sosiaalihuollon                                       
tietojärjestelmäjäsennys 

• Yhteiset tietojärjestelmäpalvelut                        
sosiaalihuollossa 

• 9 eri määritystä sosiaalihuollon arkiston toteutuksesta 

• Metatieto- ja viestinvälitys määrityksiä taustaselvityksineen 

• Käytönhallintamäärittelyjä sis. mm. suostumuksen hallinnan 
määrittelyt ja selvityksen sähköisistä allekirjoituksista 
sosiaalihuollossa 
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Teknologia-arkkitehtuuri 

• Sosiaalihuollon 
standardisalkku sisältää 
käytetyt standardit ja 
suositukset kaikkien KA-
näkökulmien osalta 
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Kansallisen kehittämisen painopistealueet 

14.5.2012 Maarit Laaksonen, OPER-yksikkö 13 

2005-2011 

• Tikesos-hanke 

• Kansallinen 
määrittelytyö 

2012-2015 

• Kansallisten 
palveluiden ja 
linjausten  
valmistelu 

• Kansalliset 
hankinnat 

2016-2020 

• Käyttöönotot 

• Tavoitetilan 
mukainen toiminta 
vaiheittain 
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KIITOS! 
 

 

Yhteydenotot: maarit.laaksonen.2@thl.fi 


