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INTRODUCTION
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Determinants of health

T System

Quality/Efficacy of :
10% _ healthcare services } delivery

Behavioural patterns-
' ' exogenous
60% Nurture Lifestyle, environmental 1 gen
factors, socio-economic determinants
circumstances ~
Genetic predispositions,
30% _ ) endogenous
Nature acquired genetic determinants

changes

SA Schroeder: We Can Do Better - Improving the Health of the American People. N Engl J Med 2007; 357:1221-8
McGinnis et al., Health Affairs 21(2), 2002
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CONNECTED HEALTH

Management of Health & Wellness Care of illness
ronic care & Rehabilitation

Personal Semantic & Electronic
Health Record _ technical Health Record
interoperability

(IHE, Continua)

Privacy
Security
ID

Repository Reposr.tory
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Changing context — Changing ground rules
© Petra Wilson, Cisco / Continua
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Virtualised
resources

Diagnose and
cure
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Health maintenance
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A PHR service has been launched...

Market lead services

Shared care
Self management

Health
Wellness

Fitness

Family
Peer support

Regulated
healthcare services

Primary care
Specialized care

D

www.taltioni.fi

National services

ID Management
of Citizens
of Healthcare professionals
inarole

Consent management

ePresciption

eArchive
eAccess
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Business from technology

Teknologia omahoidon tukena Sipoon
terveyskeskuksessa

Terveytta Mobiilisti —seminaari
8.12. 2011, V1T

Jaakko Lahteenmaki

VTT:n projektiryhma:

Miikka Ermes, Hannu Kaijanranta,

Minna Kulju, Juha Leppanen,

Jaakko Lahteenmaki, Anna-Leena Orsama,
Antti Pesonen
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Sairauden hallinta
(esim. Tyypin 2 diabetes)

S report

{15min since sending the previous

report)
Weight

Blood pressure
Sleep o,

7h 35"  esnoo’ e Steps.
food O

o M e

Blood sugar-before

Blood sugar-after

Questionnaire

100€/hl6 - 30 M€ 500€/hl6 > 60 M€ 2 3400€/hl6 > 870 M€ *

LInterventio joka 5. vuosi alle 2,5 h viikossa liikkuville suomalaisille
2Vuosittaiset kulut omahoidon tuesta Tyypin 2 diabetes (T2D) potilaille
8 T2D:n vuosittaiset hoitokustannukset, kun liitdnnaissairaudet huomioidaan

KUSTANNUKSET
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Palautteen ja tuen merkitys omahoidossa
— esimerkki: verenpaine!

Perinteinen Verenpaineen mittaus | Verenpaineen mittaus
seuranta kotona kotona + ammattilgieeTT
tuki
n=247 n=246
Sys/mmHg 146.3 143.8
Dia/mmHg 85.7 84.5

Selkeg npainearvoissa,
kutlammattilaisen tuki Qlatavissa

1 B. Green &al. "Effectiveness of Home Blood Pressure Monitoring, Web Communication, and Pharmacist Care
on Hypertension Control A Randomized Controlled Trial", JAMA, June 25, 2008—Vol 299, No. 24.
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Automaattinen paatostuki
- kustannustehokas ratkaisu kotiseurantaan

Tietojen lahetys kannykalla: Paatostukiohjelmisto

Verenpaine: 145/85 mmHg
Verensokeri ennen ateriaa: 5,5 mmol/l
Paino: 95,6 kg

Askeleet: 8520

o
G
Palauteviesti:
"Olet lilkkkunut useimpina paivina
viimeisen kahden viikon aikana. Myds
verensokerisi on pysynyt
suositusrajoissa. Hienoa! Jatka

saannollista lilkkuntaa, silla se pitaa
veren sokeritasapainon kunnossal!”
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CaredMe-projekti: kaksi toimintamallia tutkimuksen kohteena

SIPOON PILOTTI

Asiakas tulee
hoidon piiriin

i%7a

Sairaanhoitajan ja | Seuranta:
laakarin tapaaminen Monica - Verenpall(ne.
- hoitosuunnitelma kéytt6on - verensoker|

Mediatri l :‘ - askeleet

Potilaskertomus \ >
Medinet -
Terveystaltio

C
MEDICONSULT M

Seuranta

© Mediatri ) g)}u
Medinet "' [ |
o it

paatostuki

data
. halytykset
Automaattinen alytykse
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Monica — sovelluslogiikka

Aloitussivu.
Painikkeet
maaraytyvat
potilas-
kohtaiseti.

Mittaus-
arvojen
asetus.

4.3.2010 14:03 "

a4 Valitse raportti

Edellinen Paino 3 min sitten

8.3.2010 10:05

|4 Verenpaine

Anna ylapaine [mmHg

\
A\

5/23/2012

Mittaus-
arvojen
|&hetys.

Palaute-
viesti.

Graafinen
esitys ja
kommentti
viimeisesta
tuloksesta.

Paatossivu.

4.3.201014:13

| s Verenpaine
Raportti on nyt taytetty.

Laheta raportti laakarillesi
painamalla alla olevaa
painiketta.

53.201011:12 "

| Verenpaine :

Verenpaineesi on
lievasti kohonnut
tavoitetasoon
nahden. Mikali
onnistut laskemaan
verenpainettasi

hieman, véahennat
sydamen kuormitusta.
Kohonnut verenpaine
saataa rasittaa
vuosien mittaan
valtimoita ja sydanta.

"As01 e 53.201011:12 "

| Verenpaine :
Yli tavoitearvon — muista ..

Ylapaine [mmHg]
200

4.3.2010 14:04
8 g "
P Raportointi valmis )

Kiitos raportoinnista!
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Potilaan oma terveystaltio
"~ Firefox | Medinet

—
J o https://epalvelut...inWeb/medinet/demo | =+ ——
\S'},I% [ & mediconsult.fi https://epalvelut.mediconsult.fi/YdinWeb/medinet/demo S e] [:.," Google Pl O l}

C BN ] 5= medinet | TOHTORI, TESTI Lopeta

v TOHTORI, TESTI [TOHT . @) -
P | < | > TESTAAJA, JAAKKO [010160-9010] : Seurannat v @ SAHKOIHEN T
Terveystiedot Lisaa merkintdja seurantaan  Muokkaa seurantaa  Poista seuranta  Loki Eile Edit Miew History Bookmarks Tools  Help
Sahkdinen tel sta g r — —
| Lomakkeet P OmaMOSEITa — SETaT s ot TITTETatToria  Muistutehistoria 6 - C X & a ([ htp://193.93.133. 112/star healthche 77 - m' wii J'-)|
urt v rleE)OQtllaS ke rtOmUkseSta Palautteet J | | SAHKOINEN TERVEYS... B | i) Phonebook =) l (i} Resource Calendar =] l + |-
ru of s
H 1 —Ravinto ~
Rokotukset __automaattisesti
lmsigy s - = Tuoreet kasvikset
SE@HWNM {oitettu Mo_!;mliseuranta Kuinka usein keskimadrin syot tuoreita vihanneksia tai juureksia?
Pmahoitoseurarta .3.2011 Kyll (0403514954)
I HoteJM&%tledot, © harvemmin kuin kerran vikossa

| %qr@k@(oukget T&VOltteet O 1-2 paivana viikossa

O 3-5 paivana viikossa

SELlra.ttay rrJi{taur( t Otsikko Tavoite O paivittain
pai aa | y set... fpino 85-75 kg ulllic) Hedelmét ja marjat
[l&paine W@paine 125-135 mmHg muuta ink in keskimésri B ita hedelmis tai N
| Alapaine Alapaine 75 - 85 mmHg muuta Kuinka usein keskimaadrin syot tuoreita hedelmia tai marjoja?
Verensokeri, ennen ruckailua Verensokeri, ennen ruckailua 5,5 - 6,5 mmol muuta O harvemmin kuin kerran vikossa
Verensokeri, ruokailun jalkeen Verensokeri, aterian jalkeen - muuta O 1-2 paivans vikossa
Askeleet Askeleet paivan aikana 2000 - 12000 muuta O 3-5 paivans vikessa
|
| O paivittain
¥ Graafiset kuvaajat J ~ ~ 1 A’
I Elama pellssa Leipdrasva
3 e e 25.10.2011-25.11.2011 | 1 kk Mitd rasvaa kdytat enimmakseen leivalla?
potilaan merkinnat ammattilaisen merkinnat laakitykset O =i mitaan rasvaa
@] rasiamargariinia, kevytlevitetta tai kasvistanolia {esim. Becel, Benecaol, Flora,
20 i i Keiju, Latta)

e g © voita, voi-kasviiiljyseosta (esim. Oivariini, Enilett) tai talousmargariinia
|& lahetetyt

Kannyka
seuranta-arvot

Ruoanvalmistusrasva
Paino e A - . . .
Mita rasvaa kotonasi kdytetdadn enimmadakseen ruoan valmistuksessa?

» = = = = =

O &i mit3an rasvaa, rasiamargariinia, kevytlevitetta tai kasvistanolia (esim, Becel,
Benecol, Flora, Keiju, Latta)

O kasvitiljya

O voita, talousmargariinia (esim. Sunnuntai, Flora) tai voi-kasvidljyseosta (esim.
Oivariini, Enilett)

Maito
Jos juot maitoa, kaytatkd tavallisesti

Verenpaine

O en juo maitoa

O rasvatonta maitoa

O ykkdsmaitoa

O kevytmaitoa

L O taysmaitoa {entinen kulutusmaita)

Done
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Pilottitutkimukset Care4Me-projektissa

= Kohderyhma: 27 verenpaine- ja
diabetes-potilasta

<=

= Kontrolliryhma: 28 vastaavaa potilasta,
joilla perinteinen hoito

= Kesto 9 kk/potilas (kdynnistyi 15.5.2011)

Tutkimuskohteet:

» Terveysvaikutukset

= Vaikutukset
kaynteihin ja
yhteydenottoihin

» Teknologian
toimivuus ja
kayttajaystavallisyys



http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/3/34/Meilahdensairaala2.jpg

Alustavia tuloksia: Sipoo

Vaikutukset terveydentilaan (n. 4 kk jalkeen)

Osuus potilaista

5E D8y
L REEE

2

Verenpaineen lasku

40%

7~

SN

e —
( k.a.:7,3mmHg) -

35%
30%

25%

20%

15%

<-10 -10.-5 -5..0

0.5 5.10 10.15 15..20 20.25
Verenpaineen lasku, (dia+sys)/2 [mmHg]

Osuus potilaista

10%
5%

0%
>25

Painon pudotus

N

/ka :2,8kg )

Painon pudotus [kg]

>10

100%

Verensokeriarvot tavoitevalilld

90%

\

80%

.

70%

60%

A

N\
AN

50%

/ e\

40%

Vo a

30%

N

Osuus mittauksista

20%

10%

AN
/L\W/

/
Lo

0%

1 2 3

4 5 6
Potilas

——Alku
== 0ppu

Potilaiden (keskimaarin):

- verenpaine on laskenut

- paino pudonnut

- verensokeriarvot paremmin
tavoitevalilla
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Yhteenveto alustavista tuloksista

= Kotiseurannalla ja automaattisilla palautteilla suotuisa vaikutus terveydentilaan
ja elintapoihin (verenpaine, verensokeri, paino, liikunta)

= Useissa tapauksissa (mm. ladkemuutokset) monitorointi on mahdollistanut
aikaisen puuttumisen ongelmiin

= Teknologia osoittautunut toimivaksi - kaikki potilaat oppivat nopeasti
kayttamaan Monica-ohjelmaa

= Terveyskeskuksen henkiloston tydomaara ei nayta vahenevan uuden hoitomallin
myota

= Saastoja tullaan todennakoisesti saavuttamaan erikoissairaanhoidossa, kun
pitkaaikaissairauksien hallinta paranee

= Care4Me projektin pilotit viedaan paatokseen kevaaseen 2012 mennessa ja
tulokset ovat kaytettavissa vuoden 2012 loppuun mennessa



Miksi kotiseuranta toimii?

The "Look Mom — motivation force”:

Lapsi piirtaa, ... ... koska haluaa nayttaa
tuloksen aidille!

Tekemisen motiivi on siing,
etta joku katsoo tuloksia ja antaa palautetta!




Business from technology

Mobile technologies for delivering
psychological interventions

VTT Symposium on Connected Health
8.2.2012

Elina Mattila
Technologies for Health Behaviour Change, VTT
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Behaviour change

= Information alone does not change behaviours

Abilities

= Behaviors are influenced by a complex set of personal [
and environmental factors: T

= Abilities, motivation and interests

= Availability of healthy choices

= Social support and pressure

= Daily life barriers: work and family life

Barriers

Environment

= Sustained behaviour change is a long-term process

No one-size-fits-all or quick fixes available
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Lifestyle interventions

= Effective interventions:

= Based on validated therapies

Context

®» Tailored to individual needs
Situational factors

" |nteractive & engaging
= Utilizing multiple proven behavior change Personal profile

Strategies Preferences _Motivation
Activity . Mental
LifeStVI‘? Age ? Gender —
= Challenges: Imterventiop” Daily
L. . . [ hassles : _
= Personallzmg Interventions Socio-economic status fparsonal

barriers

n T|me|y access Working life

= Long-term support Motivational state

Progress

Social context
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Opportunities of mobile technologies

Personal, private, and available to everyone => potentially huge market

Mobile phones are present in situations where health choices are made:
= Behavior change is achieved with small daily choices
§> "Just-in-time” interventions for supporting healthy choices

Storage of personal information & integrated sensors:
= Gather well-being & context data unobtrusively
$ Learning about users’ daily habits and factors that affect their well-being

Interventions targeted to the situational needs of the users

Computer-like processing power, improved operating systems:
:) Adaptive & personalized applications

Abundance of wellness services already in use:
= Users are already using applications, services and devices for well-being
$ Collaboration & building non-exclusive ecosystems
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VTT’s approach in behavior change support:
Personal health technologies & psychological interventions

= Technologies enable integration of interventions into people’s daily lives:

= Computerized interventions have been found effective for the treatment of
depression, anxiety, and various other health problems

= Psychological methods support sustained and self-motivated changes:

= Evaluation of personal values and lifestyle, setting value-based goals, and
planning lifestyle changes

ersona olog

health erventio
nOlO ﬂf.‘
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Examples: well-being management technologies

Varma’s Hyvaksi Portal

» Etusivu

Kartoita
hyvinvointisi
tila

VARMA Hyvaksi
m‘ Tavoitteet || Itsearviointi H Tietoa || Harjoitukset || Yhteenveto |

Tervetuloa Hyviksi-palveluun!
K&vit palvelussa wiimelsi 25.10.2010 14:22

» Omat asetukset » Kirjaudu ulos

Arvioi
onnistumisesi

Hyvaksi - hyvinvoinnin tueksi!

Hywaksi-palvelun valineilla voit lis&td ymmarrystasi hyvinvointiisi vaikuttavista tekijoists ja
parantaa voimavarojasi. Tama tapahtuu seuraavin askelin:

» Arvioi, miten elamantapasi vaikuttavat hyvinvointiisi ja voimavaroihisi.
» Aseta itsellesi selkeat tavoitteet ja tee suunnitelma niiden toteuttamiseksi.
» Seuraa suunnitelmasi toteutumista ja arviol onnistumisesi.

Tukenasi on myds tietoa unen, mielialan, likunnan ja stressin vaikutuksista hyvinvointiin,

Aktiiviset tavoitteesi
Lisdan hyaotyliikuntaa. * Kuinka onnistuit?

Suunnitelmasi: Kavelen tdihin & km joka paiva.

P&3masra 30.11.2010: Paamadra saavutettu!

Seurantavilinest: Tavoiteseurantalornake

Hyvinvointisi tila

Teit edellisen
hyvinvaointikartoituksen
25.10.2010;

Liilcunta
Kuaormitturninen

Ajankayttd
Alkoholi

MNautintoaineet
Mukkurminen

* Hyvinvaintikartoitus

Hyvinvointisi
kartoituksesta on
kulunut jo aikaa.
Millainen tilanteesi
on nykyaan?

> Tee uusi kartoitus

Nokia’s Wellness Diary

Wellness Diary
4 30{01}200908:29 » 0

h il

Wellness Diary

Steps & - i
12616 (7 dasavers @ 34 34

Steps Today

Steps

Slie_p 7d avg P
i 7 . 0-000
|
Weight 7d avg LI I
80,016 ool
Food = * | 2
8, TGN 2

# Settings

Options
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Vision: Mobile psychological interventions

= Complete psychological interventions delivered via mobile technologies

= [ntegrated into daily life & delivered in small doses

TRADITIONALTHERAPY/INTERVENTION

* Mon ITue | Wed

A\ 4

Thu Fri Sat Sun

e
INTERVENTION ADJUSTED TO DAILY LIFE

Hl Nl 0 0O0UN Ip R

* | | [ Sat Sun

Mon Tue Wed Thu
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Personalized and context-sensitive mobile intervention

= Personalization:
= Preferences, motivations
= Methods chosen based on needs Situational factors
= Personally effective methods

Personal profile

— Preferences Motivation

Activity ’ Mental
—

state
— Age 3 Gender
Daily e

hassles
Socio-economic status Personal

= Adaptive intervention:

Personalized &

= Light vs. intensive program context-sensitive

intervention

= Changing needs

barriers
Working life

= Timely and context-sensitive:
Motivational state

= Support provided in opportune moments —
when interventions are needed and accepted

Progress

Social context

= Support periodic & long-term use
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Using embedded sensors to obtain information about user

behavior: LifeLiner

= Lifeliner is a service for mobile phones that collects
information from the daily routines of the users and
provides a quick and easy way to examine the life

patterns.
= The mobile application automatically detects the
patterns of daily routines and displays them locally in

the mobile terminal.

@ icicco @ Athome @ Traveling @ Leisure (@) Af work

2: Night worker (90)

| ———————
- —— ——
’l
: — ——
10:00 £3:00 :6:00 19:00 112:00 :15:00 :18:00 i21:00
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Salwe Mobile Intervention

= Mobile intervention based on Acceptance and Commitment Therapy

= Purpose: increased psychological flexibility, motivation and skills for lifestyle changes
= Features:

= Personally chosen interventions, which adapt according to progress
= Context-sensitive interventions & reminders based on associative learning

10:10 & Bl @ 10:11 0 10:11
Tietoinen mieli Hengityksen seuranta
Tarkoitus:

Q, 10:12
Hengityksen seuranta
1. Johdanto 2. Hengi

*Ak seura Harjoitus auttaa sinua keskittymé&an
ja rauhoittumaan, pysahtymaan
hetkeksi.

3. Ar Kesto:

asnd, vapaudu, Poh - T'e::':‘en arkl
hyvaksy, tunne itsesi. || toin
muk

Tarvitset harjoitukseen 2-3
minuuttia

Ohje:

Tee harjoitus mieluiten
rauhallisessa paikassa. Voit tehda
harjoituksen vaikka useamman
kerran pdivassa, jos haluat.

Kuuntele




H! is helping people . . ..

g Healthy Life Alerts
E; * Surveillance )
avoid the | pinieal alerts 10 protessionals 5% of Population
hospital * Llstharge support — >60% Engagement
@ 20% Climcally
% (§ manage a Healthy Life Management Significant Outcomes
2 condition « Activity and weight
1]
= o
s = reduce risk Healt!ﬁ_r Life Con_nected 50% of Pobulation
factors » Activity and weight }35.;} En gagzm ent
18% Achieving
§_ Healthy Life Meaningful Improvement
& = Healthy lifestyle
. . I 3
Prevention of diseases Healthrageous
FROM COMPLIANCE =

RESPONSIBILITY -
RESPONSE ABILITY

© llias lakovidis

WWwWw.preve-eu.org



VTT - 70 years of
technology for business
and soclety



