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TAUSTAA, toimeksianto

SoTe-palvelutyoryhman loppuraportin linjauksia
11.1.2013 & 19.2.2013
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SOTE

Palveluista jarjestamisvastuussa oleva taho vastaa
myos omaa toimintaansa koskevasta
tietohallinnosta

kunnat, SoTe-alueet ja ERVA-alue sopivat yhdessa
sosiaali- ja terveydenhuollon alueellisesta
kokonaisarkkitehtuurista* ja sen toteutuksesta
ottaen huomioon, mita julkisen hallinnon
tietohallinnon ohjauksesta annetussa laissa
(634/2011) saadetaan.

ERVAIlla on taman yhteistyon organisointivastuu

Tietohallinto ja tietojarjestelmat saatetaan sovitun
kokonaisarkkitehtuurin mukaisiksi erikseen
maaritellyn aikataulun mukaisesti. Tassa
hyédynnetain kuntien, SoTe-alueiden ja ERVOjen
yhteishankintoja, keskitettya yllapitoa ja alueiden

vilista yhteistyota.

TERVEITA RATKAISUJA

*tietohallinnon kokonaisarkkitehtuurilla tarkoitetaan kuvausta julkisen
hallinnon organisaatioiden, palvelujen, toimintaprosessien, kasiteltavien
tietojen seka kaytettyjen tietojarjestelmien ja teknologian muodostaman

tietohallinnon kokonaisuuden rakenteesta ja sen osien vélisista suhteista.
(634/2011)

\

Kaval
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TERVEITA RATKAISUJA

Julkisen hallinnon
yhteinen KA

kohdealueen KA

Sosiaali- ja terveydenhuollon KA

Terveydenhuoltg Sosiaalihuolto
L

Alueellinen SoTe-KA

Sosiaali- ja terveydenhuollon organisaatioiden KA

[VA KAVA

-PROJEKTI
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KANSALLISET JA ALUEELLISET
TAVOITTEET

TERVEITA RATKAISUJA

Kansalliset tavoitteet:

» Tukea kuntien ja sairaanhoitopiirien
yhteistyona tapahtuvaa
kokonaisarkkitehtuurin alueellisen
suunnittelutyén kaynnistamista.

+ Mahdollistaa alueellista ty6ta tukeva
valtakunnallinen kokonaisarkkitehtuurin
suunnitteluyhteisty® eri alueiden valilla

* Tunnistaa valtakunnallisen tason
yhteentoimivuuden ja
tietojarjestelmaratkaisujen
kehittdmistarpeita

+ Koota yhteinen ndkemys alueellisen tason
KA:n tavoitetilasta tai siihen liittyvista

vaihtoehdoista —

Alueelliset tavoitteet:
» Kokonaisarkkitehtuurin alueellisen suunnittelutyén kaynnistaminen _ _
» Tavoitetilan kokonaisarkkitehtuurin kuvaus
* Pysyva kokonaisarkkitehtuurin kehittdmisen ja hallinnan
yhteistyorakenne

-PROJEKTI

[VAKAVA]
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ALUEELLISET TUKIPROJEKTIT
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TERVEITA RATKAISUJA
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*saman merkkinen tietojarjestelma sairaanhoitopiirin
kanssa. Toteutus erillinen tai yhteinen
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-PROJEKTI
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KUVATTAVAT KA:n OSAT

Periaatteellinen
Taso - MIKSI

MILLA EHDOILLA

Rajaukset ja reunaehdot

Arkkitehtuuria ohjaavat maaritykset - sidosarkkitehtuurit

Arkkitehtuuriperiaatteet
Tietoturva- ja tietosuojaperiaatteet

dsiteltdva

Lahtotilanne

A\
e
Looginen

Taso - MITEN

Prosessikuvaukset

Toiminta- Tietoarkkitehtuuri Tietojarjestelma- Teknologia-
arkkitehtuuri arkkitehtuuri arkkitehtuuri
Strategia
Toiminnan haasteet, Roolit
Kasitteellinen tarpeet & tavoitteet
Taso - MITA Palvelut
Sidosryhmat
Paatietoryhmat Looginen tietojarjestelma-
Prosessilista/kartta Loogiset tietovarannot palveluiden jasennys

Tietovirrat

Integraatiomalli

A\
e
Fyysinen -
Taso - MILLA
(G

l Rajapinnat ja Iiitamét || Teknolgiavalin nat

| Jarjestelmasalkku l
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MIKSI VAKAVA? - HALLINTO

KA on suunnitteluvaline
o toiminnan kehittamiseen

o tuotetun ja kaytetyn tiedon hallintaan
=>» kehittamisen ohjausmalli

Tietohallintolaki edellyttaa julkisen hallinnon organisaatioilta
kokonaisarkkitehtuurin kuvaamista

=>» alueellinen taso puuttuu

Alueellisten kehittamishankkeiden tuki
o Organisaatioiden omien KA-tyon hyddyntaminen

Yhdenmukaiset kuvaukset ja maarittelyt
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MIKSI| VAKAVA? - ASIAKAS

ASIAKAS
o parempaa palvelua

o lyhyempia lapimenoaikoja

= ORGANISAATIORAJAT YLITTAVAT PALVELUKETJUT
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MIKSI VAKAVA? IT ja ASIANTUNTIJAT

TERVEITA RATKAISUJA

Suunnitelmallisuus
o kehittamisen ohjausmalli

o yhtenaiset maarittelyt - rajapinnat kuvattu

Tehokkuus
o kansallisten palveluiden hyddyntaminen

o paallekaisten (alueellisten) ratkaisuiden ja palveluiden poistaminen
o alueellisten hankkeiden lapivienti

Y hteistydverkosto
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LANSI-SUOMEN TUKIPROJEKT]

* Turun kaupunki ja VSSHP sopineet osallistumisesta VAKAVA-
projektiin

» TH-jarjestamissuunnitelma lausuntokierroksella VS-alueella
o alueen toimijat mukaan tyohon
o nimeamiset VAKAVA-tukiprojektin eri ryhmiin
o alueellisen koordinaatiorynméan perustaminen

« Kick-Off 3/2013, projektin paatés 12/2013
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ORGANISOITUNM

Suunnittelun ja
toteutuksen tuki
Kuntaliitto

Koordinaatioryhma
(IT-neuvottelukunta)

Johtoryhma

Projektipaallikko

Projektiryhma
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiantuntijat
Kokonaisarkkitehtuurin asiantuntijat

Laadunvarmistus
Kuntien ja VSSHP:n
vastuuhenkilot ja omat
ohjausryhmat

Tausta-
tyoryhmat
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KAYTANNON TYOTAPA

TERVEITA RATKAISUJA

« Kansallisella tasolla valmistellaan materiaalia KA:n eri osa-alueita
o "pyoOraa ei tarvitse keksia joka alueella uudelleen™

o materiaali kasitelladn alueilla projektiryhmissa

* aluetyon tuki
* kehittamisehdotukset kansalliselle tasolle

* projektirynma kokoontuu 1-2 kertaa kuukaudessa
o 4 toiminnan asiantuntijaa (Turku, VSSHP, Loimaa)

o 2 KA-asiantuntijaa
+ PP, alueen vastuukonsultti
+ tarvittaessa edustus THL, Kuntaliitto

« projektiryhma hyodyntaa omia orgnisaatioitaan valmistelussa
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MIKSI? - LAHTOKOHDAT ALUEELLA

« V-S -alueella 16 TH-ydinjarjestelmainstallaatiota
o Abilita, Effica, Pegasos, Mediatri, Uranus
« Aluetietojarjestelma
o Fialen 2. sukupolvi tulossa
« Kunnilla omat sosiaalitoimen jarjestelmien installaationsa
o sosiaalihuollon asiakastietomalli sosmeta.fi
* Erityishuoltopiiri ottamassa uutta ydinjarjestelmaa kayttoon
« KanTA-liittymiset Q1/2014

Hajanaisuus? SHP-rajalla olevat kunnat?
Kuka omistaa tiedon? KanTA-palveluiden rooli?
Yhteispaivystys kaytannon esimerkki?  Potilasnakokulma?

Asiakkaan valinnanmahdollisuuksien ~ Nain on aina tehty?
lisdantyminen?
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TAVOITTEET

 Ehdotus alueellisen kokonaisarkkitehtuurin tavoitetilasta

« Ehdotus toimenpiteista tietojarjestelméaratkaisujen yhteentoimivuuden
parantamiseksi

« Malli sosiaali- ja terveydenhuollon alueellisen kokonaisarkkitehtuurin
kuvaamiseksi ja littdmiseksi osaksi organisaatioiden
kokonaisarkkitehtuuria

=>» tiedonvalityksen ja yhteentoimivuuden parantaminen
PTH - ESH - SOS - EHP
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PAINOPISTE

TERVEITA RATKAISUJA

Ei luoda toimijoiden omaa arkkitehtuuria, vaan kuvataan palveluiden
valiset rajapinnat ja liikkuva tieto

Toiminta Tietojarjestelmat

tiedonjaon infrastruktuuri
ja yhteiset palvelut

c
()
=
% Palvelut
= kotona Sahkodinen asiakas- ja
2 asiointi ja potilas- Tiedolla
2 kuntalais- tietojarjestel johtaminen
< palvelut EL
2 Oma
— hyvin-
vointi
[VAKAVA]
=-PROJEKTI
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ODOTETTAVAT TULOKSET

TERVEITA RATKAISUJA

» Toimintalahtoinen SoTe KA-kuvaus
o asiakasprosessi keskitssa

o suunnitteluvaline alueellisille hankkeille

o voidaan hyoddyntaa sellaisenaan alueellisen SoTe-ratkaisuympariston
kehittdmisen ohjaukseen

* "Visio 2020"
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ALUEELLISEN TUKIPROJEKTIN
TILANNE 05/2013

 Arkkitehtuuriperiaatteet ja -linjaukset kasittelyssa
o TH-jarjestamissuunnitelma

- TYKS ERVA Tietohallintostrategia
o kansalliset linjaukset - kansallisen projektin tuotokset
o projektiryhman ty6

* Nykytilan kuvaaminen riittavalla tasolla

 Yhteisten palveluiden ja rajapintojen tunnistaminen

» Edetaan kansallisen projektin tahdistamana
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HAASTEET

TERVEITA RATKAISUJA

» HenkilGresurssit
o toiminnan asiantuntijoiden tyopanos

"So unohtuu SoTe:sta"

Sosiaalitoimen ja terveydenhuollon prosessien ja palveluiden erot
o esim. suoriteperusteisuus, viranhaltijapaatokset, raportointikaytannot

« Sosiaalitoimella el perinteisesti alueellista ulottuvuutta
* Erityishuoltopiirin toiminnan huomioiminen

« "Avoin ajattelu” - uskallus kyseenalaistaa nykyiset toimintamallit
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Materiaalia

« Kuntaliiton VAKAVA-projektin sivut
http://www.kunnat.net/vakava

 Julkisen hallinnon yhteentoimivuutta edistavien suunnitelmien
tietosailio

http://www.yhteentoimivuus.fi

* Sosiaalihuollon asiakastietomalli
http://www.sosmeta.fi

« TAPAS-hanke
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13.6.2013

IT el ohjaa toimintaa,

toiminnan pitaa ohjata IT:ta
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TERVEITA RATKAISUJA

KIITOS!
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