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Asiointitili käyttöön 
päivässä!?  



© Innofactor Oyj  2000 - 2013 

Innofactor lyhyesti 

Suurin Microsoftin tuotteisiin 
keskittynyt IT-talo Suomessa 

Systeemi-integraatio liiketoiminta 

Tuoteliiketoiminta 

Microsoftin useasti palkitsema 

Erinomaiset näytöt nopeasta ja 
kannattavasta kasvusta 

Noin 200 työntekijää, 6 
toimipistettä Suomessa ja yksi 
Tanskassa 

1 500 asiakasta 

Listattu Helsingin pörssin NASDAQ 
OMX päälistalla, noin 12 000 
osakkeenomistajaa 

2 

Liikevaihto 2012: 18,8 M€ 

Liikevaihdon jakauma 2012 (noin) 
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Innofactorin tarjonta 
  

Verkko-
julkaisu 

Projektin-
hallinta 
(PPM) 

Sähköinen 
asiointi ja 

kauppa 

Tiedolla 
johtaminen 

(BI) 

Enterprise 
Search 

Asiakkuu- 
den hallinta 

(CRM) 

ERP 

Sähköinen 
työympäristö 

Dokumen- 
tinhallinta 

(ECM) 

Asiakas- 
kohtaiset 
ratkaisut 

Asianhallinta 

Performance 
Management 
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http://www.microsoft.com/project/en-us/preview/default.aspx
http://crm.dynamics.com/en-gb
http://crm.dynamics.com/en-gb
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Sähköisen asioinnin ratkaisut 

Innofactor on Suomen johtava sähköisten asiointijärjestelmien toteuttaja 

Innofactor on toteuttanut Kansalaisen asiointitilin 

Kansalaisen asiointitili on ensimmäisen SADe-hankeen käyttöönotettu  palvelu 
(01/2011).  

Projekti toimitettiin sovitussa aikataulussa ja laajuudessa.  

Palvelun kehittäminen jatkuu tiiviissä yhteistyössä Valtiokonttorin IT-
palvelukeskuksen kanssa. 

Innofactor toimii Kansalaisen asiointitilipalvelun teknisenä toimittajana ja 
liittymiskonsulttina. Tilaajana Valtion IT-palvelukeskus. 
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Sähköisen asioinnin ratkaisut 

Luotettavilla sähköisen asioinnin ratkaisuilla taataan vuorovaikutteinen ja 
laadukas asiakaspalvelu, joka ei ole sidottu aikaan, paikkaan tai 
resursseihin.  

Mutta, asiointijärjestelmän rakentaminen voi olla budjetille raskasta oli 
kyse pienemmästä tai isommasta virastosta… 

  

Mikä asiointijärjestelmä on otettavissa käyttöön päivässä ja maksutta? 

Kansalaisen asiointitili on. 
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Sähköpostilla liittyminen asiointitiliin on helppoa! 

Valtion IT-palvelukeskus on yhteistyössä Innofactorin kanssa kehittänyt 
mahdollisuuden liittyä Kansalaisen asiointitiliin millä tahansa 
sähköpostiohjelmalla. 

Tuloksena on palvelun ennennäkemättömän helppo käyttöönotto 

Kansalaisen asiointitili on valmiiksi liitetty Valtion yhteisen 
viestintäratkaisun (VYVI-palvelu) palvelukokonaisuuteen.  

VYVI Posti-palvelun asiakkaille asiointitili on käyttöönotettavissa päivässä! 

Käyttöönotto on helppoa minkä tahansa sähköpostiohjelman kautta, 
vaikka ei olisikaan VYVI-asiakas.  

Sähköpostiohjelma liitetään VYVI-verkon kautta Asiointitiliin 

Asiointitilin käyttöönotto on mahdollista päivissä! 
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Viranomaisen käyttöliittymä: sähköposti 
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Kansalaisen käyttöliittymä: asiointitili 
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Sähköpostin asiointitilikäytön pääperiaatteet 
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Asiointitili käyttöön päivässä! 

Ota yhteyttä Innofactoriin tai Valtion IT-
palvelukeskukseen  

Tee sopimus Valtion IT-palvelukeskuksen kanssa  
palvelun käyttöönotosta 

Jos olette VYVI Posti-palvelun asiakas, palvelu on 
käyttöönotettu täyttämällä pari lomaketta 

 

Lisätiedot: www.innofactor.fi/asiointitili 

           www.suomi.fi/asiointitili 

 

 

 

 

http://www.innofactor.fi/asiointitili
http://www.suomi.fi/asiointitili
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Asiointitili on myös käyttöönotettavissa seuraavien 
Innofactorin tuotteiden kautta 

Asiointitili SharePoint -connector, maksuton 
komponentti, joka on toteutettu yhteistyössä 
Microsoftin kanssa 

Innofactor Dynasty for SQL Asianhallinta 

Innofactor Prime 

Innofactor Dynasty 360 

Autamme mielellämme myös asiakasräätälöityjen 
järjestelmien liittämisessä Asiointitiliin 



© Innofactor Oyj  2000 - 2013 


