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Kohti kansalaiskeskeista palveluiden kehittamista
— miten yhdistaa tiedolla johtaminen ja kokonaisarkkitehtuurityo?

Hannu Ritvanen, KTIVIl, Jaana Sinipuroz, Virpi Hotti, T
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BIG DATA LISAA KOMPLEKSISUUTTA JA TUO UUSIA MAHDOLLISUUKSIA

HUONOLAATUISTA DATAA MANAGE

luottamus dataan puuttuu DATA o
Usein "likaista” dataa -

puhdistettava

viva
JHO1dX3

Vain yksi monista
tietolahteista — integroitava

EPAYHTENAISTA DATAA
sirpaleisissa lahteissa
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LIIKAA DATAA
perinteiseen tietokantakasittelyyn
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Vaatii jatkuvaa monitorointia
ja evaluointia — uutta
osaamista hankittava
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BIG DATA LUO UUSIA TAPOJA HANKKIA TEKNOLOGIAA

Perinteisesti: Asiakkaan pilvesta: SASIn pilvesta:
Asennukset asiakkaan tai Julkinen pilvi SAS Cloud
palveluntarjoajan koneisiin Yksityinen pilvi SAS Solutions on Demand
Hybridi pilvi

Gsas | e




BIG DATA MUUTTAA TIEDON HYODYNTAMISTAPOJA

/‘ SAS® ) SAS® Vl_sual . :
User SASP® Data Enterprise SAS Analytlcs SAS )ln-memory

H ® 1 . .
Management Miner™ Studio SAS~_V|_sua| Statistics for
Interface ah Statistics Hadoop

Metadata SAS Metadata oy

tieteilija

Perinteinen
kéytté.jé In-Memory

BEICEN Base SAS & SAS/ACCESS® to Hadoop™
Data Access

Access

SAS Embedded

Process
Data

Q) ™ H
Processing SAS® LASR™ Analytic

Server

Map Reduce Ssas

HDFS

SAS® WITHIN THE HADOOP ECOSYSTEM




BIG DATA MUUTTAA TEKNOLOGIA-ARKKITEHTUURIA
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JOHDETAANKO ”IITA” VAI "TEETA”?

Teknologia




MITEN UUDISTUVAA SOTEA JOHDETAAN?
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Lahde: Karri Vainio, Kuntaliitto, Kohti tiedolla johtamista —seminaari 26.10.2011
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MITEN YHDISTAA TIEDOLLA JOHTAMINEN JA KOKONAISARKKITEHTUURI?

TOIMINNAN KUVAUS (KASITEMALLI) KOKONAISARKKITEHTUURIKUVAUS
Visuaalinen, kuvaa suhteellisen pysyvat Kuvaa ICT toteutuksen maaramuotoisesti
ydinkasitteet ja ndiden véliset suhteet. KA:n keinoin

Valitetdan johdon tavoitteet ICT-toteutuksen Implementaatio tietoarkkitehtuurista
tietoarkkitehtuuriin (spesifikaatio). teknologia-arkkitehtuuriin.

MALLI TODELLISUUDESTA
(Tiedolla johtaminen)

Q.Il‘Q

TOIMINTA TOIMINTAA TUKEVAT PROSESSIT,
SOVELLUKSET JA TEKNOLOGIA

TODELLISUUS

Ldhde: Hannu Ritvanen, Jaana Sinipuro, 2012
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Lahde: George A. Miller, "The Magical Number Seven, Plus or Minus Two: Some Limits on Our Capacity for
Processing Information™ (1956)



PAATOKSENTEON TARPEISTA LAHTEVA TIEDONHALLINNAN KEHITTAMINEN

Ulkoinen - Sisainen
|

Tietamys

Ei-
strukturoitu
tieto

Strukturoitu
tieto

Vv

PAATOKSET?
e TAVOITTEET

Lokitieto

19

Ldhde: Hannu Ritvanen, Jaana Sinipuro, 2013
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S0 le-uudistus ja analytikka?
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) BlucCross BlueShield  RISKIRYHMIEN IDENTIFIOINTI UUSINTAHOITOJAKSOJEN
. &/ of North Carolina . iy
VALTTAMISEKSI

Tilanne Ratkaisu Tulokset

Tarve vahentaa SAS® Enterprise Miner™ Analyyttinen malli loysi
uusintahoitojaksoja tiedonlouhinnan avulla kyettiin korktoean riskin potilaat yli
identifioimalla riskiryhmat segmentoimaan kaikki potilaat. 400 % alempaa paremmin.

Case manager-hoitajat
voivat suunnata
toimenpiteet paremmin
riskiryhmiin.

ja suunnittelemalla hoito
yksilollisemmin.

“‘Haluamme tehdé kaiken voitavamme kotiutettujen potilaiden pitamiseksi pois sairaalasta. Haluamme
potilaiden pysyvan terveina ja heidan elaménlaatunsa kohentuvan.”

Daryl Wansink, analyysipalvelujen johtaja

GSas | B
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HEALTHWAYS

Tilanne

Pieni osa potilaista
aiheuttaa suurimman
osan kustannuksista.

Ratkaisu

ASIAKASANALYYSIT HOITOSUUNNITELMIEN TUKENA

Tulokset

SAS® Enterprise Miner analysoi
nakymaéattomia yhteyksia
miljoonien eri kertomusten valillla
ja segmentoi potilaat eri
riskiluokkiin ja tuottaa ennusteita
parempia hoitopaatoksia ja
hoitosuunnitelmia varten.

TyOnantajat ja vakuutusyhtiot voivat
kohdistaa toimenpiteité oikeisiin
asiakkaisiin seka parantaa
toimenpiteiden osuvuutta ja sen
kautta parantaa vakuutettujen
terveytta. Tarkat analyysit auttavat
myds kustannusten hallinnassa.

“SAS antaa meille tukevan ja tehokkaan yhteyden analyysien ja kliinikkojen tarvitseman tiedon valilla.
Se mahdollistaa tiedon nopean kayton eri vaihtoehtojen mallintamisessa ja auttaa hoidosta vastaavia
henkiloita keskittymaan oikea-aikaisesti oikeiden potilaiden hoitoon.”

Adam Hobgood, Analytiikkaosaston johtaja

GSas | B



Evidence Guiding Health Care  ONTARION ALUEEN PITKAAIKAISHOIDON SUUNNITTELU

Tilanne Ratkaisu Tulokset

;(III'I ;Zixuk%?g;];”;gt'g Sirtli SA_Sin alusta yhdistelet_—z Pie_don ja SAS® auttaa organisaatiota

saada tehokkaampaan tarjoaa nopeat analyysivélineet. eYa|U9'm_aaf‘ _ o

Kayttoon alueen pltk{eialkalsalraukglen hoitoa ja
aT o . SAS® 9.2 kehittdmaan uusia

vaestopohjals?. qpalyy_seja SAS® Text Miner hoitomalleja Ontarion-alueen

varten, jotta paatokse_t ja SAS® Enterprise Miner™ pitkaaikaissairaille.

muutosehdotukset voitaisiin SAS/OR®

perustaa tosiasioihin. SAS® Grid Manager

“SAS pystyy kasittelemaan laajoja terabittien aineistoja ilman yskimista. Meilla on tarve k&sitella ja manipuloida
monimutkaisia relaatiokantoja, eika vain perakkaistiedostoja. SAS tarjoaa kayttddmme kaiken tarvittavan
analytiikan ja kehittyneet menetelmaét, joilla voimme ratkaista kaikkein ongelmalllisimmatkin analyysitarpeet.

Dr. Jan Hux , johtaja
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ANALYTIIKAN MAHDOLLISUUDET SOTE-UUDISTUKSESSA

Type of analytics Application examples Questions addressed
& Stochastic optimization Behavior How can we achieve the best outcome
change including the effects of variability?
............................................................................................................................................................................... DoEeErEIa080000000000008eEI900950000000000 | Prescrip‘l:ive
Optimization Diagnostic and How can we achieve the best outcome?
therapeutic approaches
o Predictive modeling High-risk patients What will happen next if? ]
F | BANIY doOCHION | | . .o ssss e esssssss s sea st
g Forecasting Public health What if these trends continue?
- i " .
2= (OO OO oo eeeeeeevoeeeseeasma A2 A AR 522 e 5521 e A 512 SR A 1 12 et 12 - Predictive
®
o Simulation Clinical trials and Patient What could happen?
= conceptual model
‘g Alerts Drug What actions are needed?
g interactions
© Query/drill down What exactly is the problem? ]
Ad hoc reporting How many, how often, where? - Descriptive
Standard reporting What happened?

Degree of complexity

Lahde: Davenport, Thomas H and Jeanne G. Harris, Competing on Analytics; The New Science of Winning, Harvard Business School
Publishing Corporation 2007
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JOSKUS NYKYISEN TIEDON VISUALISOINTI RIITTAA
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IHMISEN KOKOISTA BIG DATAA?

w LAAKARILEHTI

Etusivu Ota yhteytta

Tyodpaikat Koulutus ja ko

koukset

Aamulehti § Sunnuntaina 3. huhtikuuta 2014

UUTISET // A15

IImoit

Etusivu » Lagkérilehden uutisia
Pirkanmaa parantaa
potilasturvallisuutta

tiedonlouhinnalla
Julkaistu 07.04.2014 12.46

Pirkanmaan sairaanhoitopiiri on vz
tietojarjestelman etsimaan potilas
viitteitd potilasturvallisuuden vaar

- Potilasturvallisuutta voidaan ryh
kun ensin tunnistetaan ne tilantee
aikaisemmin menneet vikaan, sair

Tietojarjestelma tunnistaa potilask
vaarantumiseen viittaavia sanoja :
millaiset seikat ovat vaikuttaneet
kuolemaan.

Riskeja lisaadvista tapahtumista on
esimerkiksi hoitojakson aikana ilm
hoitotarpeet. Tallaisten viitteiden ;
potilaskertomusteksteista on ollut

- Kun tunnistamme merkit ja tilar
parantamaan toimintaamme. Sen
mukaan lyhentaa hoitojaksoja ja ¢

Sairaanhoitopiirin potilasturvallisu

Mediuutiset

ETUSIVU KESKUSTELUT  TYOPAIKAT =

Vilkon uutiset  Uutisarkisto = Kirjat

Hyva jutiu . Laheta

POTILASTIETOMRIESTELMAT L

TAPAHTUMAT

Rytmihairia

3 Tulpsta & A

Pirkanmaa louhii putllastlntnla

Pirkanmaan sairaanhoitopiin tutkii menetelmas, jossa Uranus-
tietoj@rjestelman neurokirurgian potilaskertomuksista etsitaan viitteita

potilasturvallisuuden vaarantumisesta.

YHTEYSTIELCT

Sairaalavierailut

[ F v+

Tallaisten viitteiden jarjestelmallinen etsinta vapaamuotoisista
potilaskertomusteksteista on ollut tyolasta ihmissilmin. Nyt Pirkanmaalla
potilaskertomuksia kay lapi tietojarjestelma.

It-palveluyhtis CGIin tusttaman
palvelun avulla
potilaskertomusteksteista
tunnistetaan automaattisesti
potilasturvallisuuden
wvaarantumiseen viittaavia sanoja ja
sanojen yhdistelmia, Menetelmaa
kutsutaan tiedon louhinnaksi.

Pirkanmaan sairaanhoitopiirin
hallintoylilaakari Erkli
Kujansuu, mitd konkreettista
hybtyi tiedon louhinnasta on
lddikdirin tyién kannalta?

= Silla toivottavasti pystytaan,
kyseessihan on pilotti, tekemasin
analyysia siita, mitka tapahtumat
ja tapahtumakerjut ovat
aiheuttanest potilaalle lahelta piti -
rilantaita_Fli tilantairs

intlen aiuat

Halttatapahtumiin kuolee jopa
odessa

1700 v

THL:n mukaan Suomessa on
potilaan kuslemaan johtavia
haittatapahtumia vuosittain jopa
J00-1700. Tamdn lisdksi
huomattawvasti laajempi joukko

potilaita karsii haittatapahtumista

muun muassa pidentyneing
hoitoaikoina. Kaikkiaan Suomen
terveydenhuollolle koituw
vuosittain jopa miljardin euron

kustannukset

potilasturvallisuuden
vaarantumiseen johtaneista

tapauksista.

= Ratkaisu on loistava esimerkki
terveydenhuollon analytikan

FUKEA VUDKDL AR AMULERTI

sa

==

10 vinkkia
turvallisempaan
hoitoon

® LRITTAVAT TIEDOT. kmaita
hoitohenkilskunnalle, jos sairau-
+eesi, aireisiin tai yhteystietaihin
on tulut muutcksa.

@ 2. HENKILOLLISYYDEN var-
mistaminen. Jos henkilckunta
on unchtanut kysya henldatie-
tojasi mennessasi esmerkiksi
futkimudesan, muistuta heita
rohkeasti

@ 3. MUISTIINPANOT. Kirjoita
yics, mita haluat kerioa fai ky-
sya Pyyda hoitejita tai laakarta
tietoa kirjallisesti muistisi fueksi.
@ 4. KYSY ROHKEASTL. Var-
mista, ymmarsitko hoitovaibh-
sehinja ja hoidon etenemista
knskevat asiat aikein

@ 5. LARKITYS. Hoiropaikassa
7 apteskissz |askitysisian on
oltava sjan tasalla Vit pyytas
tarkistusta Ala muuta laskitysta
omin pain

# & OHJEIDEN ncudattaminen
Moudata szamizsi hoito-ohjaita.
Jos ne tuottavat valkeuksia,
kerro sifa.

@ 7. OSALLISTUMINEN. Osallis-
1uoman hoitos swnnitteluun
o paatoksenteknon. Anna saz-
mastasi hoidostz palautetta.

@ 8 KIVUT. Kerro, jos sinuifa an
Kipuja

% LASNAOLO, Crnainen fai
Izheinen voi halutessasi osallis-
1z hoifoosi

@ 10. KESKUSTELE. Jos jokin
asia miefitytias, ofa asia hefi
puhesksi.

Lahder THL

Jos epiéillet, ettel

tuntemuksista
pitas kertoa,

PAAVD KDISTINEN

Patiisition puheenjonti

Nyt val vain googhilla, mutta
tietojen vertasminen on vaikeas,
ja Veeildeolainen Juvail

Tarkoitus on, ett sivaston vie-
railija nikee yhdell3 silmyksell3
hoitopalkan ssann pisteytyksen
Keskiarvon fa montskoarviot pai-

Tietojdrjestelma lukee
potilaskertomuksia

Potilasturvallisuutta
parannetaan Taysin
neurokirurgian alalla
kokeiluhankkeella.

Aki Taponen
Aanulelti

® Pirkanmaan sairaanhoito-
plrissi kokellaan, miten po-
tibsturvallisuutia swdaan pa-
rannettia wden teknologhn
awll.

Neurckirurgian slalla on Eh-
derty rakentamsan tietofirjes-
relm, joka lukee potilsker-
tomuksiaja etsil nitetd viltte s
siits, et jokin an

pabrumaletuj, sehvite
totalo CCI

tin tekstinlouhintachjelmal-

johtaja Mika Kaartinen.
TiTkinen signaali l trigge-

ti i olla esimerkilksi sanayh-
i singy st

e Kun samat p
set ajettiin tietokoneshjelman
Epi, tulokset clivat Ohmanin
mukaan Hmmisyttivin sa-

MENETELMAA on jo testattu

ja
Yonelysivit potlaskertomuk-

rissi. Neurokirurgian profes-
sori Juha Ohman kertoo, et
hoitgja kivi ensin puolentois-
talkauden adam kisinlipi
Iihes 600 poti

b Bhesyhtd hyvin.
-~ Koneen ahjelmointin meni
vilkko.Seluki potilskertomuk-
set sen filkeen lipi 3.5 selun-
nissa, Ohman kuvailee.
Nyt g3 restaraan

ersiniisd |3|:r|gcr|ad|)mmja-

htumasn viittaavas sansa
Sen jilkeen tafkastettiin, ettd
ne todellakin viittasivat tapah-

‘hoidon

suurempaan aineistoon. Tar-
koituksena on kehitrdd auto-
matiikka, joka kiy potilasker-
tomukset Hpl kerran vuoro-

toistuisi

i rumiin, jotka hoi-  kaudessa
mennyt viksan hoidonaikans.  tomulosta.
MEin pystytiin wnnistamaan  Sama 13 triggerin aineisto  TIETOUARJESTELMAN pit disi val-
joihin  tai opetet-  mist . Salrmant
it kinnitts erityisti hup: ————— toplirinhallntoy i EEkirin Eri-
miots, etteivit vaaratilanteet  Holtaja kiivi ki Knjansumn mukaan loppu-
Las] anko
Toito | se himansa arvoinen.
kirjoitetaan paljon tekstid po- lapt 15 ~Hintaa ihi
tibstietofirjestelmin potibs- joita ﬂadaan.pspa(iln'ﬂc]wi—
Tiedonlouhi - ‘tuvia haittatapahtumia voidsan
taohjelmistot valjastetaan Ky Kone hukl estii, Niiden hoitomaksaa Po-
timiin tekstise tietryfs sig- potil i i
naalgja Ne voivat olla sanoja, 3,5 sekunnissa Yorvauksia potilasvakuutuksen
sanayhdistelmia, Imi i wi ta- Tautta
Nain potilaskerfomuksia louhitaan = —
LoUNNNata EfSNA3N hOIDCES3 IMennata hamatapentumia Potilas- tapantuma
[ vt | Pt | porta | kerfomus navaittu
o Moo s — &=
‘Taso |askenut

=

€ Tetojariestelms Ly lap
Uras

[y .
3,;) sekuntia
Alka

313 LA magran menge [apkaydatseen
panlaskertomuisia 52 on rv:lnémpcmbsm
chielmoinu etsiman teksiista
Imaisuja I:pnmnta:—nﬁ ———
tas3 2 pabvysy ' vaan taplcaymten on
fnpstyksasa husnat
].,D kuukautta
Labde Tismalmskus

Tietofar] lehna C{raa patizs-
keriomu
asintyvat|a nldr.-n Jariestys on
ohjmoidun mukainen
a perusieella felogrjestelma
pastielee, ettakysymys an hait-
tatzpahtumasta joka on tapah-
unut ennen fafunnan fason
skua.
Potilasturvallisuuden buhintz-
pakvelun tuoitaa i-peheluyritys
G kumppaninzen SAS Institute.
Paivalu perustuu Instiute of
Hmncanlmp‘mmmn
oeh1rama1 labal Trigger Toal
etalman auomansontin
Ma Yisustan




ANALYTIIKKA SOTE-UUDISTUKSEN TUKENA

- Tiedonhallinnan uudistaminen palveluparadigmamuutosta vastaavasti
- Ihminen on kanssatoimija, ei palveluiden kohde
- Tiedolla johtamisen viitearkkitehtuuri

- Palveluiden kokonaissuunnittelu tarveperusteisesti
- Yksil0 - alue — vaesto
- Tietosuoja

- Dynaaminen segmentointi elaméankaaren mukaan

- Vaikutukset sopimusohjaukseen ja budjetointikaytantéihin?

Rahoituksen uudistaminen
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