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Tulevalsuus

« Onnistutaanko tekemaan:
— Toiminnallinen muutos, jota tietojarjestelma tukee?

— Kayttajalahtodinen tietojarjestelma, joka tekee toiminnan
helpoksi?

— Joustava jarjestelma jossa avoimet rajapinnat ja johon voi
tuottaa osioita myos pienemmat paikalliset yritykset?

« Pystytdankoé nakemaan tulevaisuuden mahdollisuudet ja
valmistautumaan niihin:

— Kuka nékee kauaksi?
— Millainen on joustava jarjestelma?
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Tuttuja uutisia

* Yritykset madaltavat keinotekoisesti IT-tarjousten hintaa,

koska myohemmat muutostyot tuovat varsinaisen
katteen

« Useampi kuin joka kolmas tietojarjestelmia tilaava kokee,
etta heidan tilaamansa projektit menevat aina tai lahes
aina pieleen
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Potentiaall jJa sen hyodyntaminen

« BKT:n 0,5 % lisdkasvu saavutetaan kun
Informaatioteknologia yhdistetaan johtamis- ja
tyOkulttuurin uudistamiseen

* Missa kayt kysymassa millainen on tulevaisuuden auto
tai millainen on mielestasi hyva auto?
— Keski-Afrikassa vai Japanissa?

« Enta missa selvitat tulevaisuuden mahdollisuudet
tietojarjestelmille

— Suppeilta professioilta jotka ovat substanssinsa huippuosaajia
vai....?
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Tietojarjestelma joka tekee
toiminnan helpoksi (1/2)

Maarittelysta on keskusteltava toimittajaehdokkaiden kanssa
ennen tilauksen tekemista jotta paastaan
yhteisymmarrykseen siita, mita ollaan tekemasséa

— Punainen pallo voi tarkoittaa seka vaalean- ettd tummanpunaista
palloa nakokulmasta riippuen -> Ongelmia syntyy ndkemyseroista
eli siitdq, mita mikakin maarittelyssa oikein tarkoittaa

— Taydellistd maarittelya ei ole joten iterointi on osa jarjestelman
kehittamista — jarjestelmaa on siis kehitettava jatkuvasti

IT-hankkeessa asiakkaan prosessien ja tapojen selvittaminen
ja muuttaminen on ihan yhta tarkeaa

IT = automatisoituja prosesseja ja kayttoliittymia
Ihmisprosesseihin, ja naiden etukateen yksityiskohtaisesti

speksaaminen on kaytanndossa mahdotonta
Kaytettavyystestaus
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Tietojarjestelma joka tekee
toiminnan helpoksi (2/2)

« Kehittamalla jarjestelmaa asteittain varmistetaan
parhaiten, etta ne maarittelyt ovat oikeasti tarpeellisia ja
lisaksi taytetadan myaos ne tarpeet, joita el osattu ilmaista
projektin alkuvaiheessa

« Konsulttien asiantuntemusta kannattaa kayttaa
asioitaessa suurten ohjelmistotoimittajien kanssa
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Toiminnallinen muutos, jota
tietojarjestelma tukee

Tieto seuraa asiakasta ja tyontekijaa
Kaytettavyys: Ruudulla toimii, enta kaytannossa?

Muokattavuus

— Raataloitavyys oman tyon nakdkulmasta

— Kayttoliittyman proaktiivisuus (vrt vakuutusyhtio, "kun soitto tulee niin tiedot jo
saman tien ruudulla”

Pitkat ketjut

— Optimoitava (vrt. sote-integraatio)

— Dokumentaation valuttava eteenpain
HyO6tyjen todennettavuus

Omavalvonta

— Jarjestelma varmistaa, etta kaikki tarpeellinen on kirjattu

— Jarjestelma auttaa hyvan hoito- /palvelusuunnitelman tekemisessa
Ensimmainen hoitopaatos on ratkaiseva kustannusten ja hoidon
kannalta
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