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KEHITTÄJÄN	TYÖKALUALUSTA	SOTE-MOBIILISOVELLUSTEN	KEHITTÄMISESSÄ



ESITYKSESSÄ	KÄYTETTÄVIEN	TERMIEN	TARKENNUS

§ Sovelluskehittäjä	

® sekä	toimittaja että	tilaaja

§ Mobiilisovellukset

® sekä	varsinaiset	sovellukset	että	IoT- ja	omaseurantalaitteet

§ Työkalualusta	

® kehitystä	tukevat	työkalut ja	materiaalit

® tuki,	yhteistyö ja	valvonta

§ Terveyskylä.fi

® Virtuaalisairaala-hankkeen	tuottama	kansallinen	palvelukokonaisuus



YLEISTÄ	VIRTUAALISAIRAALAN	MOBIILISOVELLUKSISTA

TAUSTAA

§ Melko	uusi	osa-alue.	Aktiivisempi	kehittämisvaihe	alkanut	keväällä	2017.

§ Avainasemassa	asiakaslähtöisyys,	oikea-aikainen	hoito/apu,	vaikuttavuus ja	kilpailukykyisyys.	

§ Ensimmäiset	omat	sovelluskehityskokeilut	ja	julkaisut	syksyllä	2016.

§ Puitteet	laajemmalle	sovelluskehitykselle	(sisältäen	mm.	integraatiot	Terveyskylän	palveluihin)	
syksyn	2016	ja	kevään	2017	aikana.

§ Ensimmäinen	Terveyskylän	palveluihin	integroituva	sovellus	työnalla,	julkaisu	syksyllä	2017.

§ Useita	erilaisia	kokeiluja,	pilotteja	ja	kartoituksia;	myös	ennen	Virtuaalisairaala-hanketta.

§ Yhteistyö	aloitettu	mobiili- ja	hyvinvointisovellusten	ns.	joutsenmerkin	
kansallisista	kriteereistä. !



YLEISTÄ	VIRTUAALISAIRAALAN	MOBIILISOVELLUKSISTA

MITÄ	TÄLLÄ	HETKELLÄ	TEHTY	TAI	TYÖNALLA

§ Motivisti
§ HuimaHiilari
§ Oirepäiväkirja
§ Noona
§ Mauri
§ Taskuri
§ Omaseurantalaitteiden	pilotointi

§ Lisäksi	useita	erilaisia	kokeiluja,	pilotteja	ja	kartoituksia.



JOHDANTO	TARJOLLA	OLEVIIN	TYÖKALUIHIN

§ Sovelluskatalogi

§ Mobiilisovellusten	suunnittelun	työkirja	– saatavilla	myös	
valmennusta

§ Neliosainen	mobiilisovellusohjeistus

1. Sovelluskehittäjän	tarkistuslista
2. Terveyskylän	API	&	Access	Gatewayn (TAG)	arkkitehtuuri- ja	rajapintakuvaus
3. Käyttöliittymä- ja	brändisuositukset
4. Tietoa	sovellusten	tilaajille

§ Mallisovellus	ja	testausympäristö



JOHDANTO	TARJOLLA	OLEVIIN	TYÖKALUIHIN	

§ Tavoitteena	on	tarjota	testattuja,	luotettavia,	turvallisia	ja	potilaan	hoitopolkuihin	
kytkeytyviä	mobiilisovelluksia,	sekä	yhtenäistää	mobiilisovellusten	hankinnan,	
kehittämisen	ja	hyödyntämisen	koordinointia.

§ Avainasemassa	ovat

1. päällekkäisten	tai	turhien	sovellushankintojen	tai	-kokeilujen	vähentäminen	sekä	
hankintamenettelyissä	avustaminen	ja	tukeminen

2. yhteensopivuuden	turvaaminen	mm.	Terveyskylän	palveluiden	kanssa

3. sovelluksille	asetettujen	vaatimusten	huomioiminen	ja	ohjeistaminen.

§ Oleellista	myös	kansallinen	yhteistyö	muiden	toimijoiden	kanssa.

!



1.	PÄÄLLEKKÄISTEN	TAI	TURHIEN	SOVELLUSHANKINTOJEN	TAI	-KOKEILUJEN	VÄHENTÄMINEN	SEKÄ	
HANKINTAMENETTELYISSÄ	AVUSTAMINEN	JA	TUKEMINEN

Onko	jotain	vastaavaa	jo	käytössä	tai	kehitteillä?	

Tiedetäänkö	jo	jokin	valmis	käyttötarkoitukseen	soveltuva	tuote?	

Onko	samaa	tuotetta	kokeiltu	jossain	ja	mitkä	olivat	kokemukset?

Voidaanko	sovellusta	hyödyntää	laajemmin,	
mitä	tarpeita	ja	ideoita	muilla	on?

Lisäselvittelyt	ja	tutustuminen	esim.	valmistuotteeseen.

Idean,	tilaajan	ja	soveltuvan	toimittajan	”matchmaking”.

Hankintamenettelyt	ja	mahdollinen	sovelluskehitys	yhteisten	
mobiilisovellusohjeistusten	puitteissa.

Esikartoitus	ja	
käyttötarkoituksen	

jalostaminen

Apuna	mm.	Mobiilisovellusten	
suunnittelun	työkirja

IDEA
TARVE

Apuna	mm.	Sovelluskatalogi



2.	YHTEENSOPIVUUDEN	TURVAAMINEN	MM.	TERVEYSKYLÄN	PALVELUIDEN	KANSSA

Terveyskylä	API	&	
Access	Gateway

(TAG)
Sovellus

Terveyskylän	palvelut,	
esim.	Omapolku	tai	

Digihoitopolut

Tarjolla	myös	mallisovellus Sovellukset	ja	palvelut	kommunikoivat	aina	
yhteisen	rajapintasovelluksen	kautta

Yhteensopivat	rajapinnat,	tietomallit	ja	
muut	hyväksytyt	teknologiaratkaisut

Tavoitteena	on,	että	kaikki	tietoa	
tuottavat	sovellukset	integroituvat	
osaksi	Terveyskylän	palveluita;	ei	
erillisiä	käyttöliittymiä	potilaalle	tai	

ammattilaiselle

!



Tietoa	sovellusten	tilaajille
®Mitä	tulisi	tietää	ja	ottaa	huomioon	kun	sovellusta	ollaan	ostamassa	tai	tuottamassa

Käyttöliittymä- ja	brändisuositukset
®Mitä	pitäisi	huomioida,	jotta	sovellus	miellettäisiin	osaksi	samaa	Terveyskylä-tuoteperhettä

Terveyskylä	API	&	Access	Gateway (TAG)	arkkitehtuuri- ja	rajapintakuvaus
®Miten	Terveyskylän	palveluihin	liitytään

Sovelluskehittäjän	tarkistuslista
® Sovelluksille	asetetut	tekniset	ja	toiminnalliset	vaatimukset

3.	SOVELLUKSILLE	ASETETTUJEN	VAATIMUSTEN	HUOMIOIMINEN	JA	NOUDATTAMINEN

1

2

3

4



SOVELLUSKATALOGI

§ Tarkoituksena	tuoda	näkyväksi	sekä	käytössä	olevat	että	kokeillut	tai	harkitut	sovellukset	
ja	laitteet.

§ Oleellista	myös	tarpeiden esille	tuominen.

§ Tiivis	yhteistyö	Virtuaalisairaalan	tulevan	Innovaatiotalon	kanssa.

§ Idean,	tilaajan	ja	soveltuvan	toimittajan	”matchmaking”.

§ Nostot	ja	ehdotukset	Terveyskylän	eri	palveluissa	kohdennettuna	
ko.	asiakas- tai	potilasryhmälle.



MOBIILISOVELLUSTEN	SUUNNITTELUN	TYÖKIRJA

§ Tarkoitettu	ensisijaisesti	Terveyskylän	talojen	rakentajille	
mobiilisovellusten	suunnittelun	ja	valinnan	tueksi.

§ Osa	ePalveluiden kehittämisen	mallia	® eOsaamisen lisääminen.

§ Työkirjan	tarkoituksena	on	auttaa	mm.

§ jalostamaan	sovellusideaa	tai	-tarvetta
§ määrittelemään	tarkemmin	sovelluksen	käyttötarkoitusta	ja	toimintatapaa
§ arvioimaan	sovelluksesta	saatavia	hyötyjä,	ansaintamallia	ja	sen	

soveltuvuutta
§ opasta	sovelluksen	vaatimusten,	kriteerien	ja	luokittelun	tarkennuksessa
§ lisäämään	tietoa	ja	ymmärrystä	sovelluksen	koko	elinkaaresta	ja	siihen	

liittyvistä	vastuista.



MOBIILISOVELLUSTEN	SUUNNITTELUN	TYÖKIRJA

IDEA
TARVE

Sovellusidean	ja	
sovellukseen	

liittyvän	palvelu-
kokonaisuuden	
kuvaaminen

Käyttötarkoituksen	
jalostaminen,	
asiakaspolun	
huomioiminen

Riskien	
tunnistaminen,	
vaikutukset	
sovelluksen	
luokitukseen

Käyttötapausten	ja	
sovelluksen	
”juonen”	
suunnittelu

Seuraaviin	
vaiheisiin	

valmistautuminen,	
mm.	elinkaari	ja	
pilottiprojektin	
suunnittelu

Mobiilisovellusten	suunnittelun	valmennusEnnakkotehtävät Itsenäisesti



KÄYTTÖTARKOITUKSEN	MERKITYS

§ Mobiilisovelluksia	suunniteltaessa	avainasemassa	käyttötarkoituksen	määrittäminen:

§ Mihin	tarkoitukseen	sovellus	tuotetaan/hankitaan?	Mihin	ongelmaan	se	tarjoaa	ratkaisua?	

§ Minkä̈	tyyppinen	sovellus	on	kyseessä?	Onko	kyseessä̈	esim.	hyvinvointisovellus	vai	
omaseurantasovellus?

§ Ketkä̈	sovellusta	käyttävät?	Mikä	potilasryhmä̈,	mikä̈	on	tyypillinen	ikäryhmä̈?	Onko	
käyttäjäryhmän	osalta	otettava	jotakin	erityistä̈	huomioon?	

§ Miten	sovellus	kytkeytyy	palvelupolkuun	ja	hoitoprosesseihin?	Mihin	elintoimintoon	sovellus	
suoraan	tai	välillisesti	kohdistuu?	Käytetäänkö	̈sovellusta	hoitopäätöksiä̈	tehtäessä̈?	

§ Mikä	on	potilaan	ja/tai	ammattilaisen	saama	hyöty	sovelluksen	käytöstä̈?	Kulkeeko	sovelluksesta	
tietoa	vain	yhteen	suuntaan?	Jos	potilas	ei	voi	käyttää̈	sovellusta,	onko	hänelle	tarjolla	jokin	muu	
kanava	esim.	tuottaa	omaseurantatietoa?

!



KÄYTTÖTARKOITUKSEN	MERKITYS !



MOBIILISOVELLUSOHJEISTUS

OSA	1:	SOVELLUSKEHITTÄJÄN	TARKISTUSLISTA

§ Sovelluskehittäjän	tarkistuslista	kokoaa	yhteen	mm.	sovelluksen	tietoturvaan,	yksityisyyden	
suojaan,	rakenteeseen,	käytettävyyteen ja	suorituskykyyn liittyvät	vaatimukset.	

§ Tarkoitettu	ensisijaisesti	sovellusten	toimittajien	työkaluksi.

§ Osa	vaatimuksista	on	ehdottomia,	osa	harkinnanvaraisia.

§ Oleellinen	työkalu	mm.	valmissovelluksia	harkittaessa.

§ Vaatimuksia	ja	kriteerejä	kehitetään	tiiviissä	yhteistyössä	mm.	THL:n kanssa.



MOBIILISOVELLUSOHJEISTUS

OSA	1:	SOVELLUSKEHITTÄJÄN	TARKISTUSLISTA	- ESIMERKKEJÄ



MOBIILISOVELLUSOHJEISTUS

OSA	2:	TERVEYSKYLÄN	API	&	ACCESS	GATEWAYN (TAG)	ARKKITEHTUURI- JA	RAJAPINTAKUVAUS

§ TAG-arkkitehtuuri- ja	rajapintakuvaus	auttaa	avaamaan	käsitteitä,	teknologiaa	ja	periaatteita,	
joiden	avulla	sovellus	voi	kommunikoida	Terveyskylän	eri	palveluiden	kanssa.

§ Kuvauksesta	käy	ilmi	mm.	kuinka	sovellus	tunnistautuu Terveyskylän	palveluihin	ja	saa	luvan	
käyttää	TAG-rajapinnan	kautta	julkaistavia	resursseja.

§ Kuvaus	sisältää	myös	mm.	pikaohjeet	uuden	Android- tai	iOS-projektin	luomiselle,	jossa	on	
huomioitu	tarvittavat	palvelut	ja	protokollat.



MOBIILISOVELLUSOHJEISTUS

OSA	2:	TERVEYSKYLÄN	API	&	ACCESS	GATEWAYN (TAG)	ARKKITEHTUURI- JA	RAJAPINTAKUVAUS	- ESIMERKKEJÄ



MOBIILISOVELLUSOHJEISTUS

OSA	3:	KÄYTTÖLIITTYMÄ- JA	BRÄNDISUOSITUKSET

§ Käyttöliittymä- ja	brändiohjeistus	auttaa	ottamaan	huomioon	
Terveyskylän	brändielementit,	ja	tietyt	käyttöliittymäsuunnittelussa	
huomioon	otettavat	yhteistä	ilmettä	lisäävät	tekijät.

§ Ohjeistus	koostuu	kolmesta	eri	kategoriasta:

1. Visuaalinen	identiteetti/tunnistettavuus	(mm.	värit,	fontit,	asettelu)
2. Graafiset	elementit	(mm.	kuvitus,	kuvakkeet,	logo)
3. Käyttöliittymäelementit	(mm.	navigaatio,	painikkeet,	valintaelementit,	huomaukset)

§ Tarjolla	myös	valmiita	Illustrator- ja	Photoshop-malleja	suunnittelun	
tueksi.

§ Huomaa,	että	käyttöliittymäohjeistus	on	pääasiallisesti	suositus	– ei	
ehdoton	vaatimus.



MOBIILISOVELLUSOHJEISTUS

OSA	4:	TIETOA	SOVELLUSTEN	TILAAJILLE

§ Tietoa	sovellusten	tilaajille	-ohjeistuksessa	käsitellään	mm.

§ sovelluksen	käyttötarkoitusta	ja	siihen	peilaamista	sovelluksen	kehityksen	ja	
elinkaaren	eri	vaiheissa

§ sovelluksen	elinkaaren	huomioimista	ja	vastuita	eri	vaiheissa

§ sovellusten	vaatimusten	ja	riskien	kartoitusta

§ hankintamalleja,	hankinnan	etenemistä	ja	sopimuksissa	huomioitavia	asioita

§ varsinaisen	sovelluskehitykseen	liittyviä	kokonaisuuksia,	joista	myös	
tilaajan	on	hyvä	olla	tietoinen.



MOBIILISOVELLUSOHJEISTUS

OSA	4:	TIETOA	SOVELLUSTEN	TILAAJILLE	- ESIMERKKEJÄ



DEMO

MALLISSOVELLUS	&	TESTAUSYMPÄRISTÖ

§ Saatavilla	mallisovellus,	joka	tunnistautuu testi-TAG-rajapinnan	kautta	testausympäristöön	
ja	kommunikoi	testipalvelun	kanssa.

§ Testausympäristö	tällä	hetkellä	lähinnä	tunnistautumisen testausta	ja	todentamista	varten.

§ Testausympäristöön	tulossa	myös	testidataa,	jota	voidaan	hyödyntää	esim.	profiili- ja	
omaseurantatietojen	hakemiseen	sovelluskehityksen	ja	testauksen	aikana.



SOTE-MOBIILISOVELLUKSET	TÄNÄÄN	JA	TULEVAISUUDESSA

§ Mobiilisovellukset	tällä	hetkellä	pitkälti	

§ elämäntapaohjaukseen,	motivointiin	ja	kannustamiseen
§ tiedon	vaihtamiseen	ja	kommunikointiin.

§ Osallistavat	ja	sitouttavat	oman	terveyden	hoitoon.

§ Tarjoavat	tilanteeseen	soveltuvaa	apua.

§ Tulevaisuudessa	enemmän	mahdollisuuksia,	mm.

® henkilökohtaisempi	ohjaus	ja	apu;	sovellusten	mukautuvuus	ja	räätälöitävyys
® tietojen	monipuolisempi	yhdistäminen	useista	eri	tietovarannoista
® laskenta	ja	erilaiset	algoritmit
® päätöksenteko
® ammattilaisten	sovellukset.



SOTE-MOBIILISOVELLUKSET	TÄNÄÄN	JA	TULEVAISUUDESSA

§ Seuraavassa	(työkalujen)	kehitysaallossa	entistäkin	vahvemmin	mukana	mm.

§ Asiakkuustilien monipuolinen	hyödyntäminen	® esim.	Terveyskylän	Omapolku

§ Hoitopolkujen	lisääntyvä	digitalisoituminen	® esim.	Terveyskylän	uudet	digihoitopolut

§ Kytkeytyminen	potilastietojärjestelmiin

§ Kytkeytyminen	kansalliseen	palveluväylään/Omakantaan

§ Oirenavigaattorien	käyttöönotot

§ Etävastaanottojen	ja	etäseurantamahdollisuuksien	laajentaminen

§ Keinoälyn	mukaantulo

§ Tietoaltaan	hyödyntäminen

§ Laatujärjestelmien	ja	riskiarvioinnin	vakiintuminen



KIITOS

Lisätietoja:

tuukka.makela@hus.fi

www.terveyskyla.fi/sovellukset

www.virtuaalisairaala2.fi


