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RAI - KOHTAAMINEN
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https://www.youtube.com/watch?v=GAI1RYKe4nA

Oy Raisoft Ltd

* Vuonna 2000 perustettu ohjelmisto- ja asiantuntijayritys.

« Kansainvalinen toimija ja yhteistyoverkosto.
v yhdeksan kielta ja maata ympari maailmaa

 Ylivoimainen markkinajohtaja Suomessa ja Sveitsissa.

« Asiantuntijapalvelua ja ohjelmistoja toimintakyvyn seka hoidon laadun ja
vaikuttavuuden arviointiin.
v vanhusten kotihoito ja pitkaaikaishoito
v mielenterveys- ja kehitysvammatyo
v ennaltaehkaisy
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HAASTEET.:

Tulevaisuuteen ohjaavaa tietoa vahan saatavilla.

Pirstaloitunut asiakastieto, jota ei ole kirjattu
strukturoidusti. Tieto el hyodynnettavissa.

Hoito- ja palvelusuunnitelmien pohjautuminen "mutu-
tuntumaan”. Kokonaiskuva asiakkaasta vain
omahoitajalla.

Organisaatiolahtoisesti suunniteltu palvelutarjonta ei
vastaa asiakkaiden tarpeisiin.

Tyon vaikuttavuutta ei voida osoittaa.
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VASTAUKSIA KYSYMYKSIIN:

Millaisia palveluita asukkaat tarvitsevat?
Miten palvelut tuotetaan?
Mita palveluun kuuluu?

Miten palvelun laatua ja vaikuttavuutta mitataan ja
seurataan?

lawhteismitallinen

-----------
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RAisoft

Holtaja Ja
monliammatlillinen
tiiml

Kohtaaminen
Ja keskustelu

Poslitiivinen

Omalset muutos

Ja ldhelset

Arviointl Ja
Holtosuunnitelma
Tarkeaa tietoa
Ihmisten

Olkelta asloilta voinnista

olkeaan alkaan / \

Yksikot
INRR




RATKAISU:

» RAIsoft.net-ohjelmisto toimii pilvipalveluna nettiselaimen kautta - myos
mobiilisti. Kaikki asiakasarvioinnit kerataan samaan jarjestelmaan, josta tieto
on 100 % hyodynnettavissa — reaaliajassa. Soten eri tasoille suunnitelluilla
tyovalineilla tiedon hallinta ja jalostus on nopeaa, joustavaa ja helppoa. Ajasta ja
paikasta riippumatta. Integraatioiden avulla valtytaan tuplakirjauksilta.

» Yksilotasolla kartoitetaan henkilon voimavarat, riskitekijat ja ongelmat, joiden
pohjalta syntyy automaattisesti henkilokohtainen hoitosuunnitelma. Kun data
kerataan jokaiselta asiakkaalta, toteutunut laatu muuttuu nakyvaksi, resursointi
ja kohdennus helpottuvat. Hoitotyon ketjua ylospain kiivettaessa kokonaiskuva
nykytilanteesta ja tulevaisuudesta hahmottuu.

« Tasavertaisesti, saannollisesti ja aina samalla tavalla toteutettu arviointi antaa
luotettavaa ja vertailukelpoista tietoa

 Laaja asiantuntijapalvelumme varmistaa asiakkaidemme kattavan osaamisen
seka RAIsoft.net-ohjelmiston sisallosta etta tuloksista ja niiden
hyodyntamisesta.




HyoOty sote-ammattilaiselle:

Tyo jarkevoityy. Yksikolle laatua ja resursointia, sote-alueille luotettavaa tietoa
asiakasrakenteesta ja palvelutarpeesta, valtakunnallisesti suuret linjat ja tulevaisuuden nakymat.

HyoOty kansalaiselle:

Parempi elamanlaatu, yksilollista ja oikein kohdennettua hoitoa. Hoidon tulosten lapinakyvyys.

Kaikille:

Merkittavat kustannussaastot, aktiivisemmat asiakkaat, ennaltaehkaiseva ote.

» Kaikkea ei voi, eika tarvitse tehda yksin, tarvitaan kumppanuutta ja yhteistyota!

> Raisoft tekee integraatio yhteistyota asiakas- ja potilastietojarjestelma toimittajien kanssa.

> Lisaksi Raisoft tekee eri toimijoiden kanssa kehitysyhteistyota Suomessa ja kansainvalisesti.
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NHG-riskityokalu
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NHG-RISKITYOKALUN TAUSTAA

» Asiakas- ja palvelunohjaukseen tarvitaan valineita ennakointiin ja riskien tunnistamiseen.

 Riskityokalua on kehitetty 5 vuotta.

« Tekoaly on tunnistanut satojen parametrien joukosta 10 muuttujaa, jotka parhaiten ennustavat riskia
joutua laitokseen.

« Ennustuskyky parhaimmillaan, kun kaytettavissa kaikki 10 parametria.

« Metodologiasta laadittu tieteellinen artikkeli (BMS Medical).

Kehittellla:
lkaihmisten hoidon vaikuttavuuden seurannan ja
Jjohtamisen tyokalu.
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NHG-RISKITYOKALU
Valkuttavaa kotihoitoa

NHG-riskitydkalu hyddyntaa RAlsoft.net Kotihoidon RAl:lla (HC) kerattya
tietoa ja tunnistaa asiakkaat, joilla on kohonnut riski joutua ymparivuorokauti-
seen hoitoon. TyOkalu perustuu satojen RAl:n muuttujien joukosta valittuinin
kymmeneen parhaiten riskia ennustavaan kysymykseen.

® 06 0 0 O 710-80% =
Ak 4 4 4 4 > Kustannusten kannalta
O O ¢ ¢ ¢ Z kriittistd ennaltaehkaista
A A 4 4 4 lopun 90% ennenaikainen
ajautuminen eniten palvelui-
10 % vaestosta kerryttaa Sote-kustannuksista ta kayttavien joukkoon.

Enta hyodyt? Kustannushyoty

@ Kohdenna toimet korkeimman riskin asiakkaille 2000 asiakkaan yksikOssa

@ Raataloi toimenpiteet asiakkaan tarpeen mukaan vuosittain noin 180 000 €

(-I:-) Arvioi toimenpiteiden onnistumista

@ Mahdollista systemaattinen ja saanndllinen seuranta
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KITOS!

Minna Wentus Vesa Komssi
Asiakkuusjohtaja liiketoimintajohtaja
minna.wentus@raisoft.com vesa.komssi@nhg.fi
P- 040 743 9555 p.- 050 3317973

Oy Raisoft Ltd
Vaasantie 6 / PL 144 / 67101 Kokkola
www.raisoft.com
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