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SISALTO

° Strategiataso: Sote-tieto hydtykayttoon 2020 arviointi, Kanta-
kehittdmisskenaariot

° S&adostyo: integraation tukeminen

° Ohjaus ja yhteistyd: digitalisaatio ja tiedonhallinta




SOTE-TIETO HYOTYKAYTTOON 2020 -
STRATEGIAN ARVIOINTI

Strategiaprosessi onnistunut ja vahvisti sote-sektorin
edellakavijagasemaa tiedonhallinnan alalla

Strategian sisaltdo on onnistunut: se kuvasi ajatuksellisen muutoksen
tiedon keraamisesta kohti tiedon hyddyntamista

Strategiaa ei yllapidetty ja toimeenpano erkaantui strategiasta:
strategian kytkos toimintaympariston kehittdmiseen osin ilmassa, minka
vuoksi toimeenpano hankalaa

Toimeenpano oli hajanaista: ei ty0kaluja tai mittareita seurantaan;
toimenpiteet ICT-1ahtdisia ja mahdollistajiin keskittyneita
Ohjauskokonaisuus ja tiedonhallinnan linjaukset kentan suuntaan
epaselvid; ei yhdenmukaista viestia

Strategiaprosessi on korostanut soten toimintaa siilona, irrallaan
iIhmisen kokonaisvaltaisista tarpeista tai muusta julkishallinnosta
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STRATEGIAN ARVIOINTI: ILMIOITA

° Osana arviointia tunnistettiin trendeja, ilmidita, joinin varauduttava, mm:

4

Poliittinen paatoksenteko akkipikaisempaa, ennustettavuus Yl
hallituskausien murene

Lainsdadannon kehittyminen hidasta, teknologian kehittyminen
nopeaa, saadostyo ei tue nopeita innovaatioita ja ihnmisten tarpeista
lahtevaa kehittamista

Vaeston ikdantyminen tuo paineita palvelujarjestelman kehittdmiseen
Kuluttajistuminen nakyy disinformaationa, kuten rokotevastaisuus
Siilomaisuus toiminnassa jatkuu, tietoa ei hydédynneta kehittamiseen
Talous ohjaa toimintaa: rahoitus ja kilpailutus sekavaa
Kuluttajamarkkinat kehittyvat nopeammin kuin julkiset palvelut; mm.
omadatan hyodyntaminen kuluttajamarkkinoilla; julkisen vallan ja
yksityisen toiminnan sekasorto suurentaa kilpailutilannetta?
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STRATEGIAN TULEVAISUUS: SISALLON JA
TOIMEENPANON NELJA PAINOPISTETTA
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KANTA-SKENAARIOT: HUOMIOITA NYKYTILASTA

Kanta-palvelut ovat laajentuneet jatkuvasti 2010-luvulla, mutta Kannan nykyisia
ominaisuuksia ei hyodynneta riittavasti. Ammattihenkil6t eivat tarkista
sadnnonmukaisesti potilaidensa tietoja Kannasta.

Terveydenhuollon ja sosiaalihuollon rekisterien yhteentoimivuudessa on
kehitettavada, jotta saataisiin asiakkaan kokonaiskuva ja palveluja voitaisiin kohdistaa
paremmin.

Tietojen toisiokaytdn tehostaminen vaatii kansallista ohjausta. Tiedon
hyddyntamiseen on asetettu tavoitteita, mutta ei viela riittavasti toteutusta ohjaavia
linjauksia.

Sote-toimijakentan muutteessa yha suuremmaksi haasteeksi nousee
tietojarjestelmien kyky joustaa erilaisiin palvelutarpeisiin ottaen huomioon sote-
kentdn muutokset ja toimintamallien kehittamisen.

Omakannan kayttoon liittyy alueellisia ja toimijakohtaisia eroja, silla organisaatiot
kayttavat Omakantaa ja ohjeistavat asiakkaita sen kaytosta eri tavoin, esim. laboratorio-
tai kuvantamistuloksia lisdtaan Omakantaan vaihtelevasti.
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KANTA-SKENAARIOT: KEHITTAMISTAVOITTEET

Kanta tukee terveys- ja hyvinvointihyodyn syntymista ennaltaehkaisevalla
ja tunnistavalla tavalla.

Kanta vahvistaa mahdollisuuksia omahoitoon ja kansalaisen aktiiviseen
rooliin omien terveys- ja hyvinvointitietojensa tuottamisessa, yllapidossa ja
hallinnoinnissa.

Ammattihenkildilla on kaytdssa hoidossa tai palvelussa tarvittavat tiedot
kattavasti, ajantasaisesti ja luotettavasti. Kanta tukee tiedon vaihtoa ja
moniammatillista yhteistyota.

Kanta mahdollistaa tiedon toisiokayttéa, mm. tiedolla johtamisen,
ohjauksen, valvonnan ja tutkimuksen tarkoituksiin.

Palveluiden kehittaminen tapahtuu ekosysteemimaisesti, ja keskittaminen
ei jaykista ekosysteemiin sisaltyvien tietojarjestelméapalveluiden
kehittamista.
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KANTA-SKENAARIOT: ESIMERKKEJA

Kanta tietovarastona sisaltaisi ammattinenkildiden tuottamat asiakas- ja
potilastiedot; vahvuutena tiedon yhteentoimivuus ja keskitetty tiedonhallinta;
puutteena asiakkaan kokonaiskuva, jos tieto pistemaista ja jos asiakkaan
itse tuottama tieto ei mukana.

Kanta vuorovaikutusalustana mahdollistaisi laajan tietopohjan
hybdyntamisen ja vahvistaisi asiakkaan aktiivista roolia; vahvuutena parempi
kohdentaminen ja yhden luukun periaatteen toteutuminen; mahdollistaisi
palveluiden ja sovellusten rakentamista yhteisen alustan paalle; puutteena
tiedon laatu ja kattavuus, uhkana digisyrjaytyminen.

Kanta asiakas- ja potilastietojarjestelmana tarjoaisi minimi-APTJ-
toiminnallisuudet; hyotyina olisi mahdollisuus kustannustehokkuuteen,
hyvaan tiedon hyddyntamiseen ja kayton valvontaan, heikkoutena
osapuolten sitouttaminen ja alueellisten tai ammattiryhmakohtaisten
erityispiirteiden toteuttaminen; epaselvaa, miten tukisi asiakasta.



LAINSAADANNOLLA TUKEA MUUTOKSEEN

Asiakastietolain uudistaminen
* Keskitetyt Kanta-palvelut mahdollistaisivat asiakkaan hoidon, hoivan ja
palvelun perustumisen ajantasaiseen ja kattavaan tietoon seka hyviin
kaytantoihin
* Polis rekisterikeskeisesta mallista lainsaadannossa =>
kayttotarkoituksen pohjalta oikeudet kayttaa tietoa sosiaali- ja
terveydenhuollon valilla ja huomioiden sote-yhteiset asiakirjat seka
tiedonvaihto muiden toimialojen kanssa
Laki sosiaali- ja terveystietojen toissijaisesta kaytosta voimaan
Biopankkilainsdadannon uudistus, genomilait tydstossa
Tiedonhallinta- ja tietosuojasaadosten kokonaisuudistus
* Suostumuksenhallinnan yhdenmukaistaminen yhteen
toimialakohtaiseen lakiin; suostumus EU:n tietosuoja-asetuksen
mukainen
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OHJAUSTA KOKONAISARKKITEHTUURILLA

* Kokonaisarkkitehtuuri osa ohjausta ja saadosvalmistelua:
linjaavien kokonaisarkkitehtuurikuvausten julkaiseminen

* Kytkeytyminen toimeenpanoon ja hankehallintaan:
arkkitehtuurinmukaisuuden arviointi

* Ennakointia ja sitouttamista, konkreettista ja kaytdnnonlaheista

SOTE KA paaryhma

Asiakas- ja Kansalaisen Asiakas- ja Yksilollistetyn

|aaketieteen
alaryhma

potilastiedon asioinnin ja potilastiedon
ensisijaisen omahoidon toissijaisen
kayton alaryhmaéa alaryhmaéa kayton alaryhma
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KA-OHJAUSTA JULKAISUILLA

° Ensisijainen kaytto:
° Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastietojen
kokonaisarkkitehtuuri, THL 10/2018
° Laakehoidon tiedonhallinnan KA, STM 2019
° Asiointi ja omahoito:
° Asioinnin ja omahoidon nykytilaselvitys, STM 2019
* Séahkoisen asioinnin KA-selvitys, STM 2019
° Toissljainen kaytto:
* Sote-KA toisiokayttd, STM 2019 (lausunnolle toukokuussa)
° Yksilollistetty laadketiede maarittelyssa
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DIGITALISAATION EDISTAMINEN

Sosiaali- ja terveydenhuollon uudistaminen paremmalla tiedonhallinnalla,
digitalisaation edistdmisella ja tiedolla johtamisella
Ajankohtaista mm.

* Sahkoinen asiointi ja omahoito (Omatietovaranto); digiosallisuus

* Sosiaalihuollon Kanta-kayttdonottojen eteneminen

* Kokonaislaakityksen hallinnan kehittaminen

* Keskeisten, rakenteisten terveystietojen hyodyntaminen, ml reseptitiedot

* Todistusten ja lomakkeiden valittaminen, myds soten ulkopuolelle
Yhteisen tietopohjan kehittdminen; tietotuotannon uudistaminen;
suunnitelmista tietojen toissijaiseen hyodyntamiseen
Osaamisen varmistaminen, erit. tiedon analysointi ja toisaalta kansalaisten
taidot
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TOIMINNAN MUUTOS

° Varmistetaan sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestdjille ja tuottajille
edellytyksig, tydvalineita ja toimintamalleja palvelujen
yhteensovittamiseen ja kehittamiseen

° Ohjataan palvelunantajia yhtenaisiin integraation edistamisen
toimintakaytantoihin ja tarkoituksenmukaiseen tyonjakoon,
valtetaan paallekkaista tekemista

° Palveluintegraation muutosohjelmassa integraation ja toiminnan
muutoksen tuen keskeiset sisallot:

° Yhteensovittamistarpeen tunnistaminen ja ennakointi

Ennalta ehkaisevat toimet ja varhainen tuki

Palvelukokonaisuuksien ja ketjujen maarittely

Asiakas- ja palveluohjaus

Asiakassuunnitelma
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LUETTAVAKSI

Sote-tieto hyotykayttoon 2020 strategian (7
valiarviointi -,
http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-00-
4023-9

Kanta-skenaariotyoskentely
https://stm.fi/sotetiedonhallinta/kanta-
palvelujen-kehittaminen



Mit&d on saatu aikaan digiagendassa?

Lisatietoja:

Riikka Vuokko
Sahkoposti:  etunimi.sukunimi@stm.fi

Sosiaali ja terveysministerio
Internet: stm.fi
Twitter: @STM_Uutiset




