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Tiedolla johtamisen tarkeys osana sote-
uudistusta

* Tiedolla johtaminen on yksi sote-uudistuksen onnistumisen
perusedellytyksista

 Perustettavien hyvinvointialueiden on pystyttava toimimaan

tehokkaasti ja tarjpamaan asukkaiden tarpeita vastaavia
palveluja

« Kansalliset viranomaiset tarvitsevat laadukasta ja ajantasaista
tietoa ohjaus-, arviointi ja valvontatehtaviensa suorittamiseen



Sosiaalihuollon
toiminnassa
syntyvaa tietoa
tarvitaan eri
toimijoiden
tiedolla
johtamisen

tueksi
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Tietopohja vaatii kehittamista

* Nykyinen sote-tietopohja ei ole riittava tiedolla johtamisen
tarpeisiin. My0s tiedon laadussa ja hyddynnettavyydessa on
tunnistettu puutteita

» Sosiaalihuollosta puuttuu koko sosiaalihuollon kattava
yksilotasoinen tiedonkeruu — tieto pistemaista ja osasta
palveluista tieto puuttuu kokonaan

 Milla tiedolla johdamme toista puolikasta sote:sta?

 Tietojohtamisen mukanaan tuomat hyodyt ja tarkeys ovat
IImeisia, mutta onnistuakseen tiedolla johtaminen vaatii useiden
edellytysten tayttymista
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Tiedonhallinnan kehittamisesta

* Tunnistetaan tarkeaksi, mutta
systemaattinen edistaminen
usein ontuu

* Tietotarpeita tunnistetaan ja
erilaisia raportointivalineita
visioidaan

» Tiedon hankintaan ja
keradmiseen liittyy haasteita

Prosessi

“Choo 2002" - - - -
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Tyytyvaisyys nykytilanteeseen

Nykytila ja tyytyvaisyys
Osaale | Nykytiaka [Tyytyvaisyys kA s | EOS% |

a0 1. Visio ja strategia 2,89 2,34 1,20 10,2 %

. 2. Hallintorakenne ja organisointi 2,81 2,38 1,16 66%
3. Tietotarpeet 3,28 2,86 1,00 65%
30 4. Tiedon hankinta 2,21 2,20 0,95 4,2%
. 5. Tiedon organisointi ja varastointi 2,38 2,20 1,13 17,3%
o 6. Tietotuotteet ja palvelut 2,36 2,20 1,11 11,1%
10 7. Tiedon jakaminen 2,76 2,37 1,03 11,9%
. 8. Tiedon kayttd 2,89 2,50 1,03 8,5%
9. Mittarit 2,94 2,60 1,06 13,1%
i . . 10. Hyodyt 3,28 - 1,13 8,4%
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Tietojohtamisen arviointimalli (Leskel4 et al 2019) Tietojohtamisen arviointimalli —kyselyn tulosten yhteenveto (Sote-digi 2021)
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Yhtenaiset tietorakenteet pohjana

« Samaa palvelutoiminnassa
syntyvaa tietoa tarvitaan eri
tasoilla tiedon johtamiseen

 Yhteiset tietorakenteet ja
kirjaamiskaytannot luovat
pohjan eri tasoilla tehtavalle
tietojohtamisella lirest e s

 Tiedonhankinta olisi my6s
helpompaa jos tietoa saataisiin
yhdesta paikasta

TIEDON TARPEET ERI TASOILLA




Miten
sosiaalihuollon
tietopohjaa

kansallisesti
kehitetaan?
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Sosdatan tavoitetila

Tuottaa vertailukelpoista tietoa,
joka vastaa eri tiedonkayttajien
tietotarpeisiin

Kattaa kaikki
sosiaalipalvelut

Tuottaa ajantasaista tietoa

Karsii yksittaisia
tiedonkeruita Pohjautuu
asiakastietomaarityksiin ja
kertakirjaamiseen

D thi



Sosiaalihuollon tiedonkeruu-uudistus toteutuu
vaiheittain

Lisaa tietoa vaiheittain Jatkuvaa kehittamista

Laadukkaampaa tietoa vaiheittain

Pakollinen
Rakenteinen tallentaminen

Asiakas- ja Tietosisallot
laajenevat

Asiakastietomallin
maarittelyt tilastoi




Sosiaalihuollon tiedonhallinnan ohjauksen

valineet

e THL-laki voimaan 2019

* Laajensi THL:n
tiedonsaantioikeuden koko
sosiaalihuoltoon

 Lain nojalla annettu
hallintop&aatokset hyvinvointialueille
ja Kelalle 22.2.2022

» Asiakastietolaki voimaan 2021

« Maarays sosiaalihuollon
asiakasasiakirjojen rakenteista ja
asiakasasiakirjoihin merkittavista
tiedoista annettiin 2021

Asiakastietolaki
Velvoittaa liittymaan
iaalihuollon asiakastied

arkistoon. Vaiheistaa milloin ja

mitka asiakastiedot tulee tallentaa.

Asiakasasiakirjalaki

Velvoittaa kirjaamaan
iakastietoa méaaramuotoisesti

Laki Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksesta

Oikeuttaa saamaan Kanta-
palveluihin tallennettuja tietoja

thi

Maaraykset ja
paatokset

Madérdys olennaisista
toiminnallisista vaatimuksista

Velvoittaa Kantaan liittyvia
jarjestelmia keskeisten
toiminnallisuuksien
toteuttamisessa

Méairays sosiaalihuollon
asiakirjarakenteista

Velvoittaa kdyttamaan
asiakirjarakenteita
asiakastiedon kirjaamiseen ja
tallentamiseen

P&atos uudesta
tiedonkeruusta

Velvoittaa luovuttamaan

laitoksen lakisaateisia tehtavia
varten vélttdmattomat tiedot

Ohjeet ja maarittelyt

lll-vaiheen méaérittelyt

Madrittelee Kanta-palvelujen
toiminnallisuudet ja
asiakirjarakenteet

Tiedonkeruiden
maarittelyt
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Sosdatan
ensimmaisina . Erillistoimitus
vuosina tietoja g ]

keritaan kahta g \ Sosdata
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Arkistointi Kantaan
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Mita tietoa
voimme
tulevaisuudessa

saada?
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sosiaalihuollon asiakkuudessa

MR

Vammaispalvelut
lakkaiden palvelut
Paihdehuolto
Tyoikaisten palvelut
Lapsiperheiden palvelut
Lastensuojelu

Perheoikeudelliset palvelut

Tyoikaisten palveluihin
hakeudutaan yleisemmin ....
liittyvan tuen tarpeen vuoksi

Asiakkaita oli keskimaarin .... per
omatyontekija

Useimmin kaytettyja
sosiaalipalveluja olivat ....

Tyoikaisten palveluiden asiakkailla
perusterveydenhuollon kaynteja oli
joka .... asiakkaista




Tiedon laatu
kehittyy vaiheittain

Laatuun
vaikutetaan tiedon
elinkaaren eri
vaiheissa, eri
toimijoiden
toimesta
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Tilanne ja

eteminen 2022
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2022 Milestones

« Q1

 Tietosuojavaltuutetun kuuleminen ja Hallintopaatokset — velvoite tietojen toimittamiseen

° Q2
+ Infotilaisuus Sosdatasta
» Tietojen toimitustapailmoitusten analyysi ja tarkentavat keskustelut
» Tiedonkeruuohjeet
» Sosiaalihuollon asiakastiedon arkiston tuotantodatan tarkastelu ja tietomallinnuksen tarkentaminen
* Raportoinnin vaatimuksien tarkentaminen
* Q3jaQ4
 Tietojen toimituksien tarkentavat keskustelut jatkuvat
« Kayttéonoton tuki (koulutukset, ohjeiden tarkennukset jne.)
+ Pilotointiaineisto ja pilotoinnin tulokset
» Paivitetty hallintamalli, jossa kuvattu tiedon laadun hallinnan tarkastuspisteet, toimijat ja eri toimijoiden roolit
« Paivitetty tietotarve ja tietomdaarittely dokumentaatio - tietotarpeet tiedonkeruun Il vaiheeseen ja harmonisointi



https://thl.fi/fi/web/tiedonhallinta-sosiaali-ja-terveysalalla/maaraykset-ja-maarittelyt/hallintopaatokset
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Seuraa Sosdatan edistymista

www.thl.fi/sosdata
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http://www.thl.fi/sosdata

